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ИССЛЕДОВАНИЯ В ПСИХОЛОГИИ И ПСИХОАНАЛИЗЕ»

1. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

       В процессе изучения дисциплины у обучающихся должны быть сформированы 
следующие компетенции:
УК-1 - Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 



системного подхода, вырабатывать стратегию действий

ОПК-1 - Способен организовывать научное исследование в сфере профессиональной 
деятельности на основе современной методологии.

ОПК-2 - Способен планировать, разрабатывать и реализовывать программы научного 
исследования для решения теоретических и практических задач в сфере профессиональной 
деятельности, применять обоснованные методы оценки исследовательских и прикладных 
программ.

Индикаторы достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-1 (УК-1) Анализирует 
проблемную ситуацию как 
систему, выявляя ее 
составляющие и связи между 
ними. Осуществляет поиск 
алгоритмов решения 
поставленной проблемной 
ситуации на основе доступных 
источников информации.

знает
РО-1 ИД-1 (УК-1) методы анализа проблемных ситуаций, 
алгоритмы решения поставленной проблемной ситуации на 

основе доступных источников информации.
умеет
РО-2 ИД-1 (УК-1) анализировать проблемные ситуации, 
применять алгоритмы решения поставленной проблемной 
ситуации на основе доступных источников информации

ИД-2 (УК-1) Разрабатывает 
стратегию достижения 
поставленной цели как 
последовательность шагов, 
предвидя результат каждого из 
них.

владеет
РО-1 ИД-2 (УК-1) методами анализа проблемных 
ситуаций, алгоритмы решения поставленной проблемной 

ситуации на основе доступных источников информации.

ИД-1 (ОПК-1) Обладает 
знаниями и навыками в области 
современной методологии 
научного исследования в 
профессиональной деятельности.

знает
РО-1 ИД-1 (ОПК-1) понятийный аппарат в области 
современной методологии научного исследования в 

профессиональной деятельности.
владеет
РО-2 ИД-1 (ОПК-1) навыками в области современной 
методологии научного исследования в профессиональной 
деятельности

ИД-1 (ОПК-2) Способен 
планировать, разрабатывать и 
реализовывать программы 
научного исследования для 
решения теоретических и 
практических задач в сфере 
профессиональной 
деятельности, применять 
обоснованные методы оценки 
исследовательских и 
прикладных программ.

умеет
РО-1 ИД-1 (ОПК-2) планировать, разрабатывать и 
реализовывать программы научного исследования для 
решения теоретических и практических задач в сфере 
профессиональной деятельности, применять обоснованные 
методы оценки исследовательских и прикладных 
программ.
владеет
РО-1 ИД-1 (ОПК-2) навыками планирования, разработки 
и реализации программы научного исследования для 
решения теоретических и практических задач в сфере 
профессиональной деятельности, применять обоснованные 
методы оценки исследовательских и прикладных программ



2.Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 7 зачетных единиц.

3. Содержание дисциплины
        Раздел «Философское основание методологии науки, формы мировоззрения. Становление 
науки.  Наука  как  система  знаний».  Философское  мировоззрение  и  наука.  Специфика 
философского знания. Разделы философии: онтология, гносеология, эпистемология, логика, 
аксиология,  праксиология.  Решение  основного  философского  вопроса:  идеализм  и 
материализм, гностицизм и агностицизм, рационализм и эмпиризм. Соотношение понятий 
«философия», «наука» и «мировоззрение». Познание: определение, структура, уровни, формы. 
Поступательном процессе развития познания: обыденно-практическое познание; стихийно-
эмпирическое познание,  художественно-образное познание,  научное познание.  Знания,  их 
строение.  Критерии  научного  знания.  Отличительные  особенности  научного  познания. 
Структура  и  генезис  научного  познания.  Виды  и  формы  рефлексии  научного  знания. 
Извлечение путем мысленного расчленения целого на части как основы понимания стороны, 
черты  или  свойства  познаваемого  объекта.  Рассмотрение  стороны,  черты  или  свойства 
познаваемого объекта вне связи с другими особенностями объекта. Мысленное соединение 
частей в единое целое. Аналитико-синтетическая деятельность познания. Абстрагирование, 
обобщение  и  систематизация  как  операции  познания.  Наука  как  форма  общественного 
познания и как форма общественной практики. Функции и цель науки в обществе. Типология 
наук. Критерии классификации наук. Стадии развития науки и научная картина мира. Научные 
революции.  Структура,  формы,  основные  этапы  становления  научной  картины  мира: 
классическая,  неклассическая,  постнеклассическая.  Предмет,  исторические  типы и  задачи 
методологии науки. Взаимосвязь методологии, методов и методик исследования. Функции 
методологии. Методологический выбор и формы рефлексии. Методология научного поиска. 
Структура  и  уровни  методологического  знания  и  анализа.  Методологические  ошибки. 
Эволюционно-эпистемологическая модель научного познания С. Тулмина. Закономерности 
функционирования  и  развития  науки  по  Томасу  Куну.  Научные  революции.  Понятия 
парадигмы  и  научной  революции.  Принцип  фальсифицируемости  гипотез  в  теории 
критического реализма К. Поппера. Концепция внутреннего единства логики доказательств и 
опровержения И. Лакатоса. Направления и методологические позиции философии и науки. 
Соотношение  «теоретическое  —  эмпирическое».  Постпозитивистская  трактовка  науки 
Фейерабенда.
        Раздел «Методология психологии и психоанализа». Основные этапы развития психологии. 
Донаучное накопление психологических знаний: Античность и Древний Восток. Накопление 
психологических знаний в период Средневековья. Эпоха Возрождения и Нового времени: 
прирост психологических знаний. Что делает психологию самостоятельной наукой? Мифы и 
реальность.  Экспериментальная психология середины XIX— начала XX века.  Специфика 
методологии  психологии.  Отличия  житейской  и  научной  психологии.  Структура 
психологической  науки  и  категории  психологии.  Основные  принципы  психологии. 
Актуальные теоретические и прикладные проблемы современной психологической науки и 
практики. Представления о кризисе в психологии. Основные симптомы кризиса в психологии. 
Связь  кризиса  и  практической  психологии.  Методологические  и  кризисные  проблемы 
психологии. Классическая, неклассическая и постнеклассическая парадигмы в психологии. 
Пути выхода из кризиса. Психоанализ. Его исторические корни и методологические основы. 
Специфика методологии психологии. Метапсихология: общие подходы. Герменевтика и ее 



роль  в  психоанализе.  Феноменология  и  ее  роль  в  психоанализе.  Герменевтика  и 
феноменология как основы понимающей психологии и психоанализа. Алгоритм программы 
теоретического исследования. Теоретико-методологические основы современной глубинной 
психологии. Теоретико-методологические основы когнитивно-бихевиорального направления. 
Теоретико-методологические основы экзистенциально-гуманистического направления.
        Раздел  «Методология  научного  исследования  в  психологии  и  психоанализе». 
Психологическое исследование,  его специфика.  Принципы организации психологического 
исследования.  Требования  к  проведению  психологического  исследования.  Современные 
принципы поиска, анализа, систематизации и обобщения информации. Методы и технологии 
достижения  исследовательских  целей.  Поиск,  критический  анализ,  систематизацию  и 
обобщение научной информации. Работа с информационными технологиями для решения 
научно-исследовательских  задач.  Структурные  компоненты  исследования.  Основные 
методологические  принципы  построения  психологического  исследования.  Подбор  и 
применение  оптимальных  методов  постановки  научно-исследовательских  целей.  Новые 
тенденции в психологической науке и способы их изучения. Понятийная система описания 
психологического исследования: актуальность темы, цель и задачи исследования, гипотеза как 
структурный компонент исследования, объект и предмет: их соотношение в психологическом 
исследовании.  Методологические  основы  исследования.  Описание  методов  и  методик. 
Теоретическая  и  практическая  значимость  работы.  Классификации  методов  и  методик 
исследования.  Актуальные  проблемы  подготовки  психологического  исследования. 
Специфика  проведения  психологического  исследования.  Интерпретации  результатов 
исследования в психологии и психоанализе. Методы и методики научно-исследовательской и 
практической деятельности в различных областях психологии. Модификация существующие 
методов и методик научно-исследовательской и практической деятельности к определенной 
области психологии.

4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля
1.Понятие «методология» в современной науке. 
2.Категория «методология» в системе смежных понятий («теория», «метод», «методика», 

«процедура»). 
3.Влияние философских идей 20 века на современную психологию. 
4.Феноменология  Э.  Гуссерля  и  ее  влияние  на  психологические  теории  сознания  и 

бессознательного. 
5.Онтология  М.  Хайдеггера  и  ее  влияние  на  психологические  теории  сознания, 

бессознательного и экзистенциальную психологию. 



6.Герменевтика Г. Гадамера и ее влияние на психотерапевтические теории.
7.Психика  как  иррациональный  феномен,  эпифеноменальность  и  ноуменальность 

психического. Рациональные способы определения психического и их ограничения. 
8.Сознание как субъективная форма отражения объективной реальности. Сознание как 

присутствие при бытии. 
9.Монистическая, дуалистическая и диалектическая методологии как формы научно-го 

сознания.  Психофизическая  и  психофизиологическая  проблемы:  монистический, 
дуалистический и диалектический способы решения. 

10.Теории  сознания  Л.С.  Выготского  и  А.Н.  Леонтьева:  эмпирический  базис, 
категориальная структура, теоретические положения. 

11.Объект  и  предмет  научного  знания.  Научная  проблема.  Критерии  научности: 
истинность, интерсубъективность и системность. 

12.Соотношение  теоретических и  эмпирических методов  в  научном психологическом 
исследовании.  Эмпирические  методы:  изучение  литературы,  реферирование,  опрос, 
анкетирование,  беседа,  интервью,  тестирование.  Теоретические  методы:  анализ  и  синтез, 
обобщение и конкретизация, абстрагирование, аналогия, моделирование, классификационный 
метод. 

13.Научная теория как высшая форма научного знания. Научные теории как основной 
метод познания. Научные факты и их интерпретации в научных теориях. Научные принципы, 
парадигмы и доктрины. 

14.Соотношение понятий «проблема», «объект», «предмет» в научном психологическом 
исследовании. Разновидности целей научных психологических исследований в современной 
отечественной психологии. 

15.Проблема  как  метод  познания.  Способы  формулировки  проблемы.  Оценка  и 
обоснование проблемы. Структурирование проблемы и выдвижение гипотез. 

16.Частные методы психологии: интроспекция, наблюдение, эксперимент. 
17.Бессознательное  как  противоположность  сознательному.  Онтологический  статус 

бессознательного.
18.Теории  З.  Фрейда  с  позиций  монистической  и  дуалистической  методологии. 

Структурная и топографическая модели личности З. Фрейда. 
19.Методологические  основы  теории  К.  Юнга.  Кватерная  методология.  Диалектика 

внутреннего и внешнего в учении К. Юнга. 
20.Трансцендентная онтология и учение о бессознательном. 
21.Монистическая методология когнитивной психологии: когнитивные схемы и познание. 
22.Монистическая  методология  бихевиорального  направления  в  психологии: 

детерминизм поведения. 
23.Сравнительный  анализ  глубинного  и  когнитивно-бихевиорального  подходов  в  со-

временной психологии. 
24.Трансцендентная  онтология  в  экзистенциальной  психологии  (И.  Ялом). 

Смыслообразующие элементы бытия: трансцендентные смыслы и их особенности. 
25.Нравственная основа науки и ценность индивидуальности в  гуманистической пси-

хологии (К. Роджерс, Ф. Перлз). 
26.Сравнительный анализ глубинного, когнитивно-бихевиорального и экзистенциально-

гуманистического подходов в современной психологии. 
27.Классическая,  неклассическая  и  постнеклассическая  парадигмы  в  психологии,  их 

общие характеристики. 



28.Кризис в психологии, его сущность и значение для развития науки. 
29.Методы психологического исследования, их классификация. 
30.Возможности разработки и апробации методов в различных областях психологии.

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины

Основная:
1. Перевозкин, С. Б. Математические методы в психологии : учебное пособие / С. Б. 

Перевозкин, Ю. М. Перевозкина. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2021. — 161 c. — ISBN 978-5-
4497-1174-8. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. 
— URL: https://www.iprbookshop.ru/108233.html (дата обращения: 03.12.2024). — 

Дополнительная: 
1. Полушкина,  И.  В.  Статистические  методы  и  математическое  моделирование  в 

психологии : учебно-методическое пособие / И. В. Полушкина, М. Г. Рябова. — Тамбов : 
Тамбовский государственный университет имени Г.Р. Державина, 2020. — 85 c. — ISBN 978-
5-00078-389-4. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 
[сайт].  —  URL:  https://www.iprbookshop.ru/109777.html  (дата  обращения:  03.12.2024).  — 
Режим доступа: для авторизир. пользователей 
7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 

(Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 

информационно-аналитическая система. 
5. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
6. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
7. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-

https://www.iprbookshop.ru/109777.html
https://www.iprbookshop.ru/108233.html


наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ТЕОРЕТИЧЕСКАЯ ПСИХОЛОГИЯ»

1. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
ОПК-2  -  Способен  планировать,  разрабатывать  и  реализовывать  программы  научного 
исследования для решения теоретических и практических задач в сфере профессиональной 
деятельности,  применять  обоснованные  методы  оценки  исследовательских  и  прикладных 



программ.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-1  (ОПК-2)  Владеет 
знаниями  методов 
планирования,  разработки  и 
оценки  исследовательских  и 
прикладных  задач,  программ 
научных исследований в сфере 
профессиональной 
деятельности.

знает
РО-1  ИД-1  (ОПК-2)  основные  методы  планирования, 
разработки  и  оценки  исследовательских  и  прикладных 
задач  в  психологии;  методологические  принципы 
психологического  исследования,  категории  психологии, 
правила организации системного исследования, специфику 
системного подхода,  методы и методики исследования в 
области теоретической психологии
владеет
РО-2 ИД-1 (ОПК-2) методами планирования, разработки и 
оценки исследовательских и прикладных задач, программ 
научных  исследований  в  сфере  профессиональной 
деятельности, техниками визуализации мышления.
умеет
РО-3  ИД-1  (ОПК-2)  планировать  исследовательские  и 
прикладные  задачи  с  опорой  на  знания  из  области 
теоретической психологии.

2. Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 4 зачетных единиц.
3. Содержание дисциплины

        Раздел «Теоретическая психология как наука». Пути интеграции психологического знания 
и необходимость появления теоретической психологии. Дискуссии о предмете теоретической 
психологии. Академическая психология и психологическая практика. Виды психологического 
знания  и  классы  научных  проблем.  Феноменологический  уровень  анализа  и 
феноменологические проблемы. Теоретический уровень знания и теоретические проблемы. 
Методологический уровень и методологические проблемы. Исторический уровень знаний и 
историко-психологические проблемы.
        Раздел «Научное знание как основа научной картины мира». Основные формы научного 
знания. Понятие и факт. Гипотеза и теория. Инвариант. Научная картина мира. Парадигма. 
Научно-исследовательская программа. Категория. Закон. Процедура, технология, концепция. 
Многообразие форм психологического знания. 
        Раздел  «Терминологический  анализ  и  системный  подход  в  психологии». 
Терминологический анализ и правила его проведения. Понятие системный подход в научном 
исследовании.  Подходы  к  теоретической  систематизации  психологических  понятий. 
Теоретическая систематизация научных категорий психологии А. В. Петровского и М. Г. 
Ярошевского.  Категории  психологии:  биоцентрические  (организм,  нужда,  метаболизм, 
сигнал,  избирательность,  синергия,  среда),  прото-психологические (индивид,  потребность, 
рефлекс,  ощущение,  аффективность  сосуществование,  предметность),  базисные 
психологические (я, мотив, действие, образ, переживание, интеракция, существование), мета-
психологические  (личность,  ценность,  деятельность,  сознание,  чувство,  общение, 
персоносфера),  социоцентрические  (человек,  идеал,  свобода,  разум,  экзистенция, 



соучаствование, эйкумена). Эмпирическая систематизация научных категорий психологии. 
Эмпирическое исследование категориального строя психологии В. Балина. Сопоставление 
результатов эмпирического и теоретического исследования системы научных категорий в 
психологии.  Примеры  характеристик  микроанализа  психологических  категорий.  О 
двойственности психического: динамика и статика.  Прием построения ментальных карт.
        Раздел «Психологические знания в форме свода законов». Типы знаний в психологии. 
Законы психологии.  Классификации психологических законов по различным основаниям: 
уровню  развития  их  логической  структуры;  описываемой  области  явлений;  степени  их 
общности.  Примеры  законов.  Психофизические  законы.  Психофизиологические  законы. 
Психологические (общепсихологические) законы. Социально-психологические законы. 
        Раздел «Развитие парадигм в психологической науке». Определения понятия парадигмы. 
Парадигмальный статус психологии. Проблемное поле понятия психологической парадигмы. 
Ориентиры понимания парадигмы в психологии.  Виды парадигм в  психологии в  аспекте 
теории и практики Раздел «Теории в психологии». Свойства и параметры научной теории. 
Функции и структура научной теории. Состав теории. Типы теорий. Достоверность научной 
теории. Особенности теорий в психологии и возможности разработки общепсихологической 
теории. Причины отсутствия общепсихологической теории.  
        Раздел «Методологические принципы науки». Определение методологического принципа. 
Методологические принципы психологического исследования: философские; общенаучные, 
общепсихологические;  частные  экспериментально-психологические  методологические 
принципы. 
        Раздел «Научные психологические школы и тенденции развития психологической науки. 
Признаки,  функции,  типы  и  динамика  научных  школ.  Отечественные  научные  школы  в 
психологии. Ленинградская (петербургская), московская, ярославская, казанская, пермская и 
другие научные психологические школы России. Личность ученого и его индивидуальный 
когнитивный  стиль.  Актуальные  вопросы  исследования  научных  школ  в  психологии. 
Тенденции развития современной психологии.

4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной 
дисциплины, включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания 
для самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля
1. Атрибуты науки и предмет теоретической психологии. Теоретическая психология и 

эмпирическое знание. 
2. Категориальная  основа  психологической теории.  Категории и  конкретные научные 

понятия. 
3. Биоцентрические категории: организм, нужда, метаболизм, сигнал, избирательность, 

синергия, среда. 
4. Прото-психологические  категории:  индивид,  потребность,  рефлекс,  ощущение, 



аффективность, сосуществование, предметность. 
5. Базисные  психологические  категории:  я,  мотив,  действие,  образ,  переживание, 

интеракция, существование. 
6. Мета-психологические  категории:  личность,  ценность,  деятельность,  сознание, 

чувство, общение, персоносфера. 
7. Социоцентрические  категории:  человек,  идеал,  свобода,  разум,  экзистенция, 

соучаствование, эйкумена. 
8. Основные психические процессы (восприятие, память, мышление и т. д.). 
9. Понятие познавательных, эмоциональных и волевых психических процессов. 
10. Специфика психологических законов (по Б.Ф. Ломову). 
11. Классификации законов по: уровню развития их логической структуры; описываемой 

области явлений; степени общности. 
12. Психофизические,  психофизиологические,  психологические,  социально-

психологические законы. 
13. Свойства и параметры научной психологической теории. 
14. Функции научной психологической теории. 
15. Состав психологической теории. 
16. Типы научных теорий и их достоверность. 
17. Взаимосвязь теории и эксперимента. 
18. Методологические  принципы  психологического  исследования:  философские; 

общенаучные,  общепсихологические;  частные  экспериментально-психологические 
методологические принципы. 

19. Этапы и особенности психологического исследования. 
20. Системное психологическое исследование. 
21. Объяснения в психологии. 
22. Основные подходы к решению проблемы междисциплинарного синтеза. 
23. Интеграция психологического знания и ее инструменты: категория; закон; инвариант. 
24. Аспекты проблемы психогенеза. 
25. Законы психогенеза. Статика и динамика психического целого. 
26. Законы становления, сохранения и разрушения психического целого.

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины

Основная:
а) основная учебная литература:

1. Психология XXI века: учебник для вузов / И. О. Александров, Ю. И. Александров, 
В. А. Агарков [и др.] ; под редакцией В. Н. Дружинина. – 2-е изд. – Москва, Саратов: ПЕР СЭ, 
Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 864 c. – ISBN 978-5-4486-0764-6. – Текст: электронный // Электронно-
библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. – URL:  https://www.iprbookshop.ru/88197.html  – 
Режим доступа: для авторизир. Пользователей

2. Гуревич, П. С. Психология: учебник для студентов вузов / П. С. Гуревич. – Москва: 
ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 319 c. – ISBN 5-238-00905-4. – Текст: электронный // Электронно-
библиотечная  система  IPR BOOKS:  [сайт].  –  URL:  http://www.iprbookshop.ru/71045.html – 
Режим доступа: по подписке

б) дополнительная учебная литература: 
1.Психология  и  этика  делового  общения:  учебник  для  студентов  вузов  /  В.  Ю. 

http://www.iprbookshop.ru/71045.html
https://www.iprbookshop.ru/88197.html


Дорошенко, Л. И. Зотова, В. Н. Лавриненко [и др.] ; под редакцией В. Н. Лавриненко. – 5-е изд. 
– Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 419 c. – ISBN 978-5-238-01050-2. – Текст: электронный // 
Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS:  [сайт].  –  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/81834.html . – Режим доступа: для авторизир. Пользователей

2. Гуревич, П. С. Психология личности [Электронный ресурс]: учебное пособие для 
студентов вузов / П. С. Гуревич. – Электрон. текстовые данные. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2015. – 
566 c. http://www.iprbookshop.ru/52637.html – Режим доступа: по подписке
7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 

(Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 

информационно-аналитическая система. 
5. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
6. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
7. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

http://www.iprbookshop.ru/52637.html
https://www.iprbookshop.ru/81834.html


Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «МЕНЕДЖМЕНТ В СОЦИАЛЬНОЙ 
СФЕРЕ»

1.Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
УК-1 Способен  осуществлять  критический  анализ  проблемных  ситуаций  на  основе  системного 
подхода, вырабатывать стратегию действий

УК-2 - Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла.
УК-3 -  Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную 
стратегию для достижения поставленной цели.
УК-5  -  Способен  анализировать  и  учитывать  разнообразие  культур  в  процессе 
межкультурного взаимодействия.
ОПК-9 - Способен выполнять основные функции управления психологической практикой.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-1  (УК-1)  Анализирует знает



проблемную  ситуацию  как 
систему,  выявляя  ее 
составляющие  и  связи  между 
ними.  Осуществляет  поиск 

социальной сфере.
умеет
РО-2 ИД-1  (УК-1)  анализировать  проблемные ситуации, 
применять  алгоритмы  решения  поставленной  проблемной 
ситуации  на  основе  доступных  источников  информации  в 
менеджменте в социальной сфере

ИД-1  (УК-2)  Разрабатывает 
концепцию  проекта  в  рамках 
обозначенной  проблемы, 
формулируя  цель, 
совокупность  задач, 
обеспечивающую  ее 
достижение,  учитывая 
жизненный  цикл  проекта, 
действующие правовые нормы, 
имеющиеся условия, ресурсы и 
ограничения.

знает
РО-1  ИД-1  (УК-2)  специфику  координации  работы 
участников  проекта  в  социальной  сфере;  особенности 
обеспечения  команды  необходимыми  психологическими 
ресурсами.
умеет
РО-2  ИД-1  (УК-2)  видеть  результат  деятельности  и 
планировать  последовательность  действий  для  его 
достижения с опорой на знания менеджмента в социальной 
сфере;  разрабатывать  концепцию  проекта  в  рамках 
обозначенной  проблемы,  формулируя  цель,  задачи, 
актуальность,  значимость  (научную,  практическую, 
методическую  и  иную  в  зависимости  от  типа  проекта), 
ожидаемые результаты и возможные сферы их применения.

ИД-2  (УК-2) Организует  и 
координирует  работу 
участников  проекта, 
способствует конструктивному 
преодолению  возникающих 
разногласий  и  конфликтов, 
обеспечивает  работу  команды 
необходимыми ресурсами

владеет
РО-1  ИД-2  (УК-2)  методами  координации  участников 
проекта  в  социальной  сфере;  навыками  конструктивного 
преодоления возникающих разногласий и конфликтов.

ИД-1  (УК-3) Вырабатывает 
стратегию  командной  работы 
для  достижения  поставленной 
цели,  основываясь  на 
объективных  условиях  и 
индивидуальных возможностях 
членов  команды  и  их 
мотивации

знает
РО-1  ИД-1  (УК-3) основные  методы  руководства 
коллективом в сфере своей профессиональной деятельности 
с учетом индивидуальных возможностей членов команды, 
их мотивации; специфику организации обсуждения разных 
идей и мнений.
умеет
РО-2  ИД-1  (УК-3)  разрабатывать  стратегию  командной 
работы,  опираясь  на  основы  менеджмента  в  социальной 
сфере, на знания о существующих методах делегирования и 
принятия  решений;  организовывать  работу  команды  для 
достижения  поставленной  цели  с  учетом  особенностей 
поведения  и  мнений  людей;  предвидеть  результаты 
(последствия) как личных, так и коллективных действий.

ИД-2  (УК-3) Обладает 
навыками  организации  и 
управления  членами  команды, 

владеет
РО-1 ИД-2 (УК-3)  методами принятия решений и оценки 
качества  проделанной  работы,  взаимодействия  с 



оценки  качества  командной 
работы  для  достижения 
поставленной цели.

коллективом и осуществления руководства в сфере своей 
профессиональной деятельности; навыками планирования 
командной  работы,  распределения  поручений  и 
делегирования полномочий членам команды, с опорой на 
знания менеджмента в социальной сфере.

ИД-1  (УК-5)  Адекватно 
объясняет  особенности 
поведения и мотивации людей 
различного  социального  и 
культурного  происхождения  в 
процессе  взаимодействия  с 
ними,  опираясь  на  знание 
причин появления социальных 
обычаев  и  различий  в 
поведении людей.

знает
РО-1  ИД-1  (УК-5)  особенности  поведения  и  мотивации 
людей  различного  социального  и  культурного 
происхождения  в  процессе  межкультурного 
взаимодействия.
умеет
РО-2  ИД-1  (УК-5)  выстраивать  социальное 
взаимодействие,  учитывая  особенности  поведения  и 
мотивации людей различного социального и культурного 
происхождения в процессе взаимодействия с ними.

ИД-2 (УК-5) Владеет навыками 
создания 
недискриминационной  среды 
взаимодействия  в 
межкультурном 
взаимодействии.

владеет
РО-1  ИД-2  (УК-5)  навыками  создания 
недискриминационной  среды  взаимодействия  при 
выполнении профессиональных задач с опорой на знания 
менеджмента в социальной сфере

ИД-1 (ОПК-9) Знает основные 
функции  управления 
организацией

знает
РО-1  ИД-1  (ОПК-9) основные  функции  управления 
организацией  с  опорой  на  знания  менеджмента  в 
социальной сфере.

ИД-2  (ОПК-9)  Осуществляет 
основные функции управления 
психологической практикой.

умеет
РО-1  ИД-1  (ОПК-9)  осуществлять  основные  функции 
управления организацией и психологической практикой.
владеет
РО-2  ИД-2  (ОПК-9)  навыками  управления 
психологической  практикой  в  русле  менеджмента  в 
социальной сфере.

2.Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 3 зачетные единицы.

3.Содержание дисциплины
        Раздел «Введение в менеджмент в социальной сфере». Современное представление о 
менеджменте в социальной сфере. Теоретическая основа менеджмента в социальной сфере. 
Различные  подходы  к  понятию  менеджмент  в  социальной  сфере.  Содержание  понятия. 
Психология управления. Взаимосвязь психологии управления и менеджмента в социальной 
сфере. Понятие социальной системы и ее составляющих. Социальные системы различного 
уровня  и  предметной  ориентации.  Определение  термина  «организация».  Организации 
социальной сферы.
        Раздел «Развитие организаций и структура организаций в социальной сфере». Различные 
подходы  к  рассмотрению  процесса  развития  организации.  Развитие  организации  по  И. 



Адизесу: фазы «рост» и «старение». Структурные элементы фазы «рост»: «выхаживание» 
(«вынашивание»),  «младенчество»,  «период  быстрого  роста»,  «юность»,  «расцвет», 
«стабилизация» («зрелость»). Краткая характеристика разных этапов. Структурные элементы 
фазы «старение»: «аристократизм», «ранняя бюрократизация», «бюрократизация» и «смерть». 
Риски  каждой  фазы.  Приемы  борьбы  со  «старением»  организации.  Организационная 
структура  как  отражение  цели  организации.  Виды организационных структур.  Линейная, 
штабная и матричная организационные структуры, плюсы и минусы каждой структуры.
        Раздел «Стили руководства и принятие управленческих решений как составляющие 
процесса управления коллективом в социальной сфере». Понятие «стиль управления». Виды 
стилей управления: авторитарный, демократический, либеральный. Характеристика стилей 
управления. Сильные и слабые стороны каждого стиля. Принятие управленческого решения в 
социальной  сфере:  значения  термина,  определение,  значимые  аспекты,  фазы  принятия 
решения.  Методы  разработки  управленческих  решений:  неформальные  (эвристические), 
коллективные (метод «мозговой атаки», метод свободных ассоциаций, метод инверсии, метод 
синектики, количественные методы.
        Раздел «Мотивация сотрудников, делегирование и контроль как составляющие управления 
коллективом  в  социальной  сфере».  Понятия  «мотив»,  «мотивация»,  «трудовые  мотивы». 
Теории мотивации. Двухфакторная теория мотивации Ф. Герцберга; Иерархия потребностей 
(А. Маслоу); Шкала человеческих отношений (Элтон Мэйо); «Теория X» и «Теория Y» Д. Мак 
Грегора; Теория «Z» У. Оучи; Теории мотивации Р. Лейкерта, Р. Блейка и Д. Моутона. Виды 
стимулирования труда. Понятия «делегирование» и «контроль». Типичные препятствия при 
делегировании. Преимущества делегирования. Типичные ошибки делегирования. Контроль 
результатов деятельности. Правила и ошибки контроля.
        Раздел «Конфликты в организации». Определение понятия «конфликт». Структура 
конфликта.  Признаки  и  фазы  развития  конфликта.  Виды  конфликтов  и  управление 
конфликтами. Конфликты типа «личность — группа», «группа — группа»: варианты развития, 
причины, управленческие действия. Понятие «конфликтоген», виды конфликтогенов. Стили 
поведения в конфликте. Способы разрешения конфликтов. Алгоритм управление конфликтом.
        Раздел «Межкультурное взаимодействие в организации». Влияние культуральных и 
этнических  особенностей  на  мотивацию  и  поведение  людей  в  организации. 
Недискриминационная среда в организации.
        Раздел  «Проектный  менеджмент».  Управление  работой  проекта  (планирование, 
организация работ и жизнедеятельности, управление командой проекта). Проект на всех фазах 
его  жизненного  цикла.  Методология,  процессы  и  инструменты  управления  проектами. 
Проектный анализ.
        Раздел «Управление психологической практикой». Теоретико-методологические основы и 
принципы  деятельности  психологической  практики.  Основные  модели  психологической 
службы и организация системы управления. Нормативно-правовое обеспечение деятельности 
психологической  практики.  Этические  нормы  деятельности  психолога.  Требования  к 
кадровому обеспечению деятельности психологической практики. Материально-техническое, 
экономическое и информационное обеспечение деятельности психологической практики.

4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 



образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля

1. Современное представление о менеджменте в социальной сфере. 
2. Теоретическая основа менеджмента в социальной сфере. 
3. Различные подходы к понятию менеджмент в социальной сфере. 
4. Взаимосвязь психологии управления и менеджмента в социальной сфере. 
5. Понятие социальной системы и ее составляющих. 
6. Различные подходы к рассмотрению процесса развития организации. 
7. Развитие организации по И. Адизесу: фазы «рост» и «старение». 
8. Приемы  борьбы  со  «старением»  организации.  Организационная  структура  как 

отражение цели организации. 
9. Виды организационных структур. 
10. Линейная,  штабная  и  матричная  организационные  структуры,  плюсы и  минусы 

каждой структуры.
11. Виды  стилей  управления:  авторитарный,  демократический,  либеральный. 

Характеристика стилей управления. 
12. Методы  разработки  управленческих  решений:  неформальные  (эвристические), 

коллективные (метод «мозговой атаки», метод свободных ассоциаций, метод инверсии, метод 
синектики, количественные методы.

13. Раздел  «Мотивация  сотрудников,  делегирование  и  контроль  как  составляющие 
управления коллективом в социальной сфере». 

14. Понятия «мотив», «мотивация», «трудовые мотивы». 
15. Теории мотивации. 
16. Виды стимулирования труда. Понятия «делегирование» и «контроль». Типичные 

препятствия при делегировании. Преимущества делегирования. 
17. Типичные ошибки делегирования. 
18. Контроль результатов деятельности. 
19. Правила и ошибки контроля.
20. Определение понятия «конфликт». Структура конфликта. Признаки и фазы развития 

конфликта. Виды конфликтов и управление конфликтами. 
21. Стили  поведения  в  конфликте.  Способы  разрешения  конфликтов.  Алгоритм 

управление конфликтом.
22. Влияние  культуральных и  этнических  особенностей  на  мотивацию и  поведение 

людей в организации. Недискриминационная среда в организации.
23. Управление  работой  проекта  (планирование,  организация  работ  и 

жизнедеятельности, управление командой проекта). 
24. Проект на всех фазах его жизненного цикла. Методология, процессы и инструменты 

управления проектами. Проектный анализ.



25. Теоретико-методологические основы и принципы деятельности психологической 
практики. 

26. Основные модели психологической службы и организация системы управления. 
Нормативно-правовое обеспечение деятельности психологической практики. 

27. Этические нормы деятельности психолога. 
28. Требования к кадровому обеспечению деятельности психологической практики. 

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины

Основная:
а) основная учебная литература:

1. Дорофеева, Л. И. Менеджмент: учебник / Л. И. Дорофеева. - Москва: Ай Пи Ар 
Медиа,  2021.  -  514  c.  -  ISBN  978-5-4497-1331-5.  -  Текст:  электронный  //  Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. - URL: https://www.iprbookshop.ru/110571.html 

б) дополнительная учебная литература: 
1. Марусева, И. В. Коммуникационный менеджмент в вопросах и ответах (подготовка к 

экзамену) : учебное пособие для вузов / И. В. Марусева. — Саратов : Вузовское образование, 
2016. — 144 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 
[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/39000.html

2.  Практические  психотехнологии  в  социальной  сфере  и  образовании  :  учебно-
методическое  пособие  /  Е.  А.  Андреева,  Н.  Б.  Дрожжина,  О.  С.  Погребная  [и  др.].  — 
Ставрополь : Ставролит, 2018. — 284 c. — ISBN 978-5-903998-96-8. — Текст : электронный // 
Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/117378.html (дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей.
7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1.  http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2.  http://russia.ecpp.org  —  Европейская  Конфедерация  Психоаналитической 
Психотерапии (Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 

информационно-аналитическая система. 
5. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
6. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
7. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 

https://www.iprbookshop.ru/117378.html
https://www.iprbookshop.ru/39000.html
https://www.iprbookshop.ru/110571.html


специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ОСНОВЫ НАУЧНОЙ РЕЧИ»

1. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций



В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
УК-4 -  Способен применять  современные коммуникативные технологии,  в  том числе  на 
иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-1 (УК-4) Владеет жанрами 
письменной  и  устной 
коммуникации  в 
академической  сфере,  в  том 
числе  в  условиях 
академического  и 
профессионального 
взаимодействия.

знает
РО-1 ИД-1 (УК-4)  основные жанры письменной и устной 
коммуникации  в  академической  сфере,  в  том  числе  в 
условиях  академического  и  профессионального 
взаимодействия;  особенности участия в  академических и 
профессиональных  дискуссиях;  методы  осуществления 
научной  коммуникации;  методы  осуществления 
профессиональной  коммуникации  на  государственном 
языке Российской Федерации
владеет
РО-2  ИД-1  (УК-4)  навыками  реализации  знаний  об 
основных  видах  профессиональных  и  научных 
коммуникаций;  навыками  практического  применения 
методов  ведения  профессиональной  коммуникации; 
навыками  практического  применения  методов  ведения 
научной  коммуникации  на  государственном  языке 
Российской Федерации.

ИД-3  (УК-4) Умеет 
использовать  сеть  интернет  и 
социальные  сети  в  процессе 
учебной  и  академической 
профессиональной 
коммуникации;  представляет 
результаты  академической  и 
профессиональной 
деятельности  на  различных 
научных  мероприятиях, 
включая международные.

умеет
РО-1  ИД-3  (УК-4)  использовать  сеть  интернет  и 
социальные  сети  в  процессе  учебной  и  академической 
профессиональной  коммуникации;  представлять 
результаты  академической  и  профессиональной 
деятельности  на  различных  научных  мероприятиях, 
включая международные; применять на практике знания об 
основных  видах  научных  и  профессиональных 
коммуникаций;  уметь  свободно  строить  свое  речевое 
поведение  в  обществе;  применять  в  практической 
деятельности методы ведения научной и профессиональных 
дискуссии,  точно  выражать  мысли,  строить  логически 
обоснованные  рассуждения,  используя  убедительную 
систему аргументации.

2. Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 3 зачетные единицы.

3. Содержание дисциплины
        Раздел «Научный стиль речи: основные аспекты изучения». Риторика как наука. Текст как 
предмет  изучения  риторики.  Риторические  стратегии  создания  текста.  Понятие  о 
риторических  тропах  и  фигурах.  Основы  риторического  анализа  текста.  Теория 
коммуникативного  акта.  Понятие  речевой  деятельности:  различение  языка  и  речи. 
Синхронический и диахронический подходы к изучению речевой деятельности. Концепция 



языкового знака. Основные свойства знака. Лингвистический анализ текста. Наука как одна из 
форм деятельности человека. Понятие текста. Разновидности текста. Основные свойства и 
признаки  текста.  Текст  как  составляющая  коммуникативного  акта:  триада  автор-текст-
реципиент (читатель). Основные свойства и признаки научного текста. Специфика научного 
стиля  речи:  основные  лексические,  синтаксические,  стилистические  особенности. 
Функциональные типы научной речи. Подстели научной речи. Структура научного текста. 
Стратегии  создания  научного  текста.  Аргументативные  и  описательные  тексты.  Понятие 
научно-исследовательской работы.
        Раздел  «Виды  и  жанры  профессиональной  коммуникации».  Основные  виды 
профессиональной и научной коммуникации. Особенности профессиональной коммуникации 
в  психологии  и  психоанализе.  Понятие  деловой  коммуникации.  Специфика  научной 
коммуникации в устной и письменной форме. Разновидности устной и письменной научной 
коммуникации. Понятие научной дискуссии. Понятие жанров научной речи: история развития 
и современное понимание. Первичные жанры научной речи: эссе, тезисы, доклад, научная 
статья.  Структура  и  этапы  создания  научной  статьи.  Специфика  жанровой  формы  и 
организации  материала.  Стилистические  особенности  первичных  жанров  научной  речи. 
Особенности  репрезентации  результатов  исследовательской  деятельности  в  первичных 
жанрах научной речи. Магистерская диссертация как научный жанр: методология и основные 
аспекты написания. Вторичные жанры научной речи: конспект, реферат, аннотация, рецензия. 
Специфика научной рецензии. Стилистические особенности вторичных жанров научной речи. 
Способы репрезентации информации из первоисточника во вторичных жанрах научной речи. 
Виды профессиональных отношений в  рамках деятельности профессионального научного 
сообщества.  Формат  супервизии  как  особая  форма  организации  профессиональных 
отношений. Специфика презентации материалов клинического случая научному сообществу. 
Организация  материалов  клинического  случая  в  психологии  и  психоанализе:  различные 
подходы и направления.
        Раздел «Методология анализа научного текста». Работа с информацией научных текстов  
различных  жанров.  Разновидности  информации.  Выбор  источников.  Библиографический 
поиск научной информации, изучение документов, справочной литературы. Схема процесса 
сбора  и  анализа  научной  информации.  Сопоставление  информации  различных  научных 
источников  в  процессе  научной и  профессиональной деятельности.  Методология  анализа 
научного  текста.  Контент-анализ  как  формализованный  метод  изучения  текстовой 
информации.  Дискурс-анализ  как  метод  критического  исследования  научного  дискурса. 
Различие между методологией анализа научного и художественного текста. Нарратология как 
теория анализа нарратива. Понятие «точки зрения» в научном и художественном дискурсе.
4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 

включая самостоятельную работу обучающихся
Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 

работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы  для  самоконтроля/Задания  для  самоконтроля/Вопросы  и  задания  для 
самоконтроля 



Вопросы для самоконтроля

1. Текст как предмет изучения риторики. Риторические стратегии создания текста.
2. Понятие о риторических тропах и фигурах. Основы риторического анализа текста. 
3. Теория коммуникативного акта. Понятие речевой деятельности: различение языка и 

речи. 
4. Синхронический  и  диахронический  подходы  к  изучению  речевой  деятельности. 

Концепция языкового знака. 
5. Основные свойства знака. Лингвистический анализ текста. 
6. Наука как одна из форм деятельности человека. 
7. Понятие текста. Разновидности текста. Основные свойства и признаки текста. 
8. Текст  как  составляющая  коммуникативного  акта:  триада  автор-текст-реципиент 

(читатель). Основные свойства и признаки научного текста. 
9. Специфика  научного  стиля  речи:  основные  лексические,  синтаксические, 

стилистические особенности. 
10. Структура научного текста. Стратегии создания научного текста. 
11. Основные виды профессиональной и научной коммуникации. 
12. Особенности профессиональной коммуникации в психологии и психоанализе. 
13. Понятие деловой коммуникации. 
14. Специфика научной коммуникации в устной и письменной форме. 
15. Разновидности устной и письменной научной коммуникации. 
16. Понятие  научной  дискуссии.  Понятие  жанров  научной  речи:  история  развития  и 

современное понимание. 
17. Первичные жанры научной речи: эссе, тезисы, доклад, научная статья. 
18. Структура и этапы создания научной статьи. 
19. Специфика жанровой формы и организации материала. Стилистические особенности 

первичных жанров научной речи. 
20. Особенности  репрезентации  результатов  исследовательской  деятельности  в 

первичных жанрах научной речи. 
21. Магистерская  диссертация  как  научный  жанр:  методология  и  основные  аспекты 

написания. Вторичные жанры научной речи: конспект, реферат, аннотация, рецензия.
22.  Специфика  научной  рецензии.  Стилистические  особенности  вторичных  жанров 

научной речи. 
23. Способы  репрезентации  информации  из  первоисточника  во  вторичных  жанрах 

научной речи. 
24. Виды  профессиональных  отношений  в  рамках  деятельности  профессионального 

научного сообщества. 
25. Организация  материалов  клинического  случая  в  психологии  и  психоанализе: 

различные подходы и направления.
26. Работа  с  информацией  научных  текстов  различных  жанров.  Разновидности 

информации. 
27. Библиографический поиск научной информации, изучение документов, справочной 

литературы. Схема процесса сбора и анализа научной информации. 
28. Сопоставление информации различных научных источников в процессе научной и 

профессиональной деятельности. 
29. Методология анализа научного текста. 



30. Контент-анализ как формализованный метод изучения текстовой информации. 
31. Дискурс-анализ как метод критического исследования научного дискурса. 

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины

Основная:
а) основная учебная литература:
1. Титова, Л. Г. Деловое общение: учебное пособие для студентов вузов, обучающихся 

по специальностям экономики и управления / Л. Г. Титова. – Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 
271 c. – ISBN 978-5-238-00919-3. – Текст: электронный // Электронно-библиотечная система 
IPR  BOOKS:  [сайт].  –  URL:  http://www.iprbookshop.ru/71212.html  –  Режим  доступа:  по 
подписке

2. Решетникова,  Е.В.  Русский  язык  и  культура  речи:  учебное  пособие  /  Е.  В. 
Решетникова. – Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2018. – 118 c. – ISBN 978-5-4486-0064-7. – Текст: 
электронный  //  Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS:  [сайт].  –  URL: 
http://www.iprbookshop.ru/70278.html – Режим доступа: по подписке

3. Акифи, О. И. Русская литература для изучающих русский язык и культуру: учебник 
для слушателей подготовительных факультетов нефилологического профиля / О. И. Акифи. – 
Москва: Ай Пи Ар Медиа, 2021. – 305 c. – ISBN 978-5-4497-1040-6. – Текст: электронный // 
Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS:  [сайт].  –  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/107578.html  – Режим доступа: для авторизир. Пользователей

б) дополнительная: 
2. Основы русской научной речи : учебное пособие / Н. А. Буре, М. В. Быстрых, Л. Б. 

Волкова [и др.] ; под редакцией В. В. Химик, Л. Б. Волкова. — 2-е изд. — Саратов : Ай Пи Эр 
Медиа,  2019.  — 285 c.  — ISBN 978-5-4486-0479-9.  — Текст :  электронный //  Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/79809.html 
(дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей

7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных  справочных  систем  и  профессиональных  баз  данных, 
необходимых для освоения дисциплины
1.http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 

(Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 

информационно-аналитическая система. 
5. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
6. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
7. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 

http://www.iprbookshop.ru/
https://www.iprbookshop.ru/79809.html
https://www.iprbookshop.ru/107578.html
http://www.iprbookshop.ru/70278.html
http://www.iprbookshop.ru/71212.html


обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ИНОСТРАННЫЙ ЯЗЫК В 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ СФЕРЕ»

1. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 



достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
УК-4 -  Способен применять  современные коммуникативные технологии,  в  том числе  на 
иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-2  (УК-4)  Демонстрирует 
интегративные  умения 
выполнять  разные  типы 
перевода  и  редактирования 
различных  академических 
текстов (рефератов, аннотаций, 
эссе, обзоров, статей и т. д.).

знает
РО-1  ИД-2  (УК-4)  лексику  повседневной  речи  и 
терминологический  аппарат  по  специальности; 
функциональные  особенности  устных  и  письменных 
текстов  профессионального  характера;  стилистические 
характеристики  и  специфику  организации  научного 
письменного  и  устного  текста  на  иностранном  языке; 
правила  коммуникативного  поведения  в  ситуациях 
межкультурного профессионального и научного общения.
владеет
РО-2  ИД-2  (УК-4)  выполнять  разные  типы  перевода  и 
редактирования  различных  академических  текстов 
(рефератов, эссе, обзоров, статей и т. д.); использовать сеть 
интернет  и  социальные  сети  в  процессе  учебной  и 
академической  профессиональной  коммуникации; 
осуществлять  устную  и  письменную  коммуникацию  на 
иностранном языке в различных формах (монолог, диалог, 
полилог)  в  академических  и  профессиональных  целях 
(доклад,  сообщение,  презентация,  дебаты, круглый стол); 
читать,  переводить  и  писать  научные  статьи  и  другие 
профессиональные тексты на иностранном языке; извлекать 
информацию  из  текстов,  прослушиваемых  в  ситуациях 
межкультурного научного и профессионального общения 
(доклад,  лекция,  интервью,  дебаты и др.);  излагать свою 
точку зрения по профессиональным вопросам и научной 
проблеме на иностранном языке и понимать собеседника 
при межкультурном профессиональном общении.

ИД-3  (УК-4) Умеет 
использовать  сеть  интернет  и 
социальные  сети  в  процессе 
учебной  и  академической 
профессиональной 
коммуникации.  Представляет 
результаты  академической  и 
профессиональной 
деятельности  на  различных 
научных  мероприятиях, 

умеет
РО-1  ИД-3  (УК-4)  использовать  сеть  интернет  и 
социальные  сети  в  процессе  учебной  и  академической 
профессиональной  коммуникации;  представлять 
результаты  академической  и  профессиональной 
деятельности  на  различных  научных  мероприятиях, 
включая международные; применять на практике знания об 
основных  видах  научных  и  профессиональных 
коммуникаций;  уметь  свободно  строить  свое  речевое 
поведение  в  обществе;  применять  в  практической 



включая международные.

деятельности методы ведения научной и профессиональных 
дискуссии,  точно  выражать  мысли,  строить  логически 
обоснованные  рассуждения,  используя  убедительную 
систему аргументации.

2. Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 3 зачетные единицы.

3. Содержание дисциплины
        Раздел «Профессиональная сфера. Современное состояние и перспективы развития 
психологии.  Система  времен.  Категория  наклонения,  условные  предложения».  Работа  с 
текстами,  представляющими  стиль  научного  изложения.  Овладение  научной  лексикой  и 
профессиональной  терминологией.  Чтение  адаптированной,  неадаптированной 
профессионально-ориентированной  литературы  по  психологии  и  психоанализу.  Развитие 
навыков  чтения  научной  и  специальной  литературы  с  целью  извлечения  информации. 
Развитие навыков монологической речи на материале прочитанных текстов по специальности. 
Система времен. Категория наклонения, условные предложения.
        Раздел «Практика чтения и перевода текстов по специальности. Неличные формы глагола. 
Категория  модальности».  Чтение  адаптированной  и  неадаптированной  общенаучной  и 
специальной литературы по психологии и психоанализу. Задания из расчета 1 страница (2500 
знаков) в неделю, 135 страниц в год. Сравнительная характеристика неличных форм глагола. 
Категория модальности и способы ее выражения.
        Раздел «Деловой и научный стиль устной и письменной речи. Сложносочиненные и 
сложноподчиненные  предложения.  Страдательный  залог».  Стили  оформления  письма, 
делового письма, научной статьи, тезисов доклада. Этикет профессионально-деловой сферы. 
Сложные  предложения  (сложносочиненные,  сложноподчиненные).  Страдательный  залог. 
Раздел  «Особенности  перевода  научных  текстов  и  разных  грамматических  конструкций. 
Фразовые глаголы». Особенности перевода научных текстов, способы перевода различных 
грамматических конструкций. Фразовые глаголы.
        Раздел «Особенности современных коммуникативных технологий для академического и 
профессионального взаимодействия на иностранном языке». Современные коммуникативные 
технологии  на  иностранном  языке.  Возможности  использования  интернет-словарей,  для 
лексикографического анализа и изучения современного иностранного языка. Интернет-диалог 
и дистанционные технологии при академическом и профессиональном взаимодействии на 
иностранном языке.
4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 

включая самостоятельную работу обучающихся
Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 

работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.
5. Вопросы  для  самоконтроля/Задания  для  самоконтроля/Вопросы  и  задания  для 

самоконтроля 



Вопросы для самоконтроля
1. Формы сослагательного наклонения.
2. Модальные глаголы.
3. Неличные формы глагола. Причастие 1, причастие II, герундий, инфинитив. 
4. Фразовые глаголы.
5. Единицы речевого этикета «Профессионально-деловая сфера общения».
6.Единицы речевого этикета «Социально-деловая сфера общения».
7.Основные виды деловой переписки.
8.Оформление делового письма.
9.Оформление конверта.

10Оформление электронного сообщение, факса, служебной записки, повестки дня.

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины
Основная:
1. Жигунова, Ж. Г. Английский язык для психологов : учебное пособие / Ж. Г. Жигунова, 

Ю. Е. Костерина, Е. В. Шило. — Омск : Омский государственный технический университет, 
2022.  —  132  c.  —  ISBN  978-5-8149-3419-2.  —  Текст  :  электронный  //  Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/131189.html 
(дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей
2. Жигунова, Ж. Г. Английский язык для психологов : учебное пособие / Ж. Г. Жигунова, Ю. Е. 
Костерина, Е. В. Шило. — Омск : Омский государственный технический университет, 2022. — 
132 c.  — ISBN 978-5-8149-3419-2.  — Текст :  электронный //  Цифровой образовательный 
ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/131189.html (дата обращения: 
03.12.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей.

3. Тюрина, О. В. Французский язык в профессиональной деятельности (для обучающихся 
по направлению подготовки «Психология»). В 3 частях. Ч.1 : учебное пособие / О. В. Тюрина. 
— Ростов-на-Дону, Таганрог : Издательство Южного федерального университета, 2023. — 110 
c. — ISBN 978-5-9275-4471- 4, 978-5-9275-4472-1 (ч.1). — Текст : электронный // Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/135666.html 
(дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей

б) дополнительная учебная литература: 
1. Межова, М. В. Иностранный язык (английский язык) : практикум для студентов 1-го, 

2-го курсов для всех направлений подготовки бакалавриата и специалитета КемГИК / М. В. 
Межова. —  Кемерово: Кемеровский государственный институт культуры, 2017. — 212 c. — 
ISBN 978-5-8154-0369-7.  — Текст:  электронный //  Электронно-библиотечная система IPR 
BOOKS: [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/66344.html — Режим доступа: по подписке

2. English grammar for university students. Part 1 : учебное пособие / М. Л. Воловикова, Е. 
В. Манжелеевская, Е. С. Милькевич  [и др.] ; под редакцией М. Л. Воловикова. —  Ростов-на-
Дону: Издательство Южного федерального университета, 2016. — 132 c. — ISBN 978-5-9275-
2027-5. — Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. — 
URL: http://www.iprbookshop.ru/78654.html 

7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1.http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 

http://www.iprbookshop.ru/78654.html
http://www.iprbookshop.ru/66344.html
https://www.iprbookshop.ru/135666.html
https://www.iprbookshop.ru/131189.html


2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 
(Россия). 

3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 

информационно-аналитическая система. 
5. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
6. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
7. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.



9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ИСТОРИЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ 
НАУКИ»

1. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:

ОПК-7  -  Способен  вести  просветительскую  и  психолого-профилактическую 
деятельность среди различных категорий населения с целью повышения психологической 
культуры общества и понимания роли психологии в решении социально- и индивидуально 
значимых задач в сфере охраны здоровья и смежных с ней областей.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-1  (ОПК-7)  Владеет 
знаниями  в  области  истории, 
методологии,  современного 
состояния  и  тенденций 
развития  психологической 
науки,  понимает  роль 
психологии  в  решении 
социально  и  индивидуально 
значимых задач в сфере охраны 
здоровья  и  смежных  с  ней 
областей.

знает
РО-1  ИД-1  (ОПК-7)  основные  понятия,  концепции  в 
области  истории  психологии;  —  научные  школы  и 
направления, современное состояние и тенденции развития 
психологической науки.
умеет
РО-2  ИД-1  (ОПК-7)  определять  роль  психологии  в 
решении  социально  и  индивидуально  значимых  задач  в 
сфере охраны здоровья и смежных с ней областей.

2. Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 6 зачетных единиц.

3. Содержание дисциплины
   Раздел «Зарождение психологии как самостоятельной науки в XIX веке». Первые программы 
построения  психологии  как  самостоятельной  науки.  В.  Вундт:  психология  как  наука  о 



непосредственном  опыте;  метод  интроспекции;  научная  школа  В.  Вундта.  Ф.  Брентано: 
психология как наука об интенциональных актах сознания. И.М. Сеченов: психология как 
наука о психической регуляции поведения; генетический метод. Развитие экспериментальной 
психологии. Приоритет немецких университетов в развитии экспериментальной психологии. 
В. Вундт: лабораторная экспериментальная психология и психология народов. Г. Эббингауз: 
эксперименты по изучению памяти. Г. Мюллер: интерференционная теория забывания. К. 
Штумпф: изучение восприятия пространства и музыки. Вюрцбургская школа психологии: 
изучение динамики протекания познавательных процессов и факторов, которые на нее влияют 
(О. Кюльпе, Н. Ах, О. Зельц, К. Бюлер). Развитие экспериментальной психологии в США. В. 
Джеймс: изучение сознания, идея о потоке сознания; функционализм; прагматизм; прикладная 
психология;  теория  эмоций;  описание  самооценки.  С.  Холл:  эксперименты  по  изучению 
восприятия,  педагогическая  психология,  педология;  инициатива  создания  Ассоциации 
американских психологов. Дж. М. Кеттелл: изучение индивидуальных различий; измерение 
интеллекта  с  помощью  тестов;  статистический  подход.  Развитие  экспериментальной 
психологии  во  Франции.  Т.  Рибо:  вдохновитель  и  организатор  французской 
экспериментальной  психологии;  поиск  физиологических  обоснований  для  объяснения 
психических процессов; закон прогрессивного расстройства памяти. П. Жане: трехуровневая 
структура  сознания;  понятие  «сужение  поля  сознания»;  соотношение  сознательного  и 
бессознательного в психике человека; исследование пациентов с различными психическими 
заболеваниями. А. Бине: «Метрическая шкала интеллектуального развития»; изучение людей 
с выдающимися способностями. Психологические школы в конце XIX — начале XX века. 
Структурализм: изучение и детальное описание элементов сознания (Европа — В. Вундт, 
США — Э. Титченер). Функционализм: анализ мышления и поведения в понятиях их функций 
или полезности, а не содержания (Европа — Ф. Брентано, К. Штумпф; США — У. Джеймс, Д. 
Дьюи, Д. Энджелл, Р. Вудвортс). Французская социологическая школа Э. Дюркгейм: изучение 
обычаев,  норм,  взглядов  малокультурных  народов;  индивид  и  общество,  отличие 
коллективного  сознания  от  индивидуального.  Л.  Леви-Брюлль:  изучение  народов, 
находящихся  на  разных  этапах  социокультурного  развития;  смена  типов  мышления, 
«пралогическое» и «логическое» мышление. Г.Тард: изучение социальных контактов людей и 
их влияния на психику отдельного человека;  три фактора — подражание,  изобретение и 
оппозиция — основа социальных связей личности. Описательная (понимающая) психология 
В. Дильтей: проект создания новой, описательной, психологии; сущность душевной жизни и 
психического  развития  — постижение  и  создание  ценностей.  Э.  Шпрангер:  шесть  видов 
объективных ценностей;  изучение  основных типов  направленности  человека.  Причины и 
динамика методологического кризиса в психологии.  Причины кризиса;  периоды развития 
кризиса;  содержание  и  динамика  протекания  кризиса;  культурно-исторические  условия, 
обстановка в философии и других науках, в контексте которых развивался кризис. Основные 
черты традиционной психологии периода кризиса. Новые направления в психологии.
        Раздел «История бихевиоризма». Общая характеристика бихевиоризма. Предшествующие 
влияния.  Предмет  и  задачи  исследования  в  бихевиоризме.  Методология  бихевиоризма. 
Значение  бихевиоризма.  Теории  бихевиоризма.  Э.  Торндайк:  исследование  условий  и 
динамики научения путем анализа способов решения задачи в «проблемном ящике»; законы 
научения; метод обучения путем проб и ошибок. Д. Уотсон: изучение поведения, анализ его 
формирования  путем  образования  связи  «стимул  —  реакция»;  доказательство 
прижизненности образования основных знаний, умений, переживаний человека; возможность 
влиять на поведение. Эволюция бихевиоризма: причины и основные направления. Э. Толмен: 



когнитивный бихевиоризм. Изучение деятельности системы «организм — среда»; внутренняя 
переменная,  опосредующая связь  «стимул — реакция»;  понятие  о  когнитивных картах и 
латентном обучении. Б. Скиннер: оперантный бихевиоризм. Изучение оперантного поведения, 
законы оперантного обучения; программированное обучение; методы коррекции поведения. 
Д.  Мид:  социальный бихевиоризм.  Понятие роли и системы ролей как основы личности; 
раскрытие роли игры и ожиданий окружающих в становлении «Я». А. Бандура: социальный 
бихевиоризм.  Исследование  социального  научения;  понятие  косвенного  подкрепления; 
изучение механизмов подражания.
        Раздел  «История  психоаналитической  мысли».  Фрейд  —  выпускник  Венского 
университета. В поисках пути своего желания. Франц Брентано — идейный вдохновитель. 
Эрнст фон Брюкке — строгий учитель. 1876—1871: работа в физиологической лаборатории. 
Конец 1870-ых: знакомство с Йозефом Брейером. 1882: случай Анны О. 1885: стажировка 
Фрейда  у  Великого  Учителя  Шарко.  1886:  работа  в  институте  Кассовица.  1889:  поездка 
Фрейда  в  Нанси  и  знакомство  с  методами внушения  Ипполита  Бернгейма.  1887:  начало 
дружбы с Вильгельмом Флиссом. «Исследования истерии» и великие открытия Фрейда. Отказ 
от  гипноза,  внушения,  катарсического  метода.  Изобретение  психоанализа  и  написание 
«Толкования  сновидений».  Основные  научные  труды  по  истории  и  методологии 
психоанализа. Лекции Фрейда и первая четверка заинтересованных людей. 1902: организация 
Психологического общества  по средам.  Первые участники и  радость  совместной работы. 
Новости из Цюриха. Приезд швейцарских гостей — новые перспективы. Дальнейшие события 
и появление новых персоналий. Знакомство с Юнгом и регулярная переписка. Организация и 
проведение первого Конгресса в Зальцбурге. Трансформация общества по средам в Венское 
психоаналитическое объединение. Поездка Фрейда в Америку с курсом лекций. Проведение 
второго  Конгресса  в  Нюрнберге.  Образование  Международной  психоаналитической 
ассоциации. Веймарский конгресс и первые расколы в организации. Основные участники 
Общества по средам. Осмысление причин расколов и отклонений. Фигура Альфреда Адлера. 
Отход  от  психоаналитических  ключевых  положений  и  центральных  понятий.  Создание 
Адлером направления «индивидуальная психология». Учение Адлера и общественное мнение. 
Фигура Вильгельма Штекеля. Гонец за легкой славой. Производимый эффект важнее научной 
совести.  Штекель  как  «журналист  грубого  пошиба».  Самомнение  Штекеля,  его  отказ  от 
положения  об  Эдиповом  комплексе  и  разрыв  с  Фрейдом.  Фигура  Карла  Густава  Юнга. 
Наследный крон-принц и надежды Фрейда. Характеристика Юнга и его взгляды. Сомнение 
Абрахама в Юнге. Выход Юнга из Международного объединения и его разрыв с Фрейдом. 
Опасения Фрейда и предложение Джонса. 1913 — создание Тайного комитета. Цели и задачи 
Комитета. Члены Тайного комитета и их портреты. Шандор Ференци и его вклад в развитие 
психоанализа. Карл Абрахам и его значение для Тайного комитета. Отто Ранк и его место в 
кругу Фрейда.  Ганс Захс и его наследие для психоанализа.  Макс Эйтингон и его роль в 
становлении  психоанализа.  Эрнест  Джонс  и  его  вклад  в  дела  Тайного  комитета. 
Отступничество Ранка. Распад Комитета.
        Раздел «История глубинной психологии». Основные направления глубинной психологии. 
Психоанализ (З. Фрейд). Аналитическая психология (К. Г. Юнг). Индивидуальная психология 
(А. Адлер). Неофрейдизм (К. Хорни, Э. Фромм, Г. Салливан). Эго-психология (А. Фрейд, Э. 
Эриксон, Х. Хартманн). Теория объектных отношений (М. Кляйн, М. Малер, Д. Винникотт, Г. 
Гантрип). Психология самости (Селф-психология) (Х. Кохут). Структурный психоанализ (Ж. 
Лакан). Интерперсональный психоанализ (Г. Салливан, К. Томпсон). Психоанализ. Общая 
характеристика.  Предшествующие  влияния.  Цели  и  методы  психоанализа.  Значение 



психоанализа для истории психологии. З. Фрейд: создание психоанализа, основные понятия и 
принципы.  Основные  теории  глубинной  психологии.  К.  Юнг:  аналитическая  психология 
(теория  «коллективного  бессознательного»,  учение  об  архетипах);  типология  личности, 
построенная  на  доминировании  экстра-интровертности.  А.  Адлер:  индивидуальная 
психология (чувство общности,  чувство неполноценности и  стремление к  превосходству; 
формирование индивидуального стиля жизни; компенсация неполноценности).
         Раздел «История гештальтпсихологии». Общая характеристика гештальтпсихологии. 
Предшественники  гештальтпсихологии.  Предмет  и  задачи  исследования  в 
гештальтпсихологии,  основные  понятия  и  принципы.  Значение  гештальтпсихологии. 
Основные  теории  гештальтпсихологии.  М.  Вертгеймер:  исследование  феноменов 
психического поля;  законы и свойства восприятия;  механизмы творческого мышления К. 
Коффка: изучение свойств, законов и развития восприятия; синтез психологии развития и 
гештальтпсихологии;  законы развития  гештальтов.  В.  Келер:  изучение  развития  образно-
схематиченского мышления, изоморфности психического, физического и физиологического 
полей;  понятие  «инсайт».  К.  Левин:  топологический  подход  в  психологии;  теория  поля, 
волевое  и  «полевое»  поведение;  динамическая  теория  личности  и  группы;  структура  и 
качества  личности;  уровни  регуляции  поведения,  групповая  дифференциация  и  виды 
лидерства.
        Раздел «История гуманистической и экзистенциальной психологии». Истоки и общие 
положения  гуманистического  направления  в  психологии.  «Третья  сила»  в  психологии. 
Предмет, цели, принципы, значение гуманистической психологии. Основные представители 
гуманистической  психологии.  А.  Маслоу:  попытки  гуманизировать  психологию; 
иерархическая  модель  мотивации,  учение  о  самоактуализации.  К.  Роджерс: 
феноменологическая  теория  личности;  Я-концепция,  тенденция  актуализации;  условия 
здорового развития личности; личностно-ориентированная психотерапия. Г. Олпорт: учение о 
мотивации.  Экзистенциальная  психология:  Л.  Бинсвангер,  М.  Босс,  В.  Франкл,  Дж. 
Бьюдженталь, И. Ялом, Р. Мэй.
        Раздел «История когнитивной психологии». Истоки и общие положения когнитивной 
психологии. Метафора компьютера; изучение зависимости поведения человека от внутренних 
познавательных  вопросов  и  структур;  новый  подход  к  исследованию  бессознательного; 
значение  когнитивного  направления  в  психологии.  Ведущие  представители  когнитивной 
психологии.  Дж.  Миллер:  создание  Центра  когнитивных  исследований;  изучение 
познавательных процессов;  работы по  изучению искусственного  интеллекта.  У.  Найссер: 
решающая роль познавательного компонента в структуре психики; разработка терминологии 
и  методов  исследования  когнитивной  психологии.  Дж.Келли:  теория  личностных 
конструктов;  методики  диагностики  особенностей  индивидуального  конструирования 
реальности. Л. Фестингер: теория когнитивного диссонанса.
        Раздел  «История  трансперсональной  психологии».  Общая  характеристика 
трансперсональной  психологии.  «Четвертая  сила»  в  психологии.  Источники  и 
предшествующие  влияния.  Критика  трансперсональной  психологии.  Теории 
трансперсональной  психологии.  С.  Гроф  трансперсональный  подход  к  человеку; 
хилотропическое и холотропическое сознание.  Понятие «родовой травмы» и ее причины; 
перинатальные  матрицы.  Р.  Ассаджиоли:  психосинтез,  структура  личности,  понятие 
субличностей.
       Раздел «История развития психологии в России». Основные направления в развитии 
российской психологии в конце XIX века. И.М. Сеченов: психология как наука о поведении; 



открытие  центрального  торможения;  рефлексы  головного  мозга;  физиология  нервной 
системы; работы о свободе и несвободе воли. К.Д. Кавелин: развитие позитивной психологии 
в русле гуманитарных наук; проблема нравственности; зарождение контуров отечественной 
психологии  личности.  А.А.  Потебня:  историко-генетическая  ориентация  в  анализе 
психического  и  этического  развития  человека;  роль  языка  в  самосознании;  исследование 
процесса развития речи. К.Д. Ушинский: педагогическая наука; изучение психики человека, 
являющегося  предметом  педагогического  воздействия.  В.С.  Соловьев:  проблемы 
нравственности,  воли,  формирования  личности  человека;  «мистицизм».  Отечественная 
психология в первой половине ХХ века. Развитие экспериментальной психологии в России. 
Г.И. Челпанов: организация Психологического института; формирование исследовательской 
культуры  российской  психологической  школы.  А.Ф.  Лазурский:  первая  психологическая 
лаборатория в  Петербурге;  концепция «научной характерологии».  Н.Н.  Ланге:  концепция 
стадиальности восприятия; моторная теория внимания; стадии в развитии психики; вопрос о 
необходимости перехода из биологического в социокультурный план анализа человеческой 
души. Учение о поведении. И.П. Павлов: физиология высшей нервной деятельности. В.М. 
Бехтерев:  объективная психология;  рефлексология.  А.А.  Ухтомский:  учение о доминанте; 
концепция  человека.  Н.А.  Бернштейн:  проблема  регуляции  поведения;  понятие 
«опережающее отражение»;  изучение механизмов движения.  К.Н. Корнилов:  реактология. 
Психология  установки.  Д.Н.  Узнадзе:  основание  грузинской  школы  психологии. 
Психологическая  школа,  ориентированная  на  философию,  как  альтернатива  науке  о 
поведении.  Г.Г.  Шпет:  этнопсихология;  герменевтика;  проблема  соотношения  языка  с 
мышлением  и  самосознанием.  Педология.  П.П.  Блонский:  биогенетическое  направление; 
общая периодизация психического развития. А.Б. Залкинд: социогенетическое направление; 
основание  отечественной  возрастной  психологии.  М.Я.  Басов:  новое  понимание  среды  и 
механизмы ее влияния на психику, понятие «деятельность организма в окружающей среде». 
Л.С. Выготский: психологический механизм влияния социальной среды на развитие высших 
психических функций; культурно-историческая психология. Психотехника (И.Н. Шпильрейн, 
С.Г. Геллерштейн). Отечественная психология во второй половине ХХ века. Ленинградская 
психологическая школа.  В.Н. Мясищев: психология отношений; динамическое понимание 
личности как единства субъекта и объекта; исследования в медицинской психологии. Б.Г. 
Ананьев: иерархические соподчиненные уровни организации человека: индивид, личность, 
индивидуальность; психологическая акмеология. Московская психологическая школа. А.Р. 
Лурия:  создание  аппарата  для  измерения  сопряженной  моторики;  исследование  влияния 
культурно-исторических факторов на познавательные процессы человека; нейропсихология. 
А.Н. Леонтьев: деятельность как движущая сила развития психики; концепция деятельности.
        Раздел «Современные научные направления и системы в мировой и отечественной 
психологии».  Основные  направления  эволюции  психологического  знания.  Особенности 
развития  современных  психологических  школ.  Характеристика  основных  направлений 
современной  психологии.  Когнитивная  психология,  необихевиоризм,  психоанализ, 
интеракционистская  ориентация,  экологическая  психология  и  др.  Развитие  отечественной 
психологии  на  современном  этапе.  Перспективы  и  тенденции  развития  отечественной 
психологии. Пересмотр задач психологии. Актуальные тенденции развития теоретической и 
практической психологии. Роль психологии в решении социально и индивидуально значимых 
задач в сфере охраны здоровья и смежных с ней областей.

4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 



включая самостоятельную работу обучающихся
Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 

работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля

1. Первые программы построения психологии как самостоятельной науки. 
2. Развитие экспериментальной психологии в США. 
3. Психологические школы в конце XIX — начале XX века. 
4. Причины и динамика методологического кризиса в психологии. 
5. Основные черты традиционной психологии периода кризиса.  Новые направления в 

психологии.
6. Общая характеристика бихевиоризма. Предшествующие влияния. 
7. Предмет и задачи исследования в бихевиоризме. 
8. Методология бихевиоризма. Значение бихевиоризма. 
9. Теории бихевиоризма. 
10. Эволюция бихевиоризма: причины и основные направления. Э. Толмен: когнитивный 

бихевиоризм. 
11. Изучение  деятельности  системы  «организм  —  среда»;  внутренняя  переменная, 

опосредующая  связь  «стимул  —  реакция»;  понятие  о  когнитивных  картах  и  латентном 
обучении. Б. Скиннер: оперантный бихевиоризм. 

12. Понятие роли и системы ролей как основы личности; раскрытие роли игры и ожиданий 
окружающих в становлении «Я». А. Бандура: социальный бихевиоризм. 

13. Исследование  социального  научения;  понятие  косвенного  подкрепления;  изучение 
механизмов подражания.

14. Фрейд — выпускник Венского университета. В поисках пути своего желания.
15. «Исследования истерии» и великие открытия Фрейда. Отказ от гипноза, внушения, 

катарсического метода. 
16. Изобретение психоанализа и написание «Толкования сновидений». 
17. Основные научные труды по истории и методологии психоанализа. 
18. Лекции Фрейда и первая четверка заинтересованных людей. 
19. Образование Международной психоаналитической ассоциации. Веймарский конгресс 

и первые расколы в организации. 
20. Отход от психоаналитических ключевых положений и центральных понятий. Создание 

Адлером направления «индивидуальная психология». 
21. Учение Адлера и общественное мнение. 
22. Выход Юнга из Международного объединения и его разрыв с Фрейдом. 
23. 1913 — создание Тайного комитета. Цели и задачи Комитета. 
24. Отступничество Ранка. Распад Комитета.



25. Раздел «История глубинной психологии». 
26. Основные направления глубинной психологии. Психоанализ (З. Фрейд). 
27. Аналитическая психология (К. Г. Юнг). 
28. Индивидуальная психология (А. Адлер). 
29. Неофрейдизм (К. Хорни, Э. Фромм, Г. Салливан). 
30. Эго-психология (А. Фрейд, Э. Эриксон, Х. Хартманн). 
31. Теория объектных отношений (М. Кляйн, М. Малер, Д. Винникотт, Г. Гантрип).
32. Психология самости (Селф-психология) (Х. Кохут). 
33. Структурный психоанализ (Ж. Лакан). 
34. Интерперсональный психоанализ (Г. Салливан, К. Томпсон). 
35. Психоанализ.  Общая  характеристика.  Предшествующие  влияния.  Цели  и  методы 

психоанализа. 
36. Значение психоанализа для истории психологии. 
37. З. Фрейд: создание психоанализа, основные понятия и принципы. Основные теории 

глубинной психологии. 
38. К. Юнг: аналитическая психология (теория «коллективного бессознательного», учение 

об архетипах); типология личности, построенная на доминировании экстра-интровертности. 
39. А. Адлер: индивидуальная психология (чувство общности, чувство неполноценности и 

стремление  к  превосходству;  формирование  индивидуального  стиля  жизни;  компенсация 
неполноценности).

40. Общая характеристика гештальтпсихологии. 
41. Предшественники  гештальтпсихологии.  Предмет  и  задачи  исследования  в 

гештальтпсихологии, основные понятия и принципы. 
42. Значение гештальтпсихологии. Основные теории гештальтпсихологии. 
43. Истоки и  общие положения  гуманистического  направления  в  психологии.  «Третья 

сила» в психологии. 
44. Предмет, цели, принципы, значение гуманистической психологии. 
45. Основные представители гуманистической психологии. 
46. Истоки и общие положения когнитивной психологии
47.  Дж. Миллер: создание Центра когнитивных исследований; изучение познавательных 

процессов; работы по изучению искусственного интеллекта. 
48. Общая  характеристика  трансперсональной  психологии.  «Четвертая  сила»  в 

психологии.
49. Источники и предшествующие влияния. 
50. Критика трансперсональной психологии. 
51. Теории  трансперсональной  психологии.  С.  Гроф  трансперсональный  подход  к 

человеку; хилотропическое и холотропическое сознание. 
52. Понятие «родовой травмы» и ее причины; перинатальные матрицы. Р. Ассаджиоли: 

психосинтез, структура личности, понятие субличностей.
53. Основные направления в развитии российской психологии в конце XIX века. 
54. И.М. Сеченов: психология как наука о поведении; открытие центрального торможения; 

рефлексы головного мозга; физиология нервной системы; работы о свободе и несвободе воли. 
55. К.Д. Кавелин: развитие позитивной психологии в русле гуманитарных наук; проблема 

нравственности; зарождение контуров отечественной психологии личности. 
56. А.А. Потебня: историко-генетическая ориентация в анализе психического и этического 

развития человека; роль языка в самосознании; исследование процесса развития речи. 



57. К.Д.  Ушинский:  педагогическая  наука;  изучение  психики  человека,  являющегося 
предметом педагогического воздействия. 

58. В.С.  Соловьев:  проблемы нравственности,  воли,  формирования личности человека; 
«мистицизм». 

59. Отечественная психология в первой половине ХХ века. 
60. Развитие экспериментальной психологии в России. 
61. Отечественная психология во второй половине ХХ века. 
62. Ленинградская  психологическая  школа.  В.Н.  Мясищев:  психология  отношений; 

динамическое  понимание  личности  как  единства  субъекта  и  объекта;  исследования  в 
медицинской психологии. 

63. Б.Г. Ананьев: иерархические соподчиненные уровни организации человека: индивид, 
личность, индивидуальность; психологическая акмеология. 

64. Московская психологическая школа.  А.Р.  Лурия:  создание аппарата для измерения 
сопряженной  моторики;  исследование  влияния  культурно-исторических  факторов  на 
познавательные процессы человека; нейропсихология. 

65. А.Н.  Леонтьев:  деятельность  как  движущая  сила  развития  психики;  концепция 
деятельности.

66. Основные направления эволюции психологического знания.
67. Особенности развития современных психологических школ. 
68. Характеристика основных направлений современной психологии. 
69. Когнитивная  психология,  необихевиоризм,  психоанализ,  интеракционистская 

ориентация, экологическая психология и др. 
70. Развитие отечественной психологии на современном этапе. 
71. Перспективы и тенденции развития отечественной психологии. 
72. Пересмотр задач психологии. 
73. Актуальные тенденции развития теоретической и практической психологии
74. Роль  психологии  в  решении  социально  и  индивидуально  значимых задач  в  сфере 

охраны здоровья и смежных с ней областей.

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины

Основная:
1. Марцинковская, Т. Д. История психологии : учебник для вузов / Т. Д. Марцинковская, 

А. В. Юревич. — 2-е изд. — Москва : Академический проект, 2020. — 521 c. — ISBN 978-5-
8291-2773-2. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. 
—  URL:  https://www.iprbookshop.ru/109980.html (дата  обращения:  03.12.2024).  —  Режим 
доступа: для авторизир. пользователей. 

Дополнительная: 
1. Помогайбин, В. Н. История психологии: эволюция основ / В. Н. Помогайбин. — 2-е 

изд.  —  Москва  :  Техносфера,  2024.  —  560  c.  —  ISBN  978-5-94836-693-7.  —  Текст  : 
электронный  //  Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/145866.html (дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей. 
7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 

информационных  справочных  систем  и  профессиональных  баз  данных, 
необходимых для освоения дисциплины

https://www.iprbookshop.ru/145866.html
https://www.iprbookshop.ru/109980.html


1.http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 
(Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 
информационно-аналитическая система. 
8. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 
библиографическая и реферативная база данных. 
9. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
10. http://biblioclub.ru/  —  Электронная  библиотечная  система  «Университетская 

библиотека Online».
11. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 



Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ПРИКЛАДНАЯ ПСИХОДИАГНОСТИКА 
И ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ЭКСПЕРТИЗА»

1. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
ОПК-3 -  Способен  использовать  научно  обоснованные  подходы  и  валидные  способы 
количественной и качественной диагностики и оценки для решения научных, прикладных и 
экспертных задач.
ОПК-4  -  Способен  проводить  оценку  психометрических  характеристик  используемых 
психодиагностических  инструментов,  составлять  протоколы,  заключения,  отчеты  по 
результатам  психологической  оценки,  диагностики  и  экспертизы,  а  также  представлять 
обратную связь по ним.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-1  (ОПК-3)  Владеет 
знаниями  и  навыками 
количественной  и 
качественной  диагностики  и 
оценки для  решения научных, 
прикладных  и  экспертных 
задач.

знает
РО-1  ИД-1  (ОПК-3)  основы  количественной  и 
качественной диагностики и психологической экспертизы.
владеет
РО-2 ИД-1 (ОПК-3) основными навыками количественной 
и качественной диагностики и экспертизы психологических 
свойств  и  состояний,  психических  процессов  человека  в 
норме и патологии.

ИД-2  (ОПК-3) Осуществляет 
количественную  и 
качественную  диагностику  и 
оценку  для  решения  научных, 
прикладных  и  экспертных 

умеет
РО-1 ИД-2 (ОПК-3) подбирать и применять оптимальные 
методы диагностики психологических свойств и состояний, 
психических  процессов  в  норме  и  патологии  с  учетом 
различных  возрастных  и  психологических  особенностей; 



задач  на  основе  научно 
обоснованных  подходов  и 
валидных методов 

осуществлять  количественную  и  качественную 
диагностику  и  оценку  на  основе  научно  обоснованных 
подходов и валидных методов.

ИД-1  (ОПК-4)  Владеет 
методами  и  методиками 
проведения 
психодиагностических 
исследований,  используемыми 
психодиагностическими 
инструментами.

знает
РО-1  ИД-1  (ОПК-4)  психодиагностическую  ценность 
методик  для  диагностики  психологических  свойств  и 
состояний,  психических  процессов  человека  в  норме  и 
патологии;  требования  к  составлению  протоколов, 
заключений,  отчетов  о  психологических  свойствах  и 
состояниях, психических процессах.
владеет
РО-2  ИД-1  (ОПК-4)  методами  проведения 
психодиагностических  исследований,  используемыми 
психодиагностическими  инструментами;  навыками 
психодиагностики,  направленной  на  прогнозирование 
изменений  и  динамики  уровня  развития  психических 
явлений в норме и при психических отклонениях, а также с 
учетом возрастных особенностей.
умеет
РО-3  ИД-1  (ОПК-4)   подбирать  психодиагностические 
методики, позволяющие изучить норму и патологическое 
развитие  личности;  применять  психодиагностические 
методики с учетом особенностей возрастных особенностей 
испытуемых..

2. Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 3 зачетные единицы.

3. Содержание дисциплины
        Раздел  «Психодиагностика  как  наука  и  практическая  деятельность».  Понятие  о 
психодиагностике.  Основные  задачи  психодиагностики.  Психодиагностика  как  наука. 
Психодиагностика  как  практическая  деятельность.  Основные  области  практического 
применения  психодиагностики:  сфера  образования  и  воспитания,  сфера  медицины, 
психологическое консультирование, сфера трудовой деятельности, судебно-психологическая 
экспертиза,  военная,  аварийно-спасательная  и  правоохранительная  служба.  Методы  и 
методики психодиагностики. Понятие, классификации, достоинства и недостатки методов: 
наблюдение,  эксперимент,  вербально-коммуникативные  методы  (беседа,  интервью, 
анкетирование), анализ продуктов деятельности.
        Раздел  «Психодиагностика  детей».  Психодиагностика  дошкольников.  Изучение 
познавательной сферы: методики «запомнить слова», «запомнить точки», «найди лишнее», 
«лабиринт»,  «выяснение  активного  словарного  запаса»  и  др.  Исследование  личностных 
особенностей: самооценка, поведение со сверстниками и взрослыми, эмоционально-волевая 
сфера.  Психодиагностика  готовности  к  школьному  обучению.  Интеллектуальная, 
мотивационная и социально-психологическая готовность к школьному обучению. Тест Керна-
Йерасека, тест Г. Вицлака, методика Н. Гуткиной, блок методик А. Л. Венгера, «Графический 



диктант»  (Д.  Б.  Эльконин)  и  др.  Психодиагностика  младших  школьников.  Методика 
диагностики уровня школьной тревожности Филлипса, методика изучения произвольности 
внимания,  методики  мотивации  (познавательный  или  игровой  мотив),  прогрессивные 
матрицы Равена, рисунок семьи и др. Психодиагностика подростков. Методика диагностики 
склонности  к  отклоняющемуся  поведению  (А.  Н.  Орел),  патохарактерологический 
диагностический  опросник  (А.  Личко),  уровень  самооценки  (Будасси),  самооценка  — 
желаемое Я и наличное Я (В. А. Алексеев), школьный тест умственного развития (К. Гуревич), 
подростковый вариант многофакторного личностного опросника Кеттелла и другие методики. 
Психодиагностика  родителей.  Особенности  психодиагностики  родителей.  Методики 
психодиагностики родителей: «анализ семейный взаимоотношений» (Э. Г. Эйдемиллер, В. В. 
Юстицкис),  методика  PARI  (изучение  родительских  установок),  опросник  родительского 
отношения  (А.  Я.  Варга,  В.  В.  Столин).  Задачи  психологической  экспертизы  детско-
родительских  отношений.  Перечень  случаев,  когда  прибегают  к  экспертизе  детско-
родительских отношений. Методы и методики экспертизы детско-родительских отношений. 
Методики «закончи предложение», Р. Жиля (отношение ребенка). Ошибки при проведении 
экспертизы детско-родительских отношений.
        Раздел «Клиническая психодиагностика». Задачи клинической психодиагностики. Схема 
проведения  исследования  в  клинике.  Схема  заключения  по  результатам  клинического 
психологического  обследования  (ФИО,  социальные  характеристики,  цель  исследования, 
использованные  методики,  поведение  по  время  обследования,  результаты  исследования, 
выводы).  Особенности  психодиагностического  исследования  познавательной  сферы  в 
клинике  психических  расстройств.  Исследование  аттенционных  процессов  (корректурная 
проба,  таблицы Шульте,  таблицы Горбова,  счет  по Крепелину,  методика Мюнстерберга). 
Исследование мнестических процессов (запоминание 10 слов, изучение кратковременной и 
оперативной  памяти,  повторение  рассказов,  кратковременная  зрительная  память). 
Исследование мыслительных процессов (исключение лишнего, логичность умозаключений, 
тест Липпмана, простые и сложные аналогии). Исследование интеллектуальной деятельности 
(тест Равена, шкала измерения интеллекта Д. Векслера). Особенности психодиагностического 
исследования  эмоционально-личностной  сферы  в  клинике  психических  расстройств. 
Исследование эмоциональной сферы (методика самооценки эмоциональных состояний А. 
Уэссман  и  Д.  Рикс,  диагностика  тревожности  и  депрессии  (ТиД),  диагностика  уровня 
личностной невротизации В.  В.  Бойко,  диагностика агрессии Басса-Дарки).  Исследование 
личностных  особенностей  (методика  изучений  акцентуации  личности  К.  Леонгард  и  С. 
Шмишек,  диагностика  социально-психологической  адаптации  К.  Роджерс  и  Р.  Даймонд, 
личностная шкала проявления тревоги Дж. Тейлор, многоуровневый личностный опросник 
«адаптивность» А. Г. Маклаков и С. В. Чермянин). Исследование отношений к болезни и 
лечению (опросник для изучения отношений к болезни и лечению, опросник «потребность в 
психологической помощи»).
        Раздел «Психологическая экспертиза». Использование психологических знаний в практике 
судебной  экспертизы.  Понятие  о  судебно-психологической  экспертизе  (СПЭ).  Правовые 
основы  СПЭ.  Права  и  обязанности  судебных  экспертов.  Виды  судебно-психологической 
экспертизы. Виды судебно-психологической экспертизы в гражданском процессе. СПЭ по 
делам  о  возмещении  морального  вреда.  СПЭ  по  делам  о  признании  сделок 
недействительными. СПЭ по делам, связанным со спорами о праве на воспитание детей. Виды 
судебно-психологической экспертизы в уголовном процессе. СПЭ в отношении обвиняемого. 
СПЭ  в  отношении  свидетеля  или  потерпевшего.  СПЭ  в  отношении  потерпевших  по 



сексуальным преступлениям. СПЭ в отношении совершившего самоубийство.
4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля

1.Цели психодиагностики детей в сфере изучения детско-родительских отношений.
2.Методы — наблюдение, беседа, опросники, анализ продуктов деятельности.
3.Эффективность использования проективных методов. 
4.Возрастные ограничения и специфика психодиагностики детей.
5.Цели психодиагностики родителей в сфере изучения детско-родительских отношений.
6.Методы — опросники, наблюдение, беседа, анализ продуктов деятельности. 
7.Методики «Анализ семейных взаимоотношений» (Э.Г. Эйдемиллер, В.В. Юстицкис), 

Методика PARI (Е.С. Шефер, Р.К. Белл). 
8.Опросник родительского отношения (А.Я. Варга, В.В. Столин).
12. Условия, при которых назначается, применяется психологическая экспертиза 

детско-родительских отношений. 
13. Типичные  ошибки  при  проведении  психологической  экспертизы  детско-

родительских отношений.
14. Особенности  работы  психолога  в  клинике.  Клиническая  психодиагностика  — 

составная часть общей психодиагностики. 
15. Задачи, стоящие перед психологом в клинике. 
16. Подбор  экспериментально-психологических  методик.  Особенности  проведения 

исследования в клинике. 
17. Патопсихологические  синдромы.  Общая  схема  психологического  обследования. 

Схема написания психодиагностического заключения в клинике.
18. Особенности  психодиагностического  исследования  познавательной  сферы  в 

клинике психических расстройств. 
19. Исследование  психического  аттенционно-мнестического  процесса.  Корректурная 

проба. Таблицы Шульте. Таблицы Горобова. Счет по Крепелину.
20. Методика расстановка чисел. Методика Мюнстерберга. 
21. Методика перепутанные линии. Отсчитывание. Запоминание 10 слов. 
22. Методика для определения объема кратковременной и долговременной памяти. 
23. Смысловая память. Повторение рассказов. 
24. Пиктограммы. Тест Бентона. 
25. Исследование психического мыслительного процесса. 
26. Классификация предметов. Исключение понятий. 



27. Существенные признаки. Простые и сложные аналогии. 
28. Сравнение понятий. Понимание пословиц. 
29. Пиктограммы. Методика Эббингауза. 
30. Исследование интеллектуальной деятельности. Матрицы Рейвена. 
31. Тест Векслера. 
32. Диагностическая ценность методик для исследования познавательной сферы. 
33. Особенности  психодиагностического  исследования  эмоционально-личностной 

сферы в клинике психических расстройств. 
34. Исследование эмоционально-личностной сферы. 
35. Шкала тревожности Спилбергера-Ханина. САН. 
36. Тест Зунга. Тест Розенцвейга. 
37. Тест Люшера. 
38. Проективные методики. Опросник Шмишека. Мини-Мульт (СМОЛ).  
39. Использование психологических знаний в практике судебной экспертизы. 
40. Судебно-психологическая  экспертиза  и  комплексная  судебная  психолого-

психиатрическая экспертиза как основная форма профессиональной деятельности судебного 
психолога. 

41. История психологической экспертизы в России. 
42. Формы  использования  специальных  психологических  познаний  в  уголовном  и 

гражданском процессе. 
43. Судебный психолог-эксперт. 
44. Справочно-консультационная деятельность судебного психолога. 
45. Участие клинического психолога в судебно-психиатрической экспертизе. 
46. Понятие судебно-психиатрической экспертизы. 
47. Комплексная судебная психолого-психиатрическая экспертиза.
48.  Основные  задачи  патопсихологического  обследования  в  практике  судебно-

психиатрической экспертизы. 
49. Дифференциальная диагностика психических заболеваний. 
50. Установление степени выраженности психических расстройств.
51. Предметные виды судебно-психологической экспертизы в гражданском процессе. 

Процессуальные основания производства СПЭ в гражданском процессе. 
52. СПЭ по делам о сделках с «пороком воли». 
53. СПЭ по делам о признании сделки недействительной вследствие: неспособности 

гражданина понимать значение своих действий или руководить ими; заблуждения; обмана; 
насилия; угрозы или стечения тяжелых жизненных обстоятельств. 

54. СПЭ в гражданских процессах, регулируемых Семейным кодексом. 
55. СПЭ по делам о спорах, связанных с правом на воспитание ребенка при раздельном 

проживании родителей. 
56. СПЭ по делам о компенсации морального вреда.

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины

Основная:
1. Лучинин, А. С. Психодиагностика : учебное пособие / А. С. Лучинин. — 2-е изд. — 

Саратов : Научная книга, 2019. — 159 c. — ISBN 978-5-9758-1812-6. — Текст : электронный // 
Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 



https://www.iprbookshop.ru/81043.html (дата обращения: 21.07.2024). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей

Дополнительная: 
1. Опевалова, Е. В. Психодиагностика: теоретические основы : учебное пособие / Е. В. 

Опевалова.  —  2-е  изд.  —  Комсомольск-на-Амуре,  Саратов  :  Амурский  гуманитарно-
педагогический государственный университет, Ай Пи Ар Медиа, 2019. — 162 c. — ISBN 978-
5-85094-343-1,  978-5-4497-0143-5.  —  Текст  :  электронный  //  Цифровой  образовательный 
ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/86460.html (дата обращения: 
03.12.2024).  —  Режим  доступа:  для  авторизир.  пользователей.  -  DOI: 
https://doi.org/10.23682/86460.

7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1.http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2.http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 
(Россия). 
3.http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4.http://elibrary.ru/  — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ).  Национальная 
информационно-аналитическая система. 
5.www.scopus.com —  SCOPUS (SCIVERSE SCOPUS).  Мультидисциплинарная 
библиографическая и реферативная база данных. 
6. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
7. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 

http://www.iprbookshop.ru/
https://www.iprbookshop.ru/86460.html
https://www.iprbookshop.ru/81043.html


наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ГРУППОВЫЕ СУПЕРВИЗИИ И 
ПРЕЗЕНТАЦИИ СЛУЧАЕВ»

1. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:

ОПК-8  -  Способен  использовать  модели  и  методы  супервизии  для  контроля  и 
совершенствования профессиональной деятельности психолога.

Индикаторы  достижения Планируемые результаты обучения



ИД-1  (ОПК-8)  Понимает 
важность  и  значимость 
супервизии  для  контроля  и 
совершенствования 
профессиональной 
деятельности психолога.

знает
РО-1 ИД-1 (ОПК-8) важность и значимость супервизии для 
контроля  и  совершенствования  профессиональной 
деятельности  психолога;  основные  методы  и  модели 
супервизии и особенности ее проведения.

ИД-2  (ОПК-8) Владеет 
методами  и  моделями 
супервизии  и  способен  их 
использовать  в 
профессиональной 
деятельности.

владеет
РО-1  ИД-2  (ОПК-8)  осуществлять  супервизорскую 
поддержку  с  учетом  этических  требований 
психологической науки и практики.
умеет
РО-2 ИД-2 (ОПК-8) разрабатывать стратегию достижения 
поставленной  цели  как  последовательность  шагов, 
предвидя результат каждого из  них;  осуществляет поиск 
алгоритмов решения поставленной проблемной ситуации 
на основе доступных источников информации; извлекать 
путем мысленного  расчленения  целого  на  части  важную 
сторону,  черту  или  свойство  познаваемого  объекта  и 
рассматривать  их  вне  связи  с  другими  особенностями 
объекта;  осуществлять  мысленное  соединение  частей  в 
единое целое.

2. Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 2 зачетные единицы.

3. Содержание дисциплины
        Раздел «Представления о супервизии». Основные понятия, цели и задачи супервизии. 
Функции супервизии. Цели, задачи и организация наставничества. Главные юридические и 
физические  аспекты.  Супервизорское  пространство:  основные  требования.  Фокусы 
супервизии. Форматы супервизии. Уровни супервизии. Формы супервизии: индивидуальная, 
групповая  и  коллегиальная  супервизия.  Формирование  контракта.  Границы.  Отношения 
супервизор-клиент. 
        Раздел «Профессиональное развитие супервизора». Этапы профессионального развития 
супервизора.  Самооценка  в  супервизии.  Самооценка  и  роль  супервизора.  Аффекты  и 
профессиональное  обучение.  Эмоциональность  и  роль  супервизора.  Оценка 
профессиональной  компетенции  супервизора.  Требования  к  супервизору.  Этические 
требования. Супервизирование отношений между супервизируемым и клиентом. 
        Раздел «Супервизорский процесс и супервизорские группы». Отбор участников группы. 
Заключение контракта. Создание атмосферы общения. Стадии развития группы. Прояснение 
групповой динамики. Фасилитация группы или команды. Правила структурирование группы. 
Супервизорские структуры. Стиль групповой супервизии. Основные точки супервизорского 
процесса. Рабочая стадия супервизии.

4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся



Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы  для  самоконтроля/Задания  для  самоконтроля/Вопросы  и  задания  для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля
1. Основные понятия, цели и задачи супервизии. 
2. Функции супервизии. Цели, задачи и организация наставничества. 
3. Главные юридические и физические аспекты. 
4. Супервизорское пространство: основные требования. 
5.  Фокусы супервизии. 
6. Форматы супервизии. 

7.Уровни супервизии. 
8.Формы супервизии: индивидуальная, групповая и коллегиальная супервизия. 
9.Формирование контракта. 
10. Границы. Отношения супервизор-клиент. 
11. Этапы профессионального развития супервизора. 
12. Самооценка в супервизии. Самооценка и роль супервизора. 
13. Аффекты и профессиональное обучение. 
14. Эмоциональность и роль супервизора. 
15. Оценка профессиональной компетенции супервизора. 
16. Требования к супервизору. 
17. Этические требования. 
18. Супервизирование отношений между супервизируемым и клиентом. 
19. Отбор участников группы. 
20. Заключение контракта. 
21. Создание атмосферы общения. Стадии развития группы. 
22. Прояснение групповой динамики. 
23. Фасилитация группы или команды. 
24. Правила структурирование группы. 
25. Супервизорские структуры. 
26. Стиль групповой супервизии. 
27. Основные точки супервизорского процесса. 
28. Рабочая стадия супервизии.

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины

Основная:
1. Краг, О. Т. Основы супервизии в экзистенциально-гуманистической терапии / О. Т. 

Краг,  К.  Дж.  Шнайдер;  перевод  А.  Багрянцева.  —  2-е  изд.  —  Москва:  Институт 
общегуманитарных исследований,  2022.  — 224 c.  — ISBN 978-5-7312-0999-1.  — Текст  : 



электронный  //  Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/124445.html (дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей. 

Дополнительная: 
1. Шустов, Д. И. Руководство по клиническому трансактному анализу / Д. И. Шустов. — 

Москва : Когито-Центр, 2020. — 365 c. — ISBN 978-5-89353-591-4. — Текст : электронный // 
Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/123787.html (дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей.

2. Берн, Э. Трансактный анализ в психотерапии: системная индивидуальная и социальная 
психиатрия / Э. Берн ; под редакцией В. Калиненко ; перевод А. Калмыкова, В. Калиненко. — 
Москва  :  Академический проект,  2020.  — 311  c.  — ISBN 978-5-8291-2693-3.  — Текст  : 
электронный  //  Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/110010.html (дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей

7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных  справочных  систем  и  профессиональных  баз  данных, 
необходимых для освоения дисциплины

1.http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2.http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 
(Россия). 
3.http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4.http://elibrary.ru/  — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ).  Национальная 
информационно-аналитическая система. 
5.www.scopus.com —  SCOPUS (SCIVERSE SCOPUS).  Мультидисциплинарная 
библиографическая и реферативная база данных. 
6.http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-
библиографическая база данных Института научной информации США. 
7.Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 

https://www.iprbookshop.ru/110010.html
https://www.iprbookshop.ru/123787.html
https://www.iprbookshop.ru/124445.html


экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ 
СОВРЕМЕННОЙ ПСИХОТЕРАПИИ»

1. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
ОПК-5 -  Способен  разрабатывать  и  реализовывать  научно  обоснованные  программы 
вмешательства профилактического, развивающего, коррекционного или реабилитационного 
характера для решения конкретной психологической проблемы отдельных лиц, групп и (или) 
организаций.
ОПК-6 - Способен разрабатывать и реализовывать комплексные программы предоставления 
психологических услуг по индивидуальному,  семейному и групповому психологическому 



консультированию в соответствии с потребностями и целями клиента.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-1  (ОПК-5)  Владеет 
необходимыми  знаниями  и 
навыками  для  разработки  и 
реализации  научно 
обоснованных  программ 
вмешательства 
профилактического, 
развивающего, 
коррекционного  или 
реабилитационного  характера 
для  решения  конкретной 
психологической  проблемы 
отдельных лиц,  групп и  (или) 
организаций.

знает
РО-1  ИД-1  (ОПК-5)  основные  концепции  современной 
психотерапии, позволяющие определять и предупреждать 
отклонения в социальном и личностном статусе и развитии 
человека;  виды  и  особенности  разработки 
профилактических  программ,  направленных  на  оказание 
психологической  помощи;  специфику  психологического 
инструментария,  применяемого  в  психотерапевтической 
практике.
владеет
РО-2 ИД-1 (ОПК-5)  ключевыми навыками разработки и 
реализации научно обоснованных программ вмешательства 
профилактического,  развивающего,  коррекционного  или 
реабилитационного  характера  для  решения  конкретной 
психологической проблемы отдельных лиц, групп и (или) 
организаций  с  применением  современного 
психологического инструментария.
умеет
РО-3 ИД-1 (ОПК-5)  разрабатывать психотерапевтические 
программы  вмешательства  профилактического, 
развивающего,  коррекционного  или  реабилитационного 
характера; адекватно подбирать и применять современный 
психологический инструментарий для решения конкретной 
психологической проблемы отдельных лиц, групп и (или) 
организаций.

ИД-1  (ОПК-6)  Владеет 
необходимыми  знаниями  и 
навыками  для  разработки 
комплексных  программ 
предоставления 
психологических  услуг  по 
индивидуальному, семейному и 
групповому психологическому 
консультированию  в 
соответствии с потребностями 
и целями клиента.

знает
РО-1  ИД-1  (ОПК-6)  основные  направления,  методы  и 
формы современной психотерапии.
владеет
РО-2  ИД-1  (ОПК-1)  навыками  для  разработки 
комплексных  программ  предоставления  психологических 
услуг  по  индивидуальному,  семейному  и  групповому 
психологическому  консультированию  и  психотерапии  в 
соответствии с потребностями и целями клиента.
умеет
РО-3  ИД-1  (ОПК-6)  разрабатывать  комплексные 
программы  предоставления  психологических  услуг  с 
учетом  специфики  направлений  современной 
психотерапии.



2. Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 4 зачетные единицы.

3. Содержание дисциплины
        Раздел «Введение в психотерапию. Методология психотерапии». Основные положения 
современной  психотерапии.  Определение  психотерапии.  Цели  психотерапии.  Функции 
психотерапии:  профилактические,  развивающие,  коррекционные,  реабилитационные. 
Показания  и  противопоказания  к  психотерапии.  Психотерапевтическое  вмешательство. 
Факторы  лечебного  воздействия  психотерапии.  Основные  проблемы  отечественной 
психотерапии. Исследование эффективности психотерапии. Методы исследований. История 
исследований: 0 фаза. Описание клинических случаев. 1 фаза. Научное изучение проблем 
психотерапии.  Эффективна  ли  психотерапия  как  метод  лечения?  2  фаза.  Сравнительные 
исследования эффективности различных подходов. 3 фаза. Современный этап исследований 
эффективности  психотерапии.  Классификация  психотерапевтических  методов.  Виды 
психотерапии. Методы психотерапии. Формы психотерапии: индивидуальная, групповая и 
семейная психотерапия. Психотерапевтические приемы и техники. 
        Раздел «Сравнительная характеристика направлений психотерапии». Теоретические и 
методологические  основы  экзистенциально-гуманистической  терапии.  Экзистенция. 
Основные допущения экзистенциально-гуманистического подхода. Цель экзистенциальной 
психотерапии  и  задачи  экзистенциального  терапевта.  Гуманистический  подход. 
Теоретические  и  методологические  основы  когнитивно-бихевиоральной  психотерапии. 
Бихевиоризм  как  основа  для  развития  поведенческого  подхода  в  психотерапии.  История 
развития КПТ подхода: Первый этап: поведенческая психотерапия. Второй этап: когнитивно-
поведенческая психотерапия. Третий этап: Новая волна. Теоретические и методологические 
основы  психодинамической  психотерапии.  Основные  понятия,  техники  и  процедуры 
психоаналитической  психотерапии.  Отечественные  психотерапевтические  теории. 
Направления  развития  психотерапии:  Эклектико-интегративная  психотерапия,  системный 
подход, «третья волна» КПТ. Краткая характеристика эклектизма в психотерапии. Пример 
терапии:  мультимодальная психотерапия Арнольда А.  Лазаруса.  Интегративный подход в 
психотерапии.

4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы  для  самоконтроля/Задания  для  самоконтроля/Вопросы  и  задания  для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля

 «Основные положения современной психотерапии».



1. Какое определение психотерапии вы можете предложить? К какой модели его можно 
отнести — к медицинской или психологической?

2. Какие общие основные черты наблюдаются при любом методе психотерапии?
3. Что является наиболее существенным показанием к психотерапевтической работе с 

конкретным пациентом?
4. Что отличает психологическое консультирование от психотерапии?
5. Что такое акцептация? Наиболее близкое понятие, синоним?
6. В чем разница между обратной связью и интерпретацией поведения другого? 
7. Охарактеризуйте 3 вида инсайта, через которые проводит психотерапевт клиента.
8. Что такое коррективный эмоциональный опыт?
9. Что можно отнести к основным проблемам современной отечественной психотерапии?

 «Исследование эффективности психотерапии».
1. Можно ли объективно проверить эффективность психотерапии?
2. Какие исторические этапы выделяют в этой научной и практической области?
3. Какие  показатели  рекомендуются  ВОЗ  как  определяющие  качество  медицинской 

помощи по отношению к системе здравоохранения?
4. Что такое РКИ?
5. Что такое мета-анализ?
6. Где  можно  найти  данные  о  последних  научных  исследованиях  об  эффективности 

психотерапии?
7. Какое исследование, проведенное Г. Айзенком, поспособствовало увеличению работ в 

области проверки эффективности психотерапии?
8. Какой вид психотерапии наиболее эффективен? Существует ли ответ?
9. Какие вопросы стоят на повестке дня в данной исследовательской области?

 «Классификация психотерапевтических методов». 
1. Виды психотерапии. 
2. Методы психотерапии. 
3. Формы психотерапии. 
4. Психотерапевтические приемы и техники.

 «Теоретические  и  методологические  основы  экзистенциально-гуманистической 
терапии».

1. Основные положения экзистенциальной психотерапии. Представители.
2. Основные положения клиент-центрированной психотерапии. Представители. 
3. Основные положения гештальт-терапии. Представители. 
4. Организация психотерапевтического процесса и групповая динамика в психодраме.

 «Теоретические  и  методологические  основы  когнитивно-бихевиоральной 
психотерапии».

1. Теоретические и методологические основы поведенческой психотерапии: классическое 
обуславливание,  оперантное  обуславливание,  интеграция  классического  и  оперантного 
обуславливания, моделирование. 

2. Рационально-эмотивная терапия А. Эллиса. Принципы РЭТ. 
3. Модель А-В-С терапии: цели, этапы, техники РЭТ.
4. Когнитивная психотерапия А. Бэка.
5. Техники когнитивной психотерапии. 
6. Показания к когнитивной психотерапии.



 «Теоретические и методологические основы психодинамической (психоаналитической) 
психотерапии».

1. Психоанализ и психодинамическое направление. Основные представители.
2. Техники психодинамической терапии. 
3. Основные положения краткосрочной психодинамической психотерапии.

 «Направления  развития  психотерапии:  эклектико-интегративная  психотерапия, 
системный подход, "новая волна"».

1. Возможна ли интеграция трех направлений в единое направление?
2. Приведите примеры «эклектических определений» психотерапии.
3. Дайте краткую характеристику эклектизма в психотерапии
4. Используя в качестве примера эклектической теории психотерапии мультимодальную 

психотерапию  Арнольда А. Лазаруса, выделите основные эклектические признаки теории и 
практики.

5. В чем состоит отличие интегративного подхода от эклектического?
6. В чем вы видите особенность Третьей волны в когнитивно-поведенческом подходе?

6.Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 
дисциплины

Основная:
1.  Люборски,  Л.  Принципы  психоаналитической  психотерапии:  руководство  по 
поддерживающему экспрессивному лечению / Л. Люборски ; перевод Е. С. Калмыкова, М. А. 
Падун. — Москва : Когито-Центр, 2022. — 256 c. — ISBN 978-5-89353-642-3. — Текст : 
электронный  //  Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/123804.html (дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей

2. Лэнгле, А. Экзистенциальный анализ. Экзистенциальные подходы в психотерапии / А. 
Лэнгле ; перевод Е. Б. Амбарнова. — Москва : Когито-Центр, 2020. — 322 c. — ISBN 978-5-
89353-598-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. 
—  URL:  https://www.iprbookshop.ru/123795.html (дата  обращения:  03.12.2024).  —  Режим 
доступа: для авторизир. пользователей

3.  Дорцен Экзистенциальное консультирование и психотерапия на практике /  Эмми 
Дорцен ван  ;  перевод  И.  Глухова.  — 2-е  изд.  — Москва  :  Институт  общегуманитарных 
исследований, 2022. — 368 c. — ISBN 978-5-7312-0994-6. — Текст : электронный // Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/124471.html 
(дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей

Дополнительная: 
1. Капустин,  С.  А.  Критерии  нормальной  и  аномальной  личности  в  психотерапии  и 
психологическом консультировании / С. А. Капустин. — 2-е изд. — Москва : Когито-Центр, 
2019.  —  240  c.  —  ISBN  978-5-89353-419-1.  —  Текст  :  электронный  //  Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/88407.html 
(дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей
2.  Леопольд,  Сонди  Учебник  экспериментальной  диагностики  влечений:  глубинно-
психологическая диагностика и ее применение в психопатологии, психосоматике, судебной 
психиатрии,  криминологии,  психофармакологии,  профессиональном,  семейном  и 
подростковом консультировании, характерологии и этнологии / Сонди Леопольд ; перевод В. 
И. Николаев. — 2-е изд. — Москва : Когито-Центр, 2019. — 555 c. — ISBN 3-456-30513-3, 5-

https://www.iprbookshop.ru/88407.html
https://www.iprbookshop.ru/124471.html
https://www.iprbookshop.ru/123795.html
https://www.iprbookshop.ru/123804.html


89353-136-1. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. 
—  URL:  https://www.iprbookshop.ru/88343.html (дата  обращения:  03.12.2024).  —  Режим 
доступа: для авторизир. пользователей.

2. Основные направления современной психотерапии / Е. С. Калмыкова, Кэхеле Хорст, 
Н. Д. Семенова [и др.]. — 2-е изд. — Москва : Когито-Центр, 2019. — 376 c. — ISBN 5-89353-
030-6. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — 
URL: https://www.iprbookshop.ru/88295.html (дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: 
для авторизир. пользователей

7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2.http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 
(Россия). 
3.http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4.http://elibrary.ru/  — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ).  Национальная 
информационно-аналитическая система. 
5.www.scopus.com —  SCOPUS (SCIVERSE SCOPUS).  Мультидисциплинарная 
библиографическая и реферативная база данных. 
6.http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-
библиографическая база данных Института научной информации США. 
7.Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

7.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 

https://www.iprbookshop.ru/88295.html
https://www.iprbookshop.ru/88343.html


представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

8.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ 
КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ И КОУЧИНГ»

1.Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
ОПК-6 - Способен разрабатывать и реализовывать комплексные программы предоставления 
психологических услуг по индивидуальному,  семейному и групповому психологическому 
консультированию в соответствии с потребностями и целями клиента.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-1  (ОПК-6)  Владеет 
необходимыми  знаниями  и 
навыками  для  разработки 
комплексных  программ 

знает
РО-1  ИД-1  (ОПК-6)  основные  понятия  для  разработки 
комплексных  программ  предоставления  психологических 
услуг по психологическому консультированию



владеет
РО-2  ИД-1  (ОПК-6)  навыками  для  разработки 
комплексных  программ  предоставления  психологических 
услуг  по  психологическому  и  психотерапевтическому 
консультированию  в  соответствии  с  потребностями  и 
целями клиента.
умеет
РО-3  ИД-1  (ОПК-6)  разрабатывать  комплексные 
программы  предоставления  психологических  услуг  в 
соответствии с потребностями и целями клиента

2.Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 11 зачетных единиц.

3. Содержание дисциплины
        Раздел  «Психологическое  консультирование  в  структуре  психологической 

помощи». Место психологического консультирования в структуре психологической помощи. 
Консультирование как  вид отношений,  репертуар воздействий,  психологический процесс. 
Цели  консультирования.  Консультирование  и  психотерапия.  Стратегии  психологической 
помощи:  совет,  информирование,  прямое  действие,  обучение,  системные  изменения, 
психологическое  консультирование.  Виды консультирования:  индивидуальное,  групповое, 
посредническое,  телефонное,  консультативная  переписка.  Сферы  применения 
психологического  консультирования:  бизнес,  образование,  медицина,  промышленные 
предприятия,  организации,  сообщества.  Континуум  консультирования:  образовательное, 
поддерживающее, ситуационное, ориентированное на разрешение проблем, сфокусированное 
на сознательном, ориентированное на «норму».

Раздел  «Этические  и  правовые  аспекты  консультирования».  Профессиональный 
этический кодекс.  Учет интересов заказчика,  клиента и консультанта.  Ошибки и неудачи 
консультантов. Проблемы соблюдения конфиденциальности. Проблема принятия этических 
решений.

Раздел  «Модель  эффективного  консультанта».  Аутентичность.  Открытость 
собственному опыту. Развитие самопознания. Сила личности и идентичность. Толерантность 
к  неопределенности.  Принятие  личной  ответственности.  Глубина  отношений  с  другими 
людьми. Постановка реалистичных целей. Эмпатия.

Раздел  «Основные  теоретические  подходы».  Психоаналитический  подход  в 
консультативной  психологии.  Бихевиоральная  теория  и  практика  психологического 
консультирования (И. Павлов, Дж. Б. Уотсон, Беррес Фредерик Скиннер, Джозеф Вольпе, 
Ганс  Юрген  Айзенк).  Когнитивный  теоретический  подход  в  психологическом 
консультировании  (Аарон  Бек).  Рационально-эмотивное  поведенческое  консультирование 
(Альберт  Эллис).  Экзистенциальный  теоретический  подход  в  психологическом 
консультировании. Экзистенциальное консультирование И. Ялома и Р. Мэя, логотерапия В. 
Франкла.  Гуманистический  теоретический  подход  в  психологическом  консультировании. 
Личностно-центрированное консультирование К. Роджерса. Гештальт-консультирование Ф. 
Перлза. Транзактный анализ Э. Берна. Консультирование по реализму (терапия реальностью) 
Уильяма Глассера.

Раздел «Процесс консультирования».  Предконтрактная стадия.  Подготовка:  первый 
контакт, предварительный диагноз проблемы, планирование задачи, предложение клиенту, 
контракт  на  консультирование.  Контрактная  стадия.  Диагноз:  выявление  необходимых 
факторов, анализ факторов, установление обратной связи с клиентом, отчет по диагностике. 
Планирование  действий:  выработка  решений,  оценка  альтернатив,  предложение  по 
осуществлению  изменений,  планирование  действий  по  реализации  решений.  Внедрение: 



оказание  помощи в  реализации решений,  корректировка  предложений.  Послеконтрактная 
стадия. Завершение: оценка результатов, конечный отчет, расчет по обязательствам, планы 
будущего сотрудничества, завершение психологического консультирования.

Раздел «Навыки, техники и стратегии консультирования». Создание контакта. Фокусы 
внимания. Эмпатическая и отстраненная позиции. Речевые техники. Вопросы. Направление 
клиента.  Наставление.  Обучение.  Выявление.  Внимание.  Конфиденциальность. 
Предоставление права выбора. Интервьюирование. Техники и стратегии по Колесникову Г.И.: 
начало работы (приветствие клиента, проведение клиента на место, выбор клиентом своего 
места, выбор психологом места для себя, приемы установления психологического контакта.), 
сбор  информации  (беседа,  интервью,  наблюдение),  стратегия  (информирование  клиента, 
совет, убеждение, разъяснение), выводы.

Раздел  «Частные  вопросы  консультативной  психологии».  Групповое 
консультирование.  Профессиональное  консультирование.  Консультирование  по  вопросам 
зависимостей.  Мультикультурный  подход  консультирования  представителей  различных 
групп населения.



Раздел  «Коучинг  как  новый  формат  работы  с  клиентом:  история  развития». 
Определение  коучинга,  подходы  к  пониманию.  Виды  коучинга  (внутренний  и  внешний 
коучинг,  индивидуальный  коучинг,  лайф-коучинг,  бизнес-коучинг,  командный  коучинг, 
семейный  коучинг,  «коактивный»,  «эффективный»  и  др.  разновидности  коучинга.) 
Методологические  истоки  коучинга.  Коучинг,  тренинг,  психотерапия,  наставничество: 
сравнительный анализ. Различные школы коучинга. Основные принципы. Этика коучинга. 

Раздел «Лайф-коучинг». «Колесо жизни». Колесо баланса как возможная отправная 
точка работы с клиентом. Возможности инструмента. 

Раздел  «Классический  индивидуальный коучинг».  Макромодели  коучинга  (GROW, 
SCORE, ABC и другие).  Модель GROW как базовая модель коуч-сессии. Начало работы. 
Выбор темы и постановка целей. Микромодели, применяемые при постановке целей (SMART, 
хорошо сформулированный результат и др.). Технологии, используемые в коучинге на этапе 
формирования  целей.  Особенности  постановки  краткосрочных  и  долгосрочных  целей. 
Результат  и  критерии его  достижения  Исследование  реальности  как  шаг  модели GROW. 
Понятие  логических  уровней.  4-позиционное  описание  реальности.  Поиск  возможностей. 
Модель Т, формат "как если бы". Итоги. Разработка планов действий (создание лестницы 
роста),  прием «начинать с видимого конца», позиция «реалист», раскадровка, 5 ключей к 
успеху. 

Раздел  «Базовые  навыки  коуча».  Базовые  навыки  коуча.  Раппорт,  технологии 
«присоединения». Сбор невербальной информации, виды слушания. Технология задавания 
специальных вопросов. Вопросы как основной инструмент работы коуча. Виды вопросов. 
Способ задавания вопросов 3-1.  Речь клиента как ключ к пониманию его картины мира. 
Обратная  связь  (отзеркаливание,  резюмирование,  вызов,  поддержка  и  др.).  Примерная 
программа  коучинга:  начало  коучинга,  первая  встреча,  заключение  контракта,  основные 
сессии, завершение. Мгновенный коучинг «5 вопросов». 

Раздел «Источники развития подходов и техник коучинга». Использование понятия 
«внутренняя игра» в  коучинге.  Прием следования за  интересом.  Исследование фильтров, 
влияющих как на наше восприятие других людей в целом, так и на эффективность коуч-
консультации  в  частности  (механизмы  проекции,  перенос  и  контрперенос).  Мастерство 
коммуникации.  Стили  взаимодействия  с  людьми.  Способы  противостояния  влиянию  и 
манипуляции.  Стили  управления.  Использование  межличностного  давления  (по 
Бьюдженталю) в работе коуча. 

Раздел «Техники и приемы НЛП в коучинге». Пресуппозиции НЛП в приложении к 
коучингу.  Выравнивание  логических  уровней.  Стратегия  Уолта  Диснея.  Работа  с  линией 
времени. Диагностика с помощью мета-программ. Мастерство коммуникации на мета-уровне. 
Работа с убеждениями в коучинге. Ограничение и ресурсы. Выявление скрытых убеждений. 
Декартовы  вопросы.  Анализ  ограничивающих  убеждений.  Исследование  причин 
возникновения ограничивающих убеждений, установок, вариантов поведения и их влияние на 
жизнь. Технологии работы с ограничивающими убеждениями, направленные на их устранение 
и/или обход.



 Раздел «Командный коучинг». Разновидности командного коучинга. Классический 
командный коучинг.  Командный коучинг-тренинг.  Командообразующий коучинг.  Навыки 
установления контакта с  группой.  Разработка формулировки миссии и видения в группе. 
Ключевые коучинговые разговоры в команде. Фасилитация диалога в команде. Сцепление 
своих целей и целей группы. Мозговой штурм. Дебрифинг - подведение итогов на командных 
встречах. Модель GROW в групповом контексте. Тема 8. Коучинг в организации Коучинг в 
организации. «Внешний» и «внутренний» коучинг в организации. Коучконсультант «внутри» 
организации  –  его  роль,  цели  деятельности.  С  кем  может  работать  внутренний  коуч. 
Ожидаемые результаты его работы. Границы деятельности коуча. Необходимые условия, для 
успешной работы внутреннего коуча. «Точки приложения» коучинга в компании: для кого 
(ключевые категории сотрудников) и для чего (для какого класса задач). Коучинг на рабочих 
местах сотрудников. Коучинг как стиль управления – использование коучинга в практике 
менеджера. Коридорный коучинг и менеджмент в стиле коучинга. Коучинг в делегировании 
ответственности и полномочий: постановка задач сотрудникам в соответствии с их уровнем 
компетентности. Множественная модель SCORE.

4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля
1. Сравнительная характеристика направлений коучинга
2. Алгоритм принятия решения
3. Характеристика стадий жизненного цикла группы
4. Психологическая характеристика типов руководителей
5. Структура и основные этапы консультативной беседы
6. Основные принципы коучинг-подхода
7. Психологическое консультирование, психотерапия и психокоррекция: соотношение 

понятий
8. Характеристика теорий лидерства
9. Соотношение понятий руководства и лидерства
10. Этические принципы психолога-консультанта
11. Понятие о функциональных состояниях организма. Функциональные состояния

в профессиональной деятельности 
12. Позиции третьей стороны при разрешении конфликтов
13. Понятие медиатора и медиации. Психологические принципы медиации при

урегулировании конфликтов
14. Позиция консультанта и взгляд на личность клиента с позиций
психодинамического подхода.
15. Понятие трудной жизненной ситуации. Классификация трудных жизненных
ситуаций
16. Понятие клиента в коучинге. Работа коуча по смене позиции клиента



17. Стратегии совладающего поведения (копинг-стратегии)
18. Позиция консультанта и взгляд на личность клиента с позиции когнитивно-

поведенческого подхода
19. Динамика конфликта. Факторы, влияющие на динамику межличностных
конфликтов в организации
20. Позиция консультанта и взгляд на личность клиента с позицииэкзистенциального 

подхода
21. Психологическое консультирование и коучинг: соотношение понятий
22. Сущность и классификация защитных механизмов личности
23. Гештальтподход и гештальттехники в психологическом консультировании.
24. Сущность и признаки психологического неблагополучия личности
25. Фокусирование как метод психологического консультирование
26. Понятие субъекта в психологии. Этапы субъектогенеза.
27. Перенос и контрперенос в психологическом консультировании
28. Сущность и причины агрессивности личности
29. Психологическая характеристика жизнестойкости личности
30. Транзактный анализ в психологическом консультировании
31. Сравнительная характеристика команды и коллектива
32. Психологическая характеристика стресса и стрессоустойчивости личности
33. Сущность и стили управленческой деятельности
34. Вербальные и невербальные средства коммуникации
35. Сущность толерантности личности. Психологическая характеристика
толерантных отношений
36. Оценка эффективности консультативной беседы
37. Изменение ракурса восприятия клиентом собственной жизненной ситуации как
механизм психологического воздействия в консультативной беседе.
38. Психологические аспекты кадрового менеджмента
39. Поддержка положительной Я-концепции клиента как механизм психологического 

воздействия в консультативной беседе
40. Сущность и виды психологического влияния
41.Расширение поведенческого репертуара клиента как механизм психологического 

воздействия в консультативной беседе.
42. Психологические аспекты управленческой деятельности
43. Идентификация психологических условностей и ограничений клиента как
механизм психологического воздействия в консультативной беседе
44. Понятие лидерства в психологии
45. Понятие конфронтации в психологическом консультировании. Относительная
   уместность конфронтации и требования к ее осуществлению в процессе 

психологической консультативной беседы
46. Модели командообразования
47. Эмоциональное отреагирование клиента в консультативной беседе.
48. Сущность теории групповой динамики
49. Понятие и виды интерпретации в психологическом консультировании
50. Группа и личность. Феномен групповой активности.
51. Характеристика эксперимента как метода психологического исследования
52. Сущность и структура организации. Организационная культура
53. Директива как метод психологического воздействия в консультативной беседе
54. Характеристика предметов психологии управления и организационной
психологии
55. Основные типы жалоб и запросов в психологическом консультировании
56. Классификация методов психологического исследования
57. Понятие и требование к консультативным гипотезам.



58. Методологические принципы психологии
59. Синдром эмоционального выгорания: сущность, субсиндромы, стадии развития.
60. Психологическая характеристика делового общения

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины

Основная:
1.  Абрамова,  Г.С.  Психологическое  консультирование:  теория  и  практика:  /  Г.С. 

Абрамова. — Москва: Прометей, 2018. — 362 с.: ил. — Режим доступа: по подписке. — URL: 
http://www.iprbookshop.ru/index.php?page=book&id=483175.

2. Ишкова, М.А. Основы психологического консультирования: учебно-методическое 
пособие: / М.А. Ишкова. — 3-е изд., стер. — Москва: ФЛИНТА, 2020. — 115 с. — Режим 
доступа: по подписке. — URL: https://www.iprbookshop.ru/index.php?page=book&id=461088.

3. Джон, Уитмор Внутренняя сила лидера: коучинг как метод управления персоналом / 
Уитмор Джон. — 3-е изд. — Москва : Альпина Паблишер, 2020. — 310 c. — ISBN 978-5-9614-
5269-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — 
URL: https://www.iprbookshop.ru/93056.html 

4. Белашева, И. В. Теория и практика коучинга : учебное пособие (курс лекций) / И. В. 
Белашева, Д. А. Ершова, С. В. Нищитенко. — Ставрополь : Северо-Кавказский федеральный 
университет, 2019. — 171 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 
SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/99469.htm

б) дополнительная учебная литература: 
1. Капустин,  С.А. Критерии нормальной и аномальной личности в психотерапии и 

психологическом консультировании / С.А. Капустин. — Москва: Когито-Центр, 2014. — 240 
с.: табл. — (Университетское психологическое образование). — Режим доступа: по подписке. 
— URL: http://www.iprbookshop.ru/index.php?page=book&id=271648.

2.  Мальцева,  Т.В.  Профессиональное  психологическое  консультирование:  учебное 
пособие / Т.В. Мальцева, И.Е. Реуцкая. — Москва: Юнити, 2015. — 144 с. — Режим доступа:  
по подписке. — URL: http  ://  www  .  iprbookshop  .  ru  /  index  .  php  ?  page  =  book  &  id  =117055   

3. Шекшня, С. Как эффективно управлять свободными людьми: Коучинг / С. Шекшня. — 
2-е изд. — Москва : Альпина Паблишер, 2019. — 208 c. — ISBN 978-5-9614-1614-5. — Текст : 
электронный  //  Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/82897.html 

7.Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных  справочных  систем  и  профессиональных  баз  данных, 
необходимых для освоения дисциплины

 1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 

(Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 

информационно-аналитическая система. 
5. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
6. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
7. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

http://www.iprbookshop.ru/index.php?page=book&id=117055
http://www.iprbookshop.ru/index.php?page=book&id=271648
https://www.iprbookshop.ru/99469.htm
https://www.iprbookshop.ru/index.php?page=book&id=461088
http://www.iprbookshop.ru/index.php?page=book&id=483175


8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 



учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ПЕДАГОГИКА»

1.Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
ОПК-7 -  Способен вести просветительскую и психолого-профилактическую деятельность 
среди  различных  категорий  населения  с  целью  повышения  психологической  культуры 
общества и понимания роли психологии в решении социально- и индивидуально значимых 
задач в сфере охраны здоровья и смежных с ней областей.
ОПК-10  -  Способен  осуществлять  педагогическую  деятельность  на  основе  новейших 
разработок в области образования и психологической науки и практики применительно к 
образовательным потребностям  представителей  различных  групп  населения,  в  том  числе 
особых социальных групп населения (групп риска,  уязвимых категорий населения,  лиц с 
ограниченными возможностями здоровья) и при организации инклюзивного образования.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-2 (ОПК-7)  Демонстрирует 
способность  к  проведению 
просветительской и психолого-
профилактической 
деятельности среди различных 
категорий  населения  с  целью 
повышения  психологической 
культуры  общества  и 
понимания роли психологии в 
решении  социально  и 
индивидуально значимых задач 
в  сфере  охраны  здоровья  и 
смежных с ней областей.

знает
РО-1  ИД-2  (ОПК-7)  основные  понятия  педагогики, 
способствующие  проведению  просветительской 
деятельности  среди  различных  категорий  населения  с 
целью повышения психологической культуры общества.
владеет
РО-2 ИД-2 (ОПК-7) методами проведения педагогической 
и  просветительской  деятельности  среди  различных 
категорий населения с целью повышения психологической 
культуры  общества  и  понимания  роли  психологии  в 
решении  социально  и  индивидуально  значимых  задач  в 
сфере охраны здоровья и смежных с ней областей.
умеет
РО-3  ИД-2  (ОПК-7)  понимать  роль  педагогики  и 
психологии  в  решении  социально  и  индивидуально 
значимых задач в сфере охраны здоровья и смежных с ней 
областей.

ИД-1  (ОПК-10) 
Демонстрирует  знания  и 
навыки  педагогической 
деятельности  в  области 
образования  и 
психологической  науки  и 
практики.

знает
РО-1  ИД-1  (ОПК-10)  основные  понятия  педагогической 
деятельности  в  области  образования  и  психологической 
науки и практики.

ИД-2  (ОПК-10)  Владеет владеет



РО-1  ИД-2  (ОПК-10)  способностями  к  осуществлению 
педагогической  деятельности  на  основе  новейших 
разработок в области образования и психологической науки 
и  практики  применительно  к  образовательным 
потребностям представителей различных групп населения, 
в том числе  особых социальных групп населения  и  при 
организации инклюзивного образования.
умеет
РО-2  ИД-2  (ОПК-10) осуществлять  педагогическую 
деятельность  с  учетом  новейших  разработок  в  области 
образования  и  психологической  науки  и  практики 
применительно  к  образовательным  потребностям 
представителей различных групп населения.

2.Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 3 зачетные единицы.

3. Содержание дисциплины
        Раздел «Педагогика как наука,  искусство и практическая деятельность.  Основные 
категории педагогики». Предмет и задачи педагогики. Педагогическая наука и педагогическая 
действительность.  Задачи  и  функции  педагогической  науки.  Основные  свойства 
педагогической пауки: социальность,  гуманитарность,  открытость.  Язык педагогики и его 
виды:  научный,  профессиональный,  обыденный  (их  характеристика,  взаимосвязь  и 
взаимообусловленность  развития).  Методы  педагогических  исследований.  Категориально-
понятийный  аппарат  современной  педагогики.  Образование,  воспитание,  обучение, 
педагогическая  деятельность,  педагогическая  задача,  педагогическая  технология.  Цели  и 
задачи обучения и воспитания.
        Раздел «Система педагогических наук. Сущность педагогического взаимодействия». 
Особенности  и  тенденции  развития  современной  педагогической  науки.  Структура 
педагогической  науки.  Научные  отрасли,  внутринаучные  дисциплины,  разделы,  научные 
направления,  научные  течения,  интегративные,  междисциплинарные  и  инструментально-
прикладные  научные  области,  научные  школы.  Общение  как  условие  педагогической 
деятельности как основной вопрос педагогики. Человек как предмет воспитания. Факторы 
формирования и развития личности. Общение как условие взаимопонимания, взаимодействия, 
совместной  деятельности  субъектов  обучения  и  воспитания,  достижения  поставленных 
педагогических  целей.  Педагогическая  деятельность.  Сущностные  характеристики 
педагогической  деятельности.  Категория  деятельности.  Специфика  педагогической 
деятельности  (ее  цель,  содержание,  результат,  сфера  применения,  значение  в  жизни 
современного человека).
        Раздел «Историческое развитие педагогики и школы». Развитие педагогики от древнейших 
времен  и  до  наших  дней.  Вопросы  педагогики  в  трудах  отечественных  и  зарубежных 
философов,  психологов,  педагогов.  Идея  права  на  образование в  педагогических теориях 
западной Европы. Содержание образования в различных педагогических теориях.



        Раздел  «Педагогический  процесс.  Процесс  обучения.  Процесс  воспитания». 
Педагогический процесс как основная категория педагогики. Сущностные характеристики 
педагогического процесса: субъектность, организуемость, целостность, полиструктурность, 
непрерывность, цикличность. Цели, содержание, способы, формы организации и результаты 
педагогического процесса как его составляющие. Процессы воспитания, обучения и развития 
в педагогическом процессе. Деятельность и общение субъектов педагогического процесса. 
Этапы  педагогического  процесса:  целеполагание,  целеосуществление,  анализ  и  оценка 
результатов.  Основные  закономерности  педагогического  процесса.  Характеристика 
дидактики как  науки.  Категориально-понятийный аппарат  дидактики.  Предмет,  методы и 
функции  дидактических  исследований.  Характеристика  обучения  как  дидактического 
процесса.  Основные принципы дидактики.  Теоретико-методологические основы обучения. 
Основные  дидактические  концепции.  Содержание  образования  и  научные  основы  его 
совершенствования.  Различные  подходы  к  конструированию  содержания  образования. 
Педагогические  теории  отбора  содержания  общего  образования.  Модели  и  технологии 
обучения. Сущность и принципы проектирования учебных технологий. Тенденции развития 
современных образовательных технологий. Дифференциация и индивидуализация обучения, 
модели  дифференциации  и  индивидуализации  обучения  в  образовательной  практике. 
Современные теории и концепции обучения. Оценка результатов обучения. Характеристика 
воспитания  как  части  педагогического  процесса.  Факторы  воспитания  личности.  Теории 
воспитания. Современные гуманитарные подходы к воспитанию. Внутренняя логика процесса 
воспитания.  Эффективность  процесса  воспитания.  Проблема  взаимосвязи  личности  и 
коллектива. Современные теоретические положения о взаимосвязи коллектива и личности в 
воспитательном  процессе.  Интегративные  характеристики  коллектива:  психологический 
климат, ценности коллектива, социальные нормы, традиции. Структура коллектива. Этапы 
(стадии)  развития  коллектива.  Деятельность  педагога-психолога  в  учебном  заведении. 
Воспитательная и профилактическая работа с учащимися, входящими в группу риска.
        Раздел «Проблема метода в современной педагогической теории. Основные формы 
обучения. Педагогическая диагностика». Понятие педагогического метода. Методы обучения 
и проблема их классификации. Сущность и содержание методов обучения. Выбор методов 
обучения.  Методы  воспитания  в  современной  школе.  Методы  и  приемы  воспитания. 
Классификация  методов  воспитания.  Методы  формирования  сознания  личности.  Методы 
организации личности. Методы стимулирования. Развитие организационных форм обучения. 
Виды и формы обучения. Классно-урочная система в современной школе. Урок как основная 
форма обучения. Классификация уроков. Типы и структуры уроков. Комбинированный урок. 
Нестандартные  уроки.  Подготовка  урока.  Вспомогательные  формы  обучения.  Виды 
педагогической диагностики. Виды педагогической диагностики. Диагностика обученности. 
Контроль  успеваемости  учащихся.  Тестирование  достижений  и  развития.  Диагностика 
обучаемости. Методы работы с учащимися с ОВЗ. Педагогические методы в просветительской 
и профилактической работе.
        Раздел «Образование как общечеловеческая ценность. Современные образовательные 
системы  за  рубежом».  Сущность  образования.  Образование  как  условие  развития 
цивилизации,  культуры  и  общества.  Различные  трактовки  феномена  «образование». 
Современное  понимание  образования.  Образование  как  многоуровневое  явление. 
Образование как фактор становления человека в различные периоды жизни. Современные 
концепции образования личности Современная образовательная парадигма, ее сущностные 
характеристики.  Научные  разработки  и  исследования  в  области  дополнительного 



образования.  Научные  подходы  к  организации  управления  образованием.  Теория 
педагогической  деятельности.  Управление  развитием  образовательных  систем. 
Педагогический мониторинг как системная диагностика качества образовательного процесса. 
Реформирование  образования  в  современном  мире:  глобальные,  национальные  и 
региональные направления и тенденции. Образовательная система в Японии. Образовательная 
система  в  Англии.  Образовательная  система  во  Франции.  Образовательная  система  в 
Германии.
        Раздел  «Российская  система  образования».  История  российского  образования. 
Государственный образовательный стандарт и образовательные программы. Многообразие 
образовательных  программ.  Доступность  образования.  Школа  как  социальный  институт 
образования. Университетское образование. Различные концепции школьного и вузовского 
образования.  Исследование  качества  образования.  Альтернативные  модели  школьного 
образования,  их  теоретические основы и практика  реализации.  Система дополнительного 
образования,  ее  функция  и  характер.  Формы  дополнительного  образования  для  детей  и 
подростков.  Концепция  образования  в  течение  всей  жизни.  Инновационные  методы  в 
обучении различных возрастных групп.

4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля

1. Основные категории педагогики. Предмет и задачи педагогики. 
2. Педагогическая  наука  и  педагогическая  действительность.  Задачи  и  функции 

педагогической науки. 
3. Основные свойства педагогической пауки: социальность, гуманитарность, открытость. 
4. Язык  педагогики  и  его  виды:  научный,  профессиональный,  обыденный  (их 

характеристика, взаимосвязь и взаимообусловленность развития). 
5. Методы  педагогических  исследований.  Категориально-понятийный  аппарат 

современной педагогики. 
6. Образование,  воспитание,  обучение,  педагогическая  деятельность,  педагогическая 

задача, педагогическая технология. Цели и задачи обучения и воспитания.
7. Сущность  педагогического  взаимодействия».  Особенности  и  тенденции  развития 

современной педагогической науки. 
8. Структура  педагогической  науки.  Научные  отрасли,  внутринаучные  дисциплины, 

разделы,  научные  направления,  научные  течения,  интегративные,  междисциплинарные  и 
инструментально-прикладные научные области, научные школы. 



9. Общение как условие педагогической деятельности как основной вопрос педагогики. 
Человек как предмет воспитания. 

10.Факторы формирования и развития личности. Общение как условие взаимопонимания, 
взаимодействия,  совместной  деятельности  субъектов  обучения  и  воспитания,  достижения 
поставленных педагогических целей. 

11.Педагогическая  деятельность.  Сущностные  характеристики  педагогической 
деятельности. 

12.Категория  деятельности.  Специфика  педагогической  деятельности  (ее  цель, 
содержание, результат, сфера применения, значение в жизни современного человека).

13.Развитие педагогики от древнейших времен и до наших дней. 
14.Вопросы педагогики в трудах отечественных и зарубежных философов, психологов, 

педагогов. 
15.Идея права на образование в педагогических теориях западной Европы. Содержание 

образования в различных педагогических теориях.
16.Раздел «Педагогический процесс. Процесс обучения. Процесс воспитания». 
17.Педагогический процесс как основная категория педагогики. 
18.Сущностные  характеристики  педагогического  процесса:  субъектность, 

организуемость, целостность, полиструктурность, непрерывность, цикличность. 
19.Цели,  содержание,  способы,  формы  организации  и  результаты  педагогического 

процесса как его составляющие. 
20.Процессы воспитания, обучения и развития в педагогическом процессе. Деятельность и 

общение субъектов педагогического процесса. 
21.Этапы педагогического процесса: целеполагание, целеосуществление, анализ и оценка 

результатов. 
22.Основные закономерности педагогического процесса. Характеристика дидактики как 

науки. Категориально-понятийный аппарат дидактики. 
23.Предмет, методы и функции дидактических исследований. 
24.Характеристика  обучения  как  дидактического  процесса.  Основные  принципы 

дидактики. 
25.Теоретико-методологические основы обучения. Основные дидактические концепции. 
26.Содержание  образования  и  научные  основы  его  совершенствования.  Различные 

подходы к конструированию содержания образования. 
27.Педагогические теории отбора содержания общего образования. 
28.Модели  и  технологии  обучения.  Сущность  и  принципы  проектирования  учебных 

технологий. 
29.Тенденции развития современных образовательных технологий. 
30.Дифференциация  и  индивидуализация  обучения,  модели  дифференциации  и 

индивидуализации обучения в образовательной практике. 
31.Современные теории и концепции обучения. 
32.Оценка результатов обучения. Характеристика воспитания как части педагогического 

процесса. 
33.Факторы воспитания личности. Теории воспитания. 
34.Современные  гуманитарные  подходы  к  воспитанию.  Внутренняя  логика  процесса 

воспитания. 
35.Эффективность процесса воспитания. 
36.Проблема взаимосвязи личности и коллектива. 



37.Современные  теоретические  положения  о  взаимосвязи  коллектива  и  личности  в 
воспитательном процессе. 

38.Интегративные  характеристики  коллектива:  психологический  климат,  ценности 
коллектива, социальные нормы, традиции.

39. Структура коллектива. Этапы (стадии) развития коллектива. 
40.Деятельность педагога-психолога в учебном заведении. 
41.Воспитательная и профилактическая работа с учащимися, входящими в группу риска.
42.Основные формы обучения. Педагогическая диагностика». 
43.Понятие педагогического метода. Методы обучения и проблема их классификации. 

Сущность и содержание методов обучения. 
44.Выбор методов обучения. Методы воспитания в современной школе. Методы и приемы 

воспитания. Классификация методов воспитания. 
45.Методы формирования сознания личности. Методы организации личности. Методы 

стимулирования. Развитие организационных форм обучения. 
46.Виды и формы обучения. Классно-урочная система в современной школе. 
47.Урок как основная форма обучения. Классификация уроков. Типы и структуры уроков. 

Комбинированный урок. Нестандартные уроки. Подготовка урока. Вспомогательные формы 
обучения. 

48.Виды педагогической диагностики. Виды педагогической диагностики. Диагностика 
обученности.  Контроль  успеваемости  учащихся.  Тестирование  достижений  и  развития. 
Диагностика обучаемости. 

49.Методы работы с учащимися с ОВЗ. Педагогические методы в просветительской и 
профилактической работе.

50.Современные  образовательные  системы  за  рубежом».  Сущность  образования. 
Образование как условие развития цивилизации, культуры и общества. 

51.Различные трактовки феномена «образование». Современное понимание образования. 
Образование как многоуровневое явление. 

52.Образование  как  фактор  становления  человека  в  различные  периоды  жизни. 
Современные концепции образования личности 

53.Современная образовательная парадигма, ее сущностные характеристики. 
54.Научные разработки и исследования в области дополнительного образования. Научные 

подходы к организации управления образованием. 
55.Теория педагогической деятельности. Управление развитием образовательных систем. 
56.Педагогический мониторинг  как  системная  диагностика  качества  образовательного 

процесса. 
57.Раздел  «Российская  система  образования».  История  российского  образования. 

Государственный образовательный стандарт и образовательные программы. Многообразие 
образовательных программ. Доступность образования. 

58.Школа как социальный институт образования. 
59.Университетское  образование.  Различные  концепции  школьного  и  вузовского 

образования. Исследование качества образования. 
60.Альтернативные модели школьного образования, их теоретические основы и практика 

реализации. 
61.Система  дополнительного  образования,  ее  функция  и  характер.  Формы 

дополнительного образования для детей и подростков. 
62.Концепция образования в течение всей жизни. Инновационные методы в обучении 



различных возрастных групп.

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины

Основная:
1.  Саенко,  Н.  Р.  Психология  и  педагогика  высшей  школы  :  учебно-методическое 

пособие / Н. Р. Саенко, Е. А. Гусева. — Саратов : Вузовское образование, 2020. — 130 c. — 
ISBN 978-5-4487-0745-2. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 
SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/99402.html (дата обращения: 03.12.2024). 
— Режим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/99402.

Дополнительная: 
1. Белова, Ю. В. Педагогика : учебно-методическое пособие / Ю. В. Белова. — Саратов : 

Вузовское образование, 2018. — 83 c. — ISBN 978-5-4487-0140-5. — Текст : электронный // 
Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/72353.html (дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей

2.Специальная  педагогика  :  учебное  пособие  /  составители  О.  В.  Липунова.  — 
Комсомольск-на-Амуре, Саратов : Амурский гуманитарно-педагогический государственный 
университет,  Ай  Пи  Ар  Медиа,  2019.  —  119  c.  —  ISBN  978-5-4497-0105-3.  —  Текст  : 
электронный  //  Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/85902.html (дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей
7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2.http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 

(Россия). 
1. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
2. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 

информационно-аналитическая система. 
3. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
4. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
5. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 

https://www.iprbookshop.ru/85902.html
https://www.iprbookshop.ru/72353.html
https://www.iprbookshop.ru/99402.html


представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ТРЕНИНГ РАЗВИТИЯ 
САМОЭФФЕКТИВНОСТИ»

1.Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций



В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
УК-6 -  Способен  определять  и  реализовывать  приоритеты  собственной  деятельности  и 
способы ее совершенствования на основе самооценки.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-1  (УК-6)  Понимает 
важность  планирования  целей 
собственной  деятельности  с 
учетом  условий,  средств, 
личностных  возможностей, 
этапов  карьерного  роста, 
временной  перспективы 
развития  деятельности  и 
требований рынка..

знает
РО-1  ИД-1  (УК-6)  компоненты  структуры 
профессиональной  деятельности  психолога;  важность 
планирования  целей  деятельности;  базовые  процессы 
осознания  цели,  основные  аспекты,  виды 
самоэффективности, источники формирования убеждений 
о самоэффективности и ее развития; соотношение понятий 
самоэффективность,  уверенность  в  себе,  внешний  и 
внутренний локус  контроля,  знать  свои рабочие стили и 
драйверы  внутренней  мотивации,  сопротивление  и 
ограничивающие  установки;  связь  самоэффективности  и 
самооценки.

ИД-2  (УК-6) Реализует 
намеченные  цели  с  учетом 
условий,  средств,  самооценки 
личностных  возможностей, 
этапов  карьерного  роста, 
временной  перспективы 
развития  деятельности  и 
социальных требований рынка.

умеет
РО-1  ИД-2  (УК-6)  реализовывать  планирование  и 
прогнозирование  профессиональной  деятельности, 
определять  и  реализовывать  приоритеты  собственной 
деятельности, определять и оценивать личностные ресурсы 
и  ограничения;  диагностировать  ограничения 
самоэффективности:  контаминации  Взрослого  эго-
состояния,  психологические  тупики,  виды  жизненных 
сценариев и экономию поглаживаний, функционировать в 
условиях  стресса  и  видеть  признаки  профессионального 
выгорания.  Использовать  полученные  знания  для 
консультативной работы с клиентами.
владеет
РО-2  ИД-2  (УК-6)  навыками  саморазвития, 
самореализации в  рамках раскрытия самоэффективности; 
приемами расконтаминации Взрослого эго-состояния для 
оптимизации  профессиональной  самоэффективности; 
навыками  структурирования  времени;  навыками 
самопрезентации, методикой проведения мотивационного 
интервью.

2. Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 2 зачетные единицы.

3. Содержание дисциплины
        Раздел «Общие основы самоэффективности». Социально-когнитивная теория А. Бандуры. 
Определение  понятия  самоэффективность.  Источники  формирования  убеждений  о 



самоэффективности.  Введение  понятия  «неидеальный  интроект».  Влияние 
самоэффективности на поведение. Теории актуализации и самоактуализации К. Гольдштейна, 
А.  Маслоу,  К.  Роджерса.  Характеристики  стремления  к  актуализации.  Упражнение  по 
целеполаганию на основе внутренних потребностей Р. Эркин. 
        Раздел «Рабочие стили в контексте личной эффективности». Драйверные послания (Т. 
Клер),  концепция  рабочих  стилей  Дж.  Хей.  Самооценка  физического  и  эмоционального 
состояния  в  контексте  эффективности.  Стресс  и  его  влияние  на  драйверное  повеление  и 
эффективность. Упражнение на диагностику текущего уровня стресса. Теория эффективного 
отдыха и реабилитации. 
        Раздел «Психологический голод и мотивация». Внутренняя и внешняя мотивация. 
Мотивация познания, мотивация достижения. Механизм мотивации в концепции транзактного 
анализа Э. Берна. Движущие силы мотивации с точки зрения модели эго-состояний «РВД». 
Мотивационная спираль. Структурирование времени. Упражнение по диагностике текущей 
структуры  времени.  Теория  поглаживаний  Э.  Берна.  Способы  экономии  поглаживаний. 
Профессиональное  выгорание  как  следствие  психологического  голода.  Упражнение  по 
диагностике выгорания. 
        Раздел «Прокрастинация». Механизм формирования прокрастинации. Диагностика 
прокрастинации.  Магическое  мышление  и  виды  контаминаций  Взрослого  Эго-состояния. 
Внешний и внутренний локус контроля. 
        Раздел «Приказания (запреты) в контексте самоэффективности». Теория Боба и Мэри 
Гулдингов.  Концепция  Джона  Макнила  и  копинговое  повеление.  Исследование  понятия 
компетентность. Диагностика запрещающих посланий. Теория тупиков (К. Меллор). 
       Раздел «Жизненный сценарий». Упражнение «Образ личного сценария». Семиугольник 
жизненного сценария (Т. Вайт). Практическое упражнение «Связь тела, мыслей и чувств». 
Жизненный сценарий и  внутренняя  эффективность.  К.  Штайнер  Сценарии жизни людей. 
Упражнения «жизненные позиции». 
       Раздел «Причины не быть эффективными». Саботаж стадии делать и думать (П. Левин – 
«Стадии  развития  ребенка  и  человека»).  Теория  пассивности,  школа  Шифов.  Уровни 
пассивного  поведения.  Фрейд  «Психологические  защиты».  Практическое  упражнение 
«Ступени к успеху» и работа с сопротивлением. Синдром самозванца. 
       Раздел «Мотивационное интервью». Теория Уильяма Миллера и Стивена Рольника. 
Практическая  работа  в  малых группах  и  работа  в  концепции мотивационного  интервью. 
Финансовая эффективность психологической практики.

4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся
Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 

работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания для 
самоконтроля 



Вопросы для самоконтроля
1.Социально-когнитивная теория А. Бандуры. 
2.Определение понятия самоэффективность. 
3.Источники формирования убеждений о самоэффективности. 
4.Введение понятия «неидеальный интроект». 
5.Влияние самоэффективности на поведение. 
6.Теории актуализации и самоактуализации К. Гольдштейна, А. Маслоу, К. Роджерса. 
7.Характеристики стремления к актуализации. 
8.Упражнение по целеполаганию на основе внутренних потребностей Р. Эркин.
9.Драйверные послания (Т. Клер), концепция рабочих стилей Дж. Хей. 
10. Самооценка физического и эмоционального состояния в контексте эффективности. 
11. Стресс и его влияние на драйверное повеление и эффективность. 
12. Упражнение на диагностику текущего уровня стресса. Теория эффективного отдыха 

и реабилитации.
13. Внутренняя и внешняя мотивация. 
14. Мотивация познания, мотивация достижения. 
15. Механизм мотивации в концепции транзактного анализа Э. Берна. 
16. Движущие силы мотивации с точки зрения модели эго-состояний «РВД». 
17. Мотивационная спираль. 
18. Структурирование времени. 
19. Упражнение по диагностике текущей структуры времени. 
20. Теория поглаживаний Э. Берна. 
21. Способы экономии поглаживаний. 
22. Профессиональное выгорание как следствие психологического голода. 
23. Упражнение по диагностике выгорания.
24. Раздел «Прокрастинация». 
25. Механизм формирования прокрастинации. 
26. Диагностика прокрастинации. Магическое мышление и виды контаминаций 
27. Взрослого Эго-состояния. 
28. Внешний и внутренний локус контроля.
29. Раздел «Приказания (запреты) в контексте самоэффективности». 
30. Теория Боба и Мэри Гулдингов. 
31. Концепция Джона Макнила и копинговое повеление. 
32. Исследование понятия компетентность. 
33. Диагностика запрещающих посланий. Теория тупиков (К. Меллор).
34. Упражнение «Образ личного сценария». 
35. Семиугольник жизненного сценария (Т. Вайт). 
36. Практическое упражнение «Связь тела, мыслей и чувств». 
37. Жизненный сценарий и внутренняя эффективность. 
38. К. Штайнер Сценарии жизни людей. Упражнения «жизненные позиции».
39. Саботаж стадии делать и думать (П. Левин – «Стадии развития ребенка и человека»). 
40. Теория пассивности, школа Шифов. 
41. Уровни пассивного поведения. 
42. Фрейд «Психологические защиты». 
43. Практическое упражнение «Ступени к успеху» и работа с сопротивлением. 
44. Синдром самозванца.



45. Раздел «Мотивационное интервью». 
46. Теория Уильяма Миллера и Стивена Рольника. 
47. Практическая  работа  в  малых  группах  и  работа  в  концепции  мотивационного 

интервью. 
48. Финансовая эффективность психологической практики.

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины

Основная:
1.  Петрушин,  С.  В.  Психологический  тренинг  в  многочисленной  группе  (методика 

развития компетентности в общении в группах от 40 до 100 человек) / С. В. Петрушин. — 
Москва  :  Академический проект,  2020.  — 249  c.  — ISBN 978-5-8291-2821-0.  — Текст  : 
электронный  //  Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/110180.html (дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей

Дополнительная: 
1.  Абдурахманов,  Р.  А.  Социальная  психология  личности,  общения,  группы  и 

межгрупповых отношений : учебник / Р. А. Абдурахманов. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2018. 
— 368 c. — ISBN 978-5-4486-0173-6. — Текст : электронный // Цифровой образовательный 
ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/72456.html

7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 
(Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 

информационно-аналитическая система. 
5. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
6. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
7. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

https://www.iprbookshop.ru/110180.html


Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ТРАНСАКТНЫЙ АНАЛИЗ В БИЗНЕСЕ 
И УПРАВЛЕНЧЕСКИХ КОММУНИКАЦИЯХ»

1.Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:



ПК-1 - Способен к организации мероприятий психологического консультирования населения 
и трудовых коллективов.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-1  (ПК-1)  Осуществляет 
подготовку  к  проведению 
мероприятий  по  оказанию 
практической  психологической 
помощи организациям

знает
РО-1 ИД-1 (ПК-1) актуальные проблемы теории и практики 
психологического  консультирования  и  способы 
диагностики  и  оценки  психических  состояний  людей, 
обратившихся  к  консультанту;  особенности  возрастных 
этапов,  кризисов  развития,  факторов  риска, 
принадлежности  к  гендерной,  этнической, 
профессиональной  и  другим  социальным  группам  для 
оказания  психологической  помощи  в  психологическом 
консультировании;  содержание  основных  направлений 
работы  психолога:  профилактической, 
психокоррекционной работы и психологической помощи, 
тесно  связанных  с  психологическим  консультированием, 
направленных  на  улучшение  психологического  здоровья 
населения; 
-  специфические  особенности  разных  видов 
консультирования,  сходные и  отличные от  других видов 
психологической помощи.
владеет
РО-2  ИД-1  (ПК-1)  навыками  проведения  разных  видов 
психологического  консультирования;  -  навыками 
диагностики и оценки динамики психического состояния 
людей, с учетом особенностей возрастных этапов, кризисов 
развития,  факторов  риска  —  способами  использования 
основ  профилактической,  психокоррекционной  работы  и 
психологической помощи в консультативном процессе.

2. Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 3 зачетных единиц.

3. Содержание дисциплины
Раздел «Транзактный Анализ». Практические аспекты в работе консультанта: особенности 

и  специфика.  Работа  с  клиентом.  Типы  клиентов:  клиенты,  которые  нуждаются  в 
психотерапии и клиенты, с которыми можно проводить консультирование. Как правильно 
провести диагностику. Первичное интервью с клиентом. Цели и задачи, структура, типовые 
вопросы. Введение в Транзактный Анализ. Модель личности согласно теории ТА – модель 
эгосостояний.  Определение  эго-состояний.  Структурная  и  функциональная  модели 
эгосостояний. Эго-состояние Ребенок. Понятие «Внутренний ребенок». Особенности работы с 
Внутренним  Ребенком  на  разных  стадиях  консультирования.  Формирование  иллюзий. 
Магическое мышление – понятие и работа с ним в консультативной практике “Магическое 
мышление” - Эгограмма (Джек Дюссей), её практическое использование в консультировании.

Раздел  «Цели  и  стратегии  консультирования».  Понятие  запроса  от  клиента  в 



консультировании.  Виды  запросов.  Работа  консультанта  с  разными  видами  запросов. 
Дифференциация целей. Ожидаемые результаты и выстраивание стратегии консультирования. 
Эго-состояние  Родитель.  Трансгенерационная  передача  программ.  Понятие  “Внутренний 
Родитель”  и  особенности  работы  с  Внутренним  Родителем.  Токсический”  Родитель, 
возможные последствия от его влияния на эффективность консультаций.

Раздел «Навыки эмпатии в консультировании». Понятия эмпатия и сопереживание, их 
проявления  в  отношениях  консультант  –  клиент.  Уровни  эмпатии.  Глубина  эмпатии. 
Проявление эмпатии во время работы консультанта: запреты и разрешения. Негативные и 
конструктивные способы проявления эмпатии во время консультирования.  Эго-состояние 
Взрослый. Понятие. Формирование Взрослого эго-состояния. Контаминация и исключение 
как патология в формировании и развитии Взрослого эго состояния. Патология Взрослого. 
Взрослый  на  разных  этапах  развития.  Проявления  и  развитие  Взрослого  эгосостояния  в 
возрасте  от  0  до  5  лет.  Разные  виды  контрактов  как  способ  активизации  Взрослого. 
Укрепление  Взрослого:  способы  и  виды  воздействия  консультанта.  Взрослый  «взаймы». 
Завершение  консультационной  сессии  с  упором  на  активизацию Взрослого  эгосостояния 
клиента. 

Раздел «Защиты и конфронтирование». Понятие и виды психологических защит клиента. 
Уважительное оспаривание как форма работы с клиентом. Понятие и способы конфронтаций. 
Конфронтация  как  способ  поддержки  клиента  во  Взрослом  эго-состоянии.  Сочетание 
поддержки и конфронтации в работе консультанта. Темы и несоответствия, которые должен 
видеть консультант. Понятие реактивность в действиях консультанта - незамедлительность 
реакции. Диагностика в Транзактном Анализе с использованием справочника ДСС (DSM). 
Использование  в  работе  консультанта  Диагностического  Статистического  Справочника 
(ДСС).  Основные  диагностические  критерии  нарушений  личности.  Виды  нарушений: 
нарушения  настроения,  психосоматика,  панические  атаки,  посттравматический  стресс. 
Диагностика  клиента  с  использованием (ДСС)  и  работа  консультанта  с  разными видами 
нарушений.

Раздел  «Привязанность  и  потери,  работа  с  горем».  Паттерны привязанности.  Стадии 
проживания  потери  и  горя  –  “стадии  оплакивания”.  Задачи  каждой  стадии.  Завершение 
отношений и потери. Работа с потерями и горем: последовательное прохождение “стадий 
оплакивания”, застревание, выражение эмоций. Восстановление консультанта при работе с 
потерями и горем. Симбиоз и обесценивание Понятие “симбиоз” в отношениях Здоровый и 
патологический симбиоз – общее и отличия. Матрица обесценивания. Уровни обесценивания 
и сценарий жизни. Симбиоз в консультативных отношениях – возможности использования для 
повышения эффективности консультирования.

Раздел  «Анализ  игр  и  рэкетов».  Определение  рэкетных  чувств.  Понятие  марок  в 
Транзактном Анализе Аутентичные (искренние) чувства в Транзактном Анализе. Выражение 
чувств через поведение – рэкетиринг. Действия консультанта в ответ на рекетеринг клиента. 
Работа консультанта с рэкетными чувствами клиента – инструменты и методы. Понятие Игра в 
Транзактном Анализе - определение. Виды игр: психологические и игры во власть. Формула 
игры. Различие на социальном и психологическом уровнях. Преимущества игр - зачем люди в 
них играют. Три степени игр. Признаки того, что человек вовлечен в игру. Драматический 
треугольник Карпмана как метод анализа игр. Анализ транзакций как инструмент диагностики 
игр. Виды приглашений к игре. Способы выхода из психологических игр. Примеры игр, в 
которые играют консультанты. Как прекратить играть с клиентом - активизация Взрослого 
эгосостояния.  Формирование сценария жизни.  Определение сценария жизни и  различные 
типы  сценариев  согласно  теории  Транзактный  Анализ.  Происхождение  и  содержание 
сценария  жизни.  Виды  сценарных  посланий.  Приказания.  Связь  между  приказаниями  и 
сценарными решениями.

Раздел  «Диагностика  жизненного  сценария».  Модель  анализа  сценария.  Сценарная 
матрица К. Стайнера. Использование знаний о сценарии жизни и сценарной матрице для 
повышения  эффективности  консультаций.  Диагностика  различных  видов  сценариев. 



Сценарий, контрсцеанарий, антисценарий и эписценарий. Модель анализа сценария жизни Р. 
Эрскина  —  Динамическая  Система  Сценария  (Рэкетная  Система).  Понятие  контракт  в 
Транзактном Анализе - технический термин. Виды - уровни контрактов: административный, 
психологический, профессиональный. Понятие “контракт” в консультативной деятельности. 
Виды  контрактов.  Двусторонний  и  трехсторонний  контракт  в  консультировании.  Как 
заключается административный контракт с клиентом. Модель терапевтического контракта в 
Транзактном Анализе.  Негативные последствия для  консультанта/клиента  при отсутствии 
заключенных контрактов.

Раздел «Теория тупиков». Личностные адаптации. Модель личностных адаптаций П. 
Вара:  шесть  типов  адаптаций,  возраст  и  предпосылки  для  формирования,  характерные 
особенности поведения каждого типа, комбинация различных типов. Понимание личностных 
адаптаций и их диагностика у консультируемого. Использование знаний по теме “личностные 
адаптации”  для  повышения  эффективности  консультаций.  Теория  тупиков.  Определение 
тупика.  Тупики  первой,  второй  и  третьей  степени.  Действия  консультанта  и  поддержка 
клиента при прохождении тупиков во время консультационных сессий. Код этики, принятый в 
теории  ТА.  Знакомство  с  этическим  кодексом.  Ценности  консультирования.  Этические 
принципы. Особенности использования этического кодекса и принципов в консультативной 
практике.

Раздел «Планирование консультативного». Стадии консультативного процесса (обзор 
теорий). Стадии консультативного процесса согласно Кристен Листер-Форд – задачи каждой 
стадии,  необходимые  и  достаточные  условия  успешного  прохождения  каждой  стадии. 
Содержание  стадий.  Задачи  консультанта  в  работе  с  клиентом  на  каждой  стадии 
консультативного процесса. ипичные ловушки (уловки) для консультанта со стороны клиента. 
Основные  типы  ловушек  в  консультировании.  Личностные  и  профессиональные  блоки 
консультанта: отклик из перспективы, которая принадлежит ему, а не клиенту; чрезмерная 
интерпретация  ситуации  клиента,  исходя  из  недостаточности  данных;  излишняя 
директивность; смена фокуса в работе, несоответствие темпа скорости клиента. Типичные 
ошибки консультанта. Виды и типы ошибок. Что такое «ловушка» с позиции теории ТА и как 
она может повлиять на ход консультирования

4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля
1. Определение и основные ценности трансактного анализа.
2. Развитие и современное положение трансактного анализа в науку и помогающей 

профессиональной деятельности.
3. Жизнь и основные идеи Эрика Берна.
4. Эволюция  теории и  методологии  ТА после Эрика  Берна.  Школы и направления  в 

современном ТА.



5. Сравнительный  анализ  теории  Эрика  Берна  и  основных  тенденций  современного 
трансактного анализа.

6. Области применения ТА и его различия в процессах: консультирования и психотерапии; 
образования; конфликтологии; социологии и политологии; организации и бизнеса.

7. Структура личности в трансактном анализе.
8. Теория мотивации, «голод» по стимулам, признанию и структуре.
9. Определение  Эго-состояний  («Родитель»,  «Взрослый»,  «Ребенок»).  Структурная 

модель Эго-состояний: распознавание и четыре способа диагностики Эго- состояний; 
распознавание и работа с внутренними диалогами.

10. Поведенческое описание Эго-состояний. Вербальные и невербальные признаки Эго-
состояний.

11. Структурный и функциональный анализ эго-состояний. Анализ структурной модели 
второго порядка. Построение и работа с эгограммами.

12. Теория коммуникации и анализ трансакций.
13. Типы и системы трансакций; правила коммуникации; определение поглаживаний; типы 

поглаживаний; экономия поглаживаний; социальное структурирование времени.
14. Практикум  распознавания  транзакций:  определение  видов  дополнительных  и 

пересекающихся транзакций, открытых и скрытых транзакций.
15. Управление трансакциями, как механизм влияния и воздействия.
16. Осознанный выбор Эго-состояния для построения взаимодействия с другим человеком.
17. Вербальные и невербальные приемы построения эффективных транзакций.
18. Определение игр: причины играть в игры; выгоды игр; примеры игр; степени игр.
19. Шесть  «преимуществ»  игры.  Способы  описания  процесса  игр:  формула  игры; 

транзактная диаграмма игры.
20. Драматический треугольник Карпмана.
21. Понятие об автономии: осознанность; спонтанность; способность к близости. Жизнь вне 

рамок: свобода от игры в близких взаимоотношениях
22. Теория паттернов жизни (жизненных сценариев). Понятие сценария.
23. Родительские послания и родительское программирование.
24. Анализ сценария: определение жизненных позиций; четыре жизненные позиции.
25. Соотношение жизненных позиций с играми и сценарием.
26. Происхождение сценария в опыте ребенка. Процесс формирования сценария: запреты; 

атрибуты;  контрзапреты;  ранние  решения;  соматический  компонент;  программа; 
изменение сценария; сценарная матрица и другие диаграммы сценария.

27. Симбиоз  и  обесценивание.  Адаптации  для  выживания  и  одобрения.  Сочетание 
адаптаций.

28. Отличие  сценария  по  Берну  от  систем  конденсированного  опыта  по  Грофу,  от 
жизненного плана по Адлеру и др. Примеры сценариев.

29. Теория «драйверов» Т. Каллера. Типы драйверов и их диагностические признаки.
30. Теория  минисценария.  Диагностика  минискрипта  и  особенности  драйверного 

поведения.
31. Структурные патологии и их виды.
32. Контаминации: распознавание и работа с «загрязнениями».
33. Работа с исключением и игнорированием.
34. Анализ психологического рэкета: определение рэкета, последствия и психологические 

бонусы рэкета; соотношение рэкета, транзакций, игр и сценария.
35. Трагикомическая пирамида В.А. Петровского.
36. Трансактноаналитическое консультирование как система психологических и 

психотерапевтических знаний и практик.
37. Технологии «поглаживания» при построении рабочего альянса.
38. Функциональная модель личности в трансактном анализе в норме и патологии.
39. Стадии, принципы и методики трансактноаналитического консультирования. 



Построение гипотез и стратегий в трансактном анализе.
40. Методика проведения групповой работы по принципам трансактноаналитического 

подхода в бизнесе.
41. Дистанционное консультирование в трансактном анализе в бизнесе.

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины

Основная:
1. Управленческий  анализ  в  бизнесе  :  учебное  пособие  /  Н.  В.  Дюженкова,  Н.  В. 

Молоткова,  О.  Ю.  Радько,  Д.  Л.  Хазанова.  —  Тамбов  :  Тамбовский  государственный 
технический университет, ЭБС АСВ, 2021. — 81 c. — ISBN 978-5-8265-2429-9. — Текст : 
электронный  //  Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/123048.html (дата обращения: 23.01.2025). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей.

2. Сунгатуллина,  А.  Т.  Системный анализ  и  функциональное  моделирование  бизнес-
процессов на основе структурного подхода : учебно-методическое пособие по дисциплине 
«Моделирование  бизнес  -процессов»  /  А.  Т.  Сунгатуллина,  А.  А.  Базанова.  — Москва  : 
Российский  университет  транспорта  (МИИТ),  2021.  — 115  c.  — Текст  :  электронный // 
Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/115891.html (дата обращения: 23.01.2025). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей.

3. Короткий, С. В. Деловые коммуникации: учебное пособие / С. В. Короткий. – Саратов: 
Вузовское  образование,  2019.  –  90  c.  –  ISBN 978-5-4487-0472-7.  –  Текст:  электронный // 
Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS:  [сайт].  –  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/80614.html  (дата обращения: 23.01.2025). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей.

4. Титова, Л. Г. Деловое общение: учебное пособие для студентов вузов, обучающихся 
по специальностям экономики и управления / Л. Г. Титова. – Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 
271 c. – ISBN 978-5-238-00919-3. – Текст: электронный // Электронно-библиотечная система 
IPR  BOOKS:  [сайт].  –  URL:  http://www.iprbookshop.ru/71212.html  (дата  обращения: 
23.01.2025). — Режим доступа: для авторизир. пользователей.

Дополнительная: 

         1. Петрушин, С. В. Мастерская психологического консультирования / С. В. Петрушин. — 
2-е изд. — Москва, Саратов : ПЕР СЭ, Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 143 c. — ISBN 978-5-4486-
0823-0. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — 
URL: https://www.iprbookshop.ru/88177.html (дата обращения: 23.01.2025). — Режим доступа: 
для авторизир. пользователей. 

7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 

(Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 

информационно-аналитическая система. 

https://www.iprbookshop.ru/88177.html
http://www.iprbookshop.ru/71212.html
https://www.iprbookshop.ru/80614.html
https://www.iprbookshop.ru/123048.html


5. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 
библиографическая и реферативная база данных. 

6. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-
библиографическая база данных Института научной информации США. 

7. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 

http://www.iprbookshop.ru/


индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ЛИДЕРСТВО И ПОСТРОЕНИЕ 
КОМАНДЫ В БИЗНЕСЕ»

1. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
ПК-2 - Осуществляет контроль и мониторинг эффективности результатов психологического 
консультирования населения и трудовых коллективов.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-2  (ПК-2)  Проводит 
мероприятия  по  контролю  и 
мониторингу  эффективности 
результатов  психологического 
консультирования организаций

знает

РО-1 ИД-2 (ПК-2) концепции, принципы и методы 
построения эффективной работы в команде;
преимущества и ограничения командной работы в 
организации, классификацию групповых и управленческих 
ролей, этапы становления эффективной команды; процессы 
групповой динамики
владеет
РО-2 ИД-2 (ПК-2) навыками оценки персонала для 
оптимального подбора состава команды;
применения конкретных методов и технологий, 
направленных на повышение эффективности работы 
команды; применения игровых методов работы, в том 
числе «мозгового штурма», метода критических 
ситуаций и др. с целью выработки эффективных 
совместных решений; управления групповым 
взаимодействием
умеет
РО-3 ИД-2 (ПК-2) осуществлять типичные методы 
диагностики распределения командных ролей;
осуществлять оценку уровня развития команды в 
процессе достижения намеченной цели;
презентовать материалы индивидуальной и групповой 
работы; организовать работу группы

2. Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 3 зачетные единицы.



3. Содержание дисциплины
        Раздел «Команда как организационная форма коллективного управления».

Концепции управления персоналом организации. Причины перехода к командному типу 
управления. Преимущества и недостатки командного типа управления.

Раздел «Команды в организации».
Принципы  формирования  команды  в  организации.  Факторы,  необходимые  для 

возникновения и развития команды в организации. Виды команд. Принципы, на которых 
строится командное взаимодействие. Когда команда не нужна.

Раздел «Соотношение понятий «группа» и «команда».
Понятие  команды  и  группы.  Сравнительные  характеристики  понятий  "группа", 

"коллектив",  "команда".  Этапы построения эффективной команды. Групповая динамика и 
групповые  темы  на  разных  этапах  построения  команды.  Признаки  сформированности 
команды
         Раздел «Групповые роли, нормы, цели, ценности».

Классификация групповых ролей по Белбину, Келлерману, Лири и др. Определение 
групповых  ролей  с  помощью  психодиагностических  методик.  Соционический  подход  к 
формированию команды. Индивидуальные и групповые цели. Ценности участников команды.

Раздел «Социально-психологические феномены в групповой работе».
Эффект зайцев. Абилин парадокс. Групповая леность. Социальная фасилитация.
Конформность и нонконформизм. Группомыслие и пути его преодоления.
         Раздел «Понятие лидерства и власти».

Позиция лидера в команде на разных этапах развития. Лидерство и руководство. Пути 
развития  лидерского  потенциала.  Теория  черт.  Формальное  и  неформальное  лидерство. 
Успешное  и  эффективное  лидерство  по  Б.Бассу.  Источники  стремления  к  лидерству 
(А.Адлер,Э.Фромм). Теории лидерства как отдельной личностной черты. Модель лидерства 
Р.Танненбаума и Шмидта. Четыре модели стиля лидерства по Р.Лайкерту. "Стимулирующий" 
и "предупреждающий" стили лидерства. Управленческая "решетка" Р.Блейка и Д.Моутон. 
Теория 3-D Теория лидерства Ф.Фидлера

Раздел «Управление изменениями в команде».
Цикл изменений. Эмоциональная реакция участников на изменения. Cтадии проживания 

процесса  изменений.  Типичные  ошибки  при  проведении  изменений  в  организации. 
Парадоксальная и ортодоксальная теория изменений.

4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля
1. Охарактеризуйте преимущества и ограничения командных форм управления.
2. Причины перехода к командному типу управления.
3. Типология команд.
4. Этапы становления эффективной команды.



5. Отличия понятий «группа» и «команда».
6. Принципы формирования эффективной команды.
7. Выработка и принятие групповых норм и правил.
8. Распределение ролей в команде. Управленческие роли.
9. Типы лидеров.
10. Современные теории лидерства.
11. Сотрудничество и кооперация в команде.
12. Классификация и описание групповых ролей.
13. Особенности принятия групповых решений.
14. Факторы, влияющие на процесс принятия решений.
15. Управленческие команды лидеров.
16. Особенности работы с командой на этапе изменений.
17. Механизмы преодоления сопротивления на этапе изменений.
18. Методы повышения эффективности командной работы.
19. Конфликты в команде. Пути урегулирования.
20. Отечественный и зарубежный опыт практической деятельности команд в 

бизнесе.
21. Потенциальные возможности командного развития.
22. Инструментарий модератора, фасилитатора, медиатора.
23. Современные методы и модели командообразования.
24. Инструменты и технологии отбора сотрудников в команду.

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины

Основная:
1. Королева, Л. А. Управление человеческими ресурсами : учебное пособие / Л. А. 

Королева.  — 2-е  изд.  — Челябинск,  Саратов  :  Южно-Уральский  институт  управления  и 
экономики,  Ай  Пи  Эр  Медиа,  2019.  —  376  c.  —  ISBN  978-5-4486-0682-3.  —  Текст  : 
электронный  //  Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/81502.htm (дата обращения:  23.01.2025).  — Режим доступа:  для 
авторизир. пользователей.

2. Серков,  Л.  Н.  Стратегия  управления  человеческими  ресурсами  :  учебно-
методическое пособие / Л. Н. Серков. — Симферополь : Университет экономики и управления, 
2019. — 84 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 
[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/89498.html (дата обращения: 23.01.2025). — Режим 
доступа: для авторизир. пользователей.

Дополнительная: 
1. Кязимов,  К.  Г.  Формирование  профессиональной  компетентности  в  процессе 

обучения и управления человеческими ресурсами : монография / К. Г. Кязимов. — Саратов: 
Вузовское образование, 2019. — 142 c. — ISBN 978-5-4487-0351-5. — Текст : электронный // 
Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/78222.html (дата обращения: 23.01.2025). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей. 

7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 

https://www.iprbookshop.ru/78222.html
https://www.iprbookshop.ru/89498.html
https://www.iprbookshop.ru/81502.htm


(Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 

информационно-аналитическая система. 
5. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
6. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
7. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 



электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «КАРЬЕРНОЕ КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ. 
ПСИХОДИНАМИЧЕСКИЙ ПОДХОД»

1. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
ПК-2 - Осуществляет контроль и мониторинг эффективности результатов психологического 
консультирования населения и трудовых коллективов.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-1  (ПК-2)  Демонстрирует 
знания  методов  и  показателей 
оценки  эффективности 
результатов  психологического 
консультирования

знает
РО-1 ИД-1 (ПК-2)  основные программы профилактики 
конфликтогенных  ситуаций  в  карьерном 
консультировании
владеет
РО-1  ИД-2  (ПК-2)  навыками  разработки  и  апробации 
программ  в  карьерном  консультировании  социальных 
программ профилактики конфликтогенных ситуаций

ИД-2  (ПК-2) Проводит 
мероприятия  по  контролю  и 
мониторингу  эффективности 
результатов  психологического 
консультирования организаций

умеет
РО-2  ИД-1  (ПК-2)  выделять  зоны  ответственности  при 
коллективной  разработке  и  реализации  программ  по 
укреплению  социально-  партнерских  отношений  в 
карьерном  консультировании и  в  социально-трудовой 
сфере   и   обществе   в   целом

2. Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 4 зачетные единицы.

3. Содержание дисциплины

        Раздел «Основы консалтингового процесса».  Теоретико-методологические основы 



консалтинга. Цели и задачи процесса консультирования. Этапы процесса консультирования 
(предварительный  (нулевой),  предпроектный,  проектный,  послепроектный  (итоговый)). 
Предварительная  оценка  планируемого  к  реализации  консалтингового  проекта  по 
параметрам (виды необходимых работ, сложность, трудоемкость, инновационность работ, 
необходимые  материальные,  человеческие,  финансовые  ресурсы,  длительность  проекта, 
риски  проекта).  Правила  написания  отчета.  Экономическая  эффективность  (ЭЭф) 
консалтингового проекта. 
        Раздел «Теория и практика карьеры». Теоретико-методологические основы консалтинга. 
Цели  и  задачи  процесса  консультирования. Этапы  процесса  консультирования 
(предварительный  (нулевой),  предпроектный,  проектный,  послепроектный  (итоговый)). 
Предварительная  оценка  планируемого  к  реализации  консалтингового  проекта  по 
параметрам (виды необходимых работ, сложность, трудоемкость, инновационность работ, 
необходимые  материальные,  человеческие,  финансовые  ресурсы,  длительность  проекта, 
риски проекта). Правила написания отчета. Экономическая эффективность
(ЭЭф) консалтингового проекта.
        Раздел  «Технологии  карьерного  менеджмента».  Карьерный  самоменеджмент 

(направляющие вопросы, баланс успехов и неудач, сильные и слабые стороны, анализ «цель 
— средства»). Диагностика и развитие карьерной компетентности.  Технологии карьерного
 продвижения и оценки карьерного потенциала. Современные методы самопрезентации и
 планирования карьеры. Карьерные кризисы на  ранних  этапах  профессионализации  и 
технологии их преодоления. Роль вуза в сопровождении карьеры молодых специалистов. 
Понятие  профессиональной  ориентации.  Профессиональное  просвещение. 
Профессиональное воспитание. Профессиональное консультирование по вопросам выбора 
профессии, трудоустройства, возможностей получения профессиональной  подготовки. 
Профессиональное развитие личности и поддержку профессиональной карьеры,  включая 
смену профессии и профессиональную переподготовку.
        Раздел «Диагностика в карьерном консультировании». Цели и задачи в карьерном 

консультировании. Методы, техники и технологии  диагностики.  Постановка  карьерных 
задач (согласование целей карьеры, анализ текущей ситуации, прояснение того, как видит 
ситуацию консультируемый, расширение и уточнение реальной картины). Составление пана 
действий (что можно предпринять (идеи), что консультируемый намерен сделать, что ему 
необходимо для  достижения  карьерных  целей  (знания,  навыки,  ресурсы,  помощь), 
определение  сроков  реализации карьерных планов). Контроль и поддержка  в процессе 
реализации плана  (определение  контрольных  точек  и  инструментов  контроля,  контроль 
текущий и заключительный, промежуточная и итоговая обратная связь по результатам
контроля).
        Раздел «Место и роль группового взаимодействие в деловой культуре организации». 

Типология групп в организации. Организация и теория групп. Малые группы, как предмет 
исследования различных дисциплин. Современные и классические концепции исследования 
малых и больших групп.  Лидерство и руководство в  группах.  Параметирическая теория 
малых  групп.  Динамика  группы.  Методы  организации  коллективного  труда.  Природа 
социальных групп в организации. Нормативное поведение в группе. Групповое решение. 
Групповая сплоченность.  Трудовой коллектив:  понятие,  этапы и порядок формирования. 
Психологическая  совместимость  членов  группы.  Командные  и  рабочие  группы.  Этапы 
становления коллектива. Психологический климат в группе: понятие, сущность. Понятие и 
структура  социально-психологического  климата  коллектива.  Факторы,  формирующие 



социально-психологический  климат  коллектива.  Уровни  психологического  климата  в 
коллективе. Типы отношений в коллективе и деловая культура. Коллективное поведение. 
Межгрупповые отношения. Межгрупповая  дифференциация  в  коллективе:  проблемы и 
методы их преодоления. Порядок и механизмы регулирования межгрупповых отношений в 
больших коллективах. Психодинамический подход.

Раздел «Управление человеческими ресурсами организации» Человеческие ресурсы, 
как  объект  управления.  Классические  концепции  кадрового  менеджмента.  Управление 
человеческими  ресурсами:  понятие,  основные  научные  концепции.  Компетентностный 
подход  к  управлению  человеческими  ресурсами.  Управление  человеческими  ресурсами 
компании, как функция менеджмента. Инновационное управление человеческими ресурсами. 
Цель,  задачи,  функции  управления  человеческими  ресурсами  организации.  Управление 
человеческими  ресурсами  в  условиях  транзитного  периода.  Стратегическое  управление 
человеческими ресурсами.  Система  формирования  человеческих  ресурсов.  Человеческий 
капитал. Реинжиниринг: понятие, сущность, методы. Порядок реинжиниринга процессов 
управления человеческими ресурсами организации. Управление человеческими ресурсами
 в органах государственной и муниципальной

4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы  для  самоконтроля/Задания  для  самоконтроля/Вопросы  и  задания  для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля
1. Теоретико-методологические основания проведения консалтингового процесса.
2. Цели и задачи процесса консультирования.
3. Этапы процесса консультирования (предварительный нулевой),

предпроектный, проектный, послепроектный (итоговый)).
4. Назовите параметры предварительной оценки планируемого к реализации 

консалтингового проекта.
5. Сформулируйте правила написания отчета.
6.   Что такое экономическая эффективность (ЭЭф) консалтингового проекта? Как
 она определяется (вычисляется)?

7. Назовите типы и стадии карьеры.
8. Что такое целеполагание в карьере и карьерное планирование.
9.  Назовите известные Вам основные модели и стратегии карьеры.
10. Назовите критерии и факторы карьерного успеха.
11. Гендерные аспекты карьеры (мужская и женская карьера): различия и сходства.
12. Что такое карьерный самоменеджмент?



13. Диагностика и развитие карьерной компетентности: понятия, возможности.
14. Назовите технологии карьерного продвижения и оценки карьерного потенциала.
15. Методы самопрезентации и планирования карьеры.
16. Карьерные кризисы на ранних этапах профессионализации и технологии их 

преодоления.
17. Понятие профессиональной ориентации. Профессиональное просвещение. 

Профессиональное воспитание.
18. В чем заключаются особенности профессионального консультирования по вопросам 

выбора  профессии, трудоустройства,  возможностей  получения  профессиональной 
подготовки.

19. Что такое профессиональное развитие личности? Что оно в себя включает?
20. Назовите цели и задачи в карьерном консультировании.
21. Определите методы, техники и технологии диагностики наиболее эффективные
 в карьерном консультировании.

22. В чем заключается специфика постановки карьерных задач? Что включают в план 
действий при карьерном консультировании?

23. Что собой представляют контроль и поддержка в процессе реализации плана в 
построении карьерного пути?

6.Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 
дисциплины

Основная:
1.  Сапогова,  Е.  Е.  Консультативная  психология:  задачи  :  учебное  пособие  /  Е.  Е. 

Сапогова. — 2-е изд. — Москва : Московский педагогический государственный университет, 
2024.  —  240  c.  —  ISBN  978-5-4263-0867-1.  —  Текст  :  электронный  //  Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/145418.html 
(дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2. Сапогова, Е. Е. Консультативная психология: тесты, вопросы, упражнения : учебное 
пособие / Е. Е. Сапогова. — 2-е изд. — Москва : Московский педагогический государственный 
университет, 2024. — 308 c. — ISBN 978-5-4263-0818-3. — Текст : электронный // Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/146089.html 
(дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей

3.  Захарова, Л. Н. Основы психологического консультирования организаций : учебное 
пособие / Л. Н. Захарова. — Москва : Логос, 2013. — 432 c. — ISBN 978-5-98704-584-8. — 
Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/9104.html (дата обращения: 23.01.2025). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей

Дополнительная: 
1. Сапогова, Е. Е. Консультативная психология: кейсы и творческие задания : учебное 

пособие / Е. Е. Сапогова. — 2-е изд. — Москва : Московский педагогический государственный 
университет, 2024. — 248 c. — ISBN 978-5-4263-0868-8. — Текст : электронный // Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/145419.html 
(дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

https://www.iprbookshop.ru/145419.html
http://www.iprbookshop.ru/9104.html
https://www.iprbookshop.ru/146089.html
https://www.iprbookshop.ru/145418.html


6. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 

(Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 

информационно-аналитическая система. 
5.  www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 
библиографическая и реферативная база данных. 
6.  http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-
библиографическая база данных Института научной информации США. 
8. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 



представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ОСНОВЫ И ТЕХНОЛОГИИ БИЗНЕС-
ТРЕНИНГА»

1.Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
ПК-2 - Осуществляет контроль и мониторинг эффективности результатов психологического 
консультирования населения и трудовых коллективов.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-1  (ПК-2)  Демонстрирует 
знания  методов  и  показателей 
оценки  эффективности 
результатов  психологического 
консультирования

знает
РО-1 ИД-1 (ПК-2)  специфику и технологии проведения 
бизнес-тренинга,  методологические  приемы  и  оценку 
эффективности бизнес-тренинга
владеет
РО-1 ИД-2 (ПК-2) навыками проведения бизнес-тренинга, 
методологическими  приемами  бизнес-тренинга, 
осуществлять оценку эффективности бизнес-тренинга

ИД-2  (ПК-2) Проводит 
мероприятия  по  контролю  и 
мониторингу  эффективности 
результатов  психологического 
консультирования организаций

умеет
РО-2  ИД-1  (ПК-2)  применять  методические  приемы 
бизнес-тренинга,  методологические  приемы  и  оценку 
эффективности  бизнес-тренинга,  осуществлять  оценку 
эффективности  бизнес-тренинга  в  социально-трудовой 
сфере   и   обществе   в   целом



2. Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 3 зачетные единицы.

3. Содержание дисциплины
Раздел  «Определение  и  специфика  бизнес-тренинга».  Основные  отличия  от  других 

обучающих  программ.  Определение  и  специфические  черты  бизнес-тренинга.  Основные 
отличия от других обучающих программ. Цели тренинговой работы. Внешняя и внутренняя 
концепция бизнес-тренинга. Личные, общие и универсальные цели в тренинге. Принципы 
работы тренинговой группы. Роль «обратной связи» в бизнес-тренинге. 

Раздел «Технология проведения бизнес-тренинга»: подготовка, проведение, завершение, 
написание отчета.  Этапы бизнес-тренинга:  Введение в  тренинговый процесс,  знакомство, 
создание  работоспособности,  лабилизация,  изменение,  завершение  бизнес-тренинга. 
Особенности работы на каждом этапе. 

Раздел  «Основные  методические  приемы  бизнес-тренинга»:  групповая  дискуссия, 
фасилитация,  деловая  игра,  методы  невербальной  активности.  Основные  методические 
приемы  тренинга:  групповая  дискуссия,  ролевая  игра,  письменные  задания,  разбор 
конкретных ситуаций, психогимнастика. Основные функции групповой дискуссии в бизнес-
тренинге. Основные виды дискуссии. Роль и значение игровых методов в бизнес-тренинге. 
Правила проведения ролевой игры в бизнес-тренинге: цель, выбор ситуации, критерии выбор 
участников игры, алгоритм инструктирования, обсуждение ролевой игры. Психогимнастика: 
требования к выбору упражнения, правила инструктирования и проведения. 

Раздел  «Оценка  эффективности  бизнес-тренинга».  Факторы  эффективности  бизнес-
тренинга.  Модель  Киркпатрика.  Критерии  измерения  эффективности  бизнес-тренинга. 
Инструменты измерения эффективности бизнес-тренинга.

4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля

1. Определение и специфика бизнес-тренинга
2. Цели тренинговой работы
3. Принципы работы тренинговой группы
4.  Преимущества и ограничения метода обучения- бизнес-тренинга
5.  Основные методические приемы в бизнес-тренинге
6.  Дискуссия методический прием в бизнес-тренинге
7. Ролевая игра как основной методический прием в бизнес-тренинге
8. Методы невербальной активности в бизнес-тренинге



9. Технология подготовки к бизнес-тренингам
10.  Разработка бизнес-тренинга в соответствие с потребностями заказчика
11. Ритуалы в бизнес-тренинге
12. Домашнее задание в бизнес-тренинге
13. Объекты ситуативной диагностики в бизнес-тренинге 
14. Стадии развития группы
15. Методы работы с «трудными участниками»
16. Основные функции бизнес-тренера
17. Правила проведения ролевой игры в бизнес-тренинге
18. Правила приема и отправления обратной связи.
19. Основные этические требования, которые должен соблюдать тренер
20. Бизнес-тренер и «синдром эмоционального выгорания»

.
6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 

освоения дисциплины
Основная:
1. Марасанов, Г. И. Социально-психологический тренинг / Г. И. Марасанов. — 5-е изд. — Москва 

:  Когито-Центр,  2019.  —  251  c.  —  ISBN  5-89353-042-X.  —  Текст  :  электронный  //  Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/88390.html (дата 
обращения: 25.01.2025). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2.  Петрушин, С. В. Психологический тренинг в многочисленной группе (методика развития 
компетентности  в  общении  в  группах  от  40  до  100  человек)  /  С.  В.  Петрушин.  —  Москва  : 
Академический проект, 2020. — 249 c. — ISBN 978-5-8291-2821-0. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL:  https://www.iprbookshop.ru/110180.html(дата 
обращения: 25.01.2025). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

Дополнительная: 
1. Управление  персоналом  на  предприятии.  Социально-психологические  проблемы: 

тренинг персонала. Учебное пособие / М. К. Беляев, О. В. Максимчук, Б. А. Навроцкий [и др.]. 
—  Волгоград:  Волгоградский  государственный  архитектурно-строительный  университет, 
2014.  —  212  c.  —  ISBN  978-5-98276-643-4.  —  Текст  :  электронный  //  Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/26239.html
(дата обращения: 25.01.2025). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

7.Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных  справочных  систем  и  профессиональных  баз  данных, 
необходимых для освоения дисциплины

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 

(Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 

информационно-аналитическая система. 
5. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
6. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 

https://www.iprbookshop.ru/26239.html
https://www.iprbookshop.ru/110180.html
https://www.iprbookshop.ru/88390.html


7. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 



относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «БИЗНЕС-КОУЧИНГ: ПРАКТИЧЕСКИЙ 
КУРС»

1.Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
ПК-2 - Осуществляет контроль и мониторинг эффективности результатов психологического 
консультирования населения и трудовых коллективов.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-1  (ПК-2)  Демонстрирует 
знания  методов  и  показателей 
оценки  эффективности 
результатов  психологического 
консультирования

знает
РО-1  ИД-1  (ПК-2)  теоретические  основы  коучинга, 
основные  этапы  и  технологии  психологических 
консультаций с позиций коуча
владеет
РО-1 ИД-2 (ПК-2) навыками применения основных техник 
коучинга, саморефлексией и этикой в процессе применения 
основных техник коучинга

ИД-2  (ПК-2) Проводит 
мероприятия  по  контролю  и 
мониторингу  эффективности 
результатов  психологического 
консультирования организаций

умеет
РО-2  ИД-1  (ПК-2)  применять  методические  приемы 
коучинга,  методологические  приемы  и  оценку 
эффективности  коучинга,  осуществлять  оценку 
эффективности коучинга в социально-трудовой сфере и   
обществе в целом

2.Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 3 зачетные единицы.

3. Содержание дисциплины



     Раздел «Коучинг как новый формат работы с клиентом»: история развития. Определение 
коучинга,  подходы  к  пониманию.  Виды  коучинга  (внутренний  и  внешний  коучинг, 
индивидуальный  коучинг,  лайф-коучинг,  бизнес-коучинг,  командный  коучинг,  семейный 
коучинг, «коактивный», «эффективный» и др. разновидности коучинга). Методологические 
истоки коучинга. Коучинг, тренинг, психотерапия, наставничество: сравнительный анализ. 
Различные школы коучинга. Основные принципы. Этика коучинга. 

Раздел «Лайф-коучинг». «Колесо жизни». Колесо баланса как возможная отправная 
точка работы с клиентом. Возможности инструмента. 

Раздел  «Классический  индивидуальный коучинг».  Макромодели  коучинга  (GROW, 
SCORE, ABC и другие).  Модель GROW как базовая модель коуч-сессии. Начало работы. 
Выбор темы и постановка целей. Микромодели, применяемые при постановке целей (SMART, 
хорошо сформулированный результат и др.). Технологии, используемые в коучинге на этапе 
формирования  целей.  Особенности  постановки  краткосрочных  и  долгосрочных  целей. 
Результат  и  критерии его  достижения  Исследование  реальности  как  шаг  модели GROW. 
Понятие  логических  уровней.  4-позиционное  описание  реальности.  Поиск  возможностей. 
Модель Т, формат "как если бы". Итоги. Разработка планов действий (создание лестницы 
роста),  прием «начинать с видимого конца», позиция «реалист», раскадровка, 5 ключей к 
успеху. 

Раздел  «Базовые  навыки  коуча».  Базовые  навыки  коуча.  Раппорт,  технологии 
«присоединения». Сбор невербальной информации, виды слушания. Технология задавания 
специальных вопросов. Вопросы как основной инструмент работы коуча. Виды вопросов. 
Способ задавания вопросов 3-1.  Речь клиента как ключ к пониманию его картины мира. 
Обратная  связь  (отзеркаливание,  резюмирование,  вызов,  поддержка  и  др.).  Примерная 
программа  коучинга:  начало  коучинга,  первая  встреча,  заключение  контракта,  основные 
сессии, завершение. Мгновенный коучинг «5 вопросов». 

Раздел «Источники развития подходов и техник коучинга». Использование понятия 
«внутренняя игра» в  коучинге.  Прием следования за  интересом.  Исследование фильтров, 
влияющих как на наше восприятие других людей в целом, так и на эффективность коуч-
консультации  в  частности  (механизмы  проекции,  перенос  и  контрперенос).  Мастерство 
коммуникации.  Стили  взаимодействия  с  людьми.  Способы  противостояния  влиянию  и 
манипуляции.  Стили  управления.  Использование  межличностного  давления  (по 
Бьюдженталю) в работе коуча. 

Раздел Техники и приемы НЛП в коучинге». Пресуппозиции НЛП в приложении к 
коучингу.  Выравнивание  логических  уровней.  Стратегия  Уолта  Диснея.  Работа  с  линией 
времени. Диагностика с помощью мета-программ. Мастерство коммуникации на мета-уровне. 
Работа с убеждениями в коучинге. Ограничение и ресурсы. Выявление скрытых убеждений. 
Декартовы  вопросы.  Анализ  ограничивающих  убеждений.  Исследование  причин 
возникновения ограничивающих убеждений, установок, вариантов поведения и их влияние на 
жизнь. Технологии работы с ограничивающими убеждениями, направленные на их устранение 
и/или обход.



 Раздел «Командный коучинг». Разновидности командного коучинга. Классический 
командный коучинг.  Командный коучинг-тренинг.  Командообразующий коучинг.  Навыки 
установления контакта с  группой.  Разработка формулировки миссии и видения в группе. 
Ключевые коучинговые разговоры в команде. Фасилитация диалога в команде. Сцепление 
своих целей и целей группы. Мозговой штурм. Дебрифинг - подведение итогов на командных 
встречах. Модель GROW в групповом контексте. Тема 8. Коучинг в организации Коучинг в 
организации. «Внешний» и «внутренний» коучинг в организации. Коуч-консультант «внутри» 
организации  –  его  роль,  цели  деятельности.  С  кем  может  работать  внутренний  коуч. 
Ожидаемые результаты его работы. Границы деятельности коуча. Необходимые условия, для 
успешной работы внутреннего коуча. «Точки приложения» коучинга в компании: для кого 
(ключевые категории сотрудников) и для чего (для какого класса задач). Коучинг на рабочих 
местах сотрудников. Коучинг как стиль управления – использование коучинга в практике 
менеджера. Коридорный коучинг и менеджмент в стиле коучинга. Коучинг в делегировании 
ответственности и полномочий: постановка задач сотрудникам в соответствии с их уровнем 
компетентности. Множественная модель SCORE.

4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля
1. Понятие коучинга.
2. Отличие коучинга от консультирования и психотерапии.
3. Основные сферы применения коучинга.
4. Принципы коучинга.
5. Физиологическая основа коучинга
6.Требования к личности коуча.
7. Этические законы в коучинге
8. Типы клиентов в коучинге
9. Типы слушания в коучинге
10. Система задавания вопросов в коучинге
11. Интонирование в коучинге
12. Структура коучинговой сессии
13. Работа с целью в коучинге
14. Схема SMART
15. Раппорт в коучинге
16. Контракт в коучинге
17. Основные техники в коучинге
18. Работа с метафорой в коучинге



19. «Китайское меню» – как метод в коучинге
20. «4 стадии достижения цели» – как метод в коучинге.
21. «Формула Бекхарда» – как метод в коучинге 
22. «Схема движения к мастерству» – как метод в коучинге.
23. Противостояние страхам в коучинге.
24. Шкалирование– как метод в коучинге.
25. «Логические уровни» – как метод в коучинге
26. Модель GROW.
27. Метафора колеса в коучинге
28. Техника Уолта Диснея «Мечтатель, реалист, критик»
29. История зарождения коучинга.
30. Критерии эффективного коучинга.

.
6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 

освоения дисциплины
Основная:

1. Джон, Уитмор Внутренняя сила лидера: коучинг как метод управления персоналом / 
Уитмор Джон. — 3-е изд. — Москва : Альпина Паблишер, 2020. — 310 c. — ISBN 978-5-9614-
5269-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — 
URL: https://www.iprbookshop.ru/93056.html (дата обращения: 25.01.2025). — Режим доступа: 
для авторизир. пользователей 

2. Белашева, И. В. Теория и практика коучинга : учебное пособие (курс лекций) / И. В. 
Белашева, Д. А. Ершова, С. В. Нищитенко. — Ставрополь : Северо-Кавказский федеральный 
университет, 2019. — 171 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR
 SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/99469.htm (дата обращения: 25.01.2025). 
— Режим доступа: для авторизир. пользователей 

Дополнительная: 
        1.  Шекшня, С. Как эффективно управлять свободными людьми: Коучинг / С. 

Шекшня. — 2-е изд. — Москва : Альпина Паблишер, 2019. — 208 c. — ISBN 978-5-9614-1614-
5. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/82897.html (дата обращения: 25.01.2025). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей 
 
7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 
(Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 

информационно-аналитическая система. 
5. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
6. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
7. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

https://www.iprbookshop.ru/82897.html
https://www.iprbookshop.ru/99469.htm


8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 



относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «МЕТОДЫ ПРОЕКТИВНОЙ 
ДИАГНОСТИКИ В ИНДИВИДУАЛЬНОМ, КОМАНДНОМ И ОРГАНИЗАЦИОННОМ 

КОНСУЛЬТИРОВАНИИ»

1.Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
ПК-1 - Способен к организации мероприятий психологического консультирования населения 
и трудовых коллективов.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-1  (ПК-1)  Осуществляет 
подготовку  к  проведению 
мероприятий  по  оказанию 
практической психологической 
помощи организациям

знает
РО-1  ИД-1  (ПК-1)  основные  понятия  и  методы 
проективной диагностики в индивидуальном, командном и 
организационном  консультировании,  с  учетом 
особенностей  возрастных  этапов,  кризисов  развития, 
факторов риска, принадлежности к гендерной, этнической, 
профессиональной и другим социальным группам.
владеет
РО-3  ИД-1  (ПК-1)  навыки  применения  разных  методов 
проективной диагностики в индивидуальном, командном и 
организационном консультировании

2.Объем дисциплины в зачетных единицах

Объем дисциплины составляет 3 зачетные единицы.

3. Содержание дисциплины

        Раздел «Теоретические основы проективной диагностики». Психодиагностика как 
область  психологической  науки  и  форма  психологической  практики.  Предмет 
психодиагностики. Содержание основных задач психодиагностики. Типы диагностических 
методик.  Основания  классификации  психодиагностических  методик:  предмет  и 
операциональная структура. Предметная классификация. Методы диагностики психических 
функций:  когнитивных  (ощущений,  восприятия,  памяти,  мышления)  и  регулятивных 
(аттенционной,  эмоциональной  и  волевой  регуляции).  Методы  диагностики  общих 
способностей и проблемы диагностики умственного развития. Диагностика функциональных 
и  эмоциональных  состояний.  Диагностика  конституциональных  (темперамент), 
индивидуально-стилевых  (характер)  и  ценностно-мотивационных  черт  личности. 
Диагностика  межперсональных  отношений.  Диагностика  особенностей  поведения. 
Операциональная  классификация.  Психофизиологические  измерения.  Объективные  тесты 
решения задач. Стандартизованные самоотчеты. Проективные техники. Диалоговые техники. 



Мало  формализованные  и  высоко  формализованные  методики.  Практика  применения 
психологических тестов в нашей стране и за рубежом. Опасности современного «тестового 
ренессанса».

Раздел  «Психометрические  основы  психодиагностики».  Психометрия. 
Психометрические требования к психодиагностическим методикам. Формальные критерии 
стандартизации как условия эффективности психодиагностических методик. Стандартизация 
выборки. Объем выборки. Надежность как устойчивость к побочным факторам. Точность 
измерительной процедуры. Виды надежности. Надежность в экспертных оценках. Валидность 
как комплексное свидетельство соответствия теста измеряемой области. Виды валидности. 
Содержательная валидность. Конструктная валидность. Критериальная валидность. Тестовые 
нормы  и  проверка  их  репрезентативности.  Виды  диагностических  норм.  Статистические 
нормы. Критериальные нормы. Получение репрезентативных норм на базе эмпирического 
распределения тестовых баллов. Конкретные примеры стандартных шкал в психодиагностике: 
Z-шкала,  IQ-шкала,  Т-шкала,  шкала  стенов,  шкала  стэнайнов.  Технология  создания  и 
адаптации  методик.  Критерии  оценки  качества  психодиагностических  методик. 
Достоверность  и  объективность  психодиагностических  результатов.  Требования  к 
пользователям  психологического  инструментария  и  проведению  психодиагностического 
исследования.

Раздел  «Принципы  проективного  исследования  в  индивидуальном,  командном  и 
организационном консультировании». Диагностический процесс как процедура, необходимая 
для ответа на запрос или для решения проблемы. Этапы психодиагностического процесса. 
Этап принятия заказа (осознание проблемной, неблагополучной ситуации) и описание объекта 
психодиагностики  на  феноменологическом  уровне.  Этап  выдвижения  гипотез  о 
психологических причинах, вызвавших установленное на первом этапе состояние элементов 
феноменологического  уровня  и  постановка  психодиагностической  задачи.  Понятие 
психодиагностической  задачи.  Принципы  выбора  психодиагностических  методик. 
Психодиагностическая  задача  и  комплектование  психодиагностических  батарей.  Типы 
психодиагностических ситуаций. Стратегия сбора данных. Сбор диагностических данных, 
обработка  и  интерпретация  полученных  результатов.  Этап  построения  диагностического 
заключения и формулирования психологического диагноза. Психологический диагноз, его 
разновидности и структура. Принципы построения комплексного психологического портрета 
личности. Методы постановки психологического диагноза. Модель проверки гипотез. Модель 
полезности ожидаемых последствий. Ошибки в постановке психологического диагноза. Этап 
формулировки  рекомендаций  и  составление  программы  по  оказанию  психологической 
помощи.  Этап  наблюдения  за  человеком  после  оказания  психологической  помощи  с 
последующим  уточнением  диагностического  заключения.  Социально-психологические 
основания этического кодекса психолога-диагноста.  Уровень квалификации специалистов. 
Принцип личной ответственности. Принцип профессиональной тайны. Принцип обеспечения 
прав  личности.  Принцип  объективности.  Принцип  конфиденциальности.  Принцип 
психопрофилактического  изложения  результатов.  Требования  к  психодиагностической 
литературе  и  методическим  материалам.  Научные  сообщения.  Справочно-методические 
издания. Инструктивные документы. Измерительные методики, тесты. Экспертные методы.

Раздел  «Компьютерная  психодиагностика.  Современные  тенденции  развития 
психодиагностики».  Компьютерная  психодиагностика,  преимущества  и  недостатки 
компьютерной экспозиции стимульного материала. Современные компьютерные методики. 
Компьютерный вариант 16-PF Р. Кеттелла. Комбинированный личностный опросник (КЛО). 
Версия  MMPI.  Автоматизированный  психодиагностический  комплекс  Л.Н.  Собчик. 
Автоматизированный психодиагностический комплекс «Лонгитюд». Компьютерные версии 
проективных  тестов:  тест  М.  Люшера,  тест  Л.  Сонди,  тест  С.  Розенцвейга. 
Психодиагностическая система «Статус». Профориентационная система «PROFI». Методика 
экспресс-диагностики  суицидального  риска  «Сигнал».  Развитие  малоформализованных 
методов  сбора  психодиагностической  информации.  Тесты  обучаемости  и  критериально-



ориентированные  тесты.  Принцип  коррекционности.  Цели  и  принципы  ситуативной 
психодиагностики.  Метод  репертуарных  конструктов  и  ко-терапевтическая  система 
«Келли-98». Использование компьютерных возможностей в диагностике состояний и скрытых 
проблем личности (методика экспресс-диагностики состояния и работоспособности, методика 
диагностики  суицидального  риска  «Сигнал»).  Психосемантический  подход  в 
психодиагностике и новые возможности диагностики сферы самосознания личности. ПДСМ 
И. Соломина. Исследование жизненного пути —новые возможности биографического метода 
(И.  Соломин).  Психодиагностика  в  решении  прикладных  задач  профориентации  и 
профотбора, образования и здравоохранения. Цели и задачи современной психодиагностики в 
системе образования. Психодиагностика в современных системах отбора и подбора персонала. 
Ассемент.
.
4. Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля
1.Основные направления работы психолога в сфере проективной диагностики.
2. Основные консультационные проективные техники в практике работы психолога.
3. Особенности применения проективной диагностики и проективного
консультирования.
4. Проективные методы в работе психолога в бизнес-сфере.
5. Проективные методы в практике работы практикующего психолога-эксперта.
6. Классификация проективных методов.
7. Особенности применения графических методов психодиагностики.
8. Применения различных техник проективного консультирования в работе с клиентом.
9. Особенности проведения проективных методов в практике индивидуальной работы.
10. Особенности проведения проективных методов в практике работы с командой.
11. Особенности проведения проективных методов в практике организационного 

консультирования.
12. Применения различных способов работы с клиентом в зависимости от проблемы и 

запроса клиента, организации.
13. Анализ подтекста жалобы в процессе проективного консультирования.
14. Проективные методы в работе психолога в сфере бизнеса.
15. Проективные методики дополнения.
16. Проективные методики структурирования.
17. Проективные методики, используемые в консультировании.
18.  Особенности  применения  проективного  метода  при  изучении  лиц  с  психической 

патологией.
19. Валидность и надежность проективных методик.
20. Проективная интерпретация рисунка человека.
21. Проективная диагностика межличностных отношений.



 22. Проективная диагностика Я-концепции.
 23. Интерпретативные проективные методы
24. Экспрессивные проективные методы
25. Импрессивные проективные методы
26. Аддитивные проективные методы
27. Рефрактивные проективные методы
28. Конструктивные проективные методы
29. Катартические проективные методы
30. Конститутивные проективные методы
Технология создания и адаптации проективных методик.

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины

Основная:
1. Тарасова, С.И. Психодиагностические методики: учебное пособие / С.И. Тарасова, 

Е.В. Таранова; Ставропольский государственный аграрный университет, Кафедра педагогики, 
психологии  и  социологии.  —  Ставрополь:  Ставропольский  государственный  аграрный 
университет, 2015. — 68 с.: табл., ил. — Режим доступа: по подписке. — URL:
https://www.iprbookshop.ru/index.php?page=book&id=438826 (дата обращения: 25.01.2025). — 
Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

Дополнительная: 
1.  Белянина,  И.В.  Теоретические  основы  психодиагностики:  учебное  пособие:  /  И.В. 

Белянина, М.М. Крекова, Л.М. Фомичева. — Москва; Берлин: Директ-Медиа, 2019. — 181 с.: 
ил.,  табл.  —  Режим  доступа:  по  подписке.  —  URL:https://www.iprbookshop.ru/index.php?
page=book&id=573756  (дата обращения:25.01.2025).  —  Режим  доступа:  для  авторизир. 
пользователей.
7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 
(Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 
информационно-аналитическая система. 
5. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
6. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
7. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 

url:https://www.iprbookshop.ru/index.php?page=book&id=573756%20(%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%B0
url:https://www.iprbookshop.ru/index.php?page=book&id=573756%20(%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%B0
https://www.iprbookshop.ru/index.php?page=book&id=438826


и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ОРГАНИЗАЦИОННАЯ ДИАГНОСТИКА 
ПРЕДПРИЯТИЯ»



1.Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
ПК-1 - Способен к организации мероприятий психологического консультирования населения 
и трудовых коллективов

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-2  (ПК-1)  Проводит 
мероприятия  по  оказанию 
практической психологической 
помощи организациям

знает
РО-1  ИД-2  (ПК-1)  основы  и  ключевые  методы 
организационной  диагностики  предприятия, 
организационные патологии и их характер
умеет
РО-2 ИД-2 (ПК-1)  – планировать развитие организаций, 
применять понятийный аппарат организации для решения 
задач управления коллективом,  выбирать и адаптировать 
математические  модели  организационных  систем  и 
анализировать их адекватность
владеет
РО-3  ИД-2  (ПК-1)  навыками  применения  базисных 
понятий  прикладной  теории  организации  современным 
методикам при проектировании организационных структур

2.Объем дисциплины в зачетных единицах

Объем дисциплины составляет 2 зачетные единицы.

3. Содержание дисциплины

Раздел  «Основы  теории  организации».  Определение  организации:  три  аспекта  этого 
понятия.  Организация  как  мера  порядка.  Организация  как  функция  менеджмента. 
Организация  как  объединение  людей  для  достижения  цели.  Упорядоченные  и 
неупорядоченные организации. Организация и эффективность работы. Примеры организаций. 
Различия  организаций  в  разных  странах,  социокультурные  факторы  и  их  влияния. 
Человеческий фактор в работе организации, мотивация, формулы успешного управления.

Раздел  «Измерение  уровня  организации  процессов  в  фирме».  Критерии  сложности 
организации.  Структурное  и  функциональное  разнообразие,  их  измерение.  Статика  и 
динамика организационных процессов. Определение необходимости развития организации. 
Методика оценки необходимости развития. Примеры организации диагностики мотивации 
работников,  математического  моделирования  процессов  мотивации.  Выбор  оптимальной 
стратегии мотивации.
       Раздел «Основные законы построения и функционирования организаций».  Законы 
функционирования  организаций:  синергии,  самосохранения,  наименьшего  действия, 
информированности-упорядоченности,  единства анализа и  синтеза,  развития,  композиции, 
пропорциональности. Сущность этих общих законов, их применение на практике. Примеры 
использования этих законов в практике управления. Философия деятельности организации и 
ее  членов.  Распределение  ответственности,  матрица  ответственности.  Построение 
математической модели организационного механизма и оценка ее адекватности.



Раздел «Общие характеристики процедур диагностики». Организационные патологии и 
их характер. Инструментарий диагностики организации: вводное и развивающее интервью, 
анализ  документов,  экспертные  оценки,  анкетирование.  Построение  диагностического 
профиля  организации,  выделение  проблемного  поля  менеджмента  и  корневых  проблем 
организации. Расширенный СВОТ-анализ, выбор методов решения проблем.

Раздел  «Управление  организационной  культурой  предприятия».  Характеристики 
различных  типов  организационных  культур.  Признаки  классификации  оргкультур. 
Классификация  Акоффа,  фон  Трампенаарса.  Зависимость  системы  менеджмента  от 
организационной  культуры.  Задачи  управления  оргкультурой  предприятия.  Формальная 
постановка  задачи  и  ее  решение.  Примеры  управления  оргкультурой.  Выбор  модели 
оргкультуры на основе математического инструментария.

Раздел «Стратегии контроля и развития организации». Особенности стратегий развития, 
необходимость  структурных  изменений.  Организационное  развитие  и  хозяйственный 
реинжиниринг. Методы определения стратегии развития. Определение траектории движения 
организации к цели и контроля траектории. Оптимизация выбора параметров системы
контроля на основе математических моделей. Примеры применения моделей и оценка их 
адекватности. 
       Раздел «Эффективность, надежность и живучесть организаций». Понятия управляемости, 
эффективности,  надежности  и  живучести.  Статистические  критерии  управляемости. 
Методики оценки эффективности системы управления.  Подготовка исходных данных для 
расчета  показателей.  Вероятностные  оценки  эффективности.  Нечеткие  оценки  эффекта  и 
эффективности.  Определения  надежности  и  живучести.  Измерения  этих  показателей. 
Факторы,  определяющие  структурную  и  функциональную  надежность.  Показатели 
готовности организации и функциональной надежности. Модели повышения надежности и 
живучести. Соотношение неопределенностей в работе организаций. 
        Раздел «Организационная диагностика предприятия». Организационные патологии и их 
характер. Построение диагностического профиля организации, выделение проблемного поля 
менеджмента  и  корневых  проблем  организации.  Статика  и  динамика  организационных 
процессов. Эффективность функционирования организации.

4.  Методические  рекомендации по  организации изучения учебной дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля
1.Теория организаций: понятие, содержание, предмет и объект изучения
2. Методы и задачи науки теории организации
3. Эволюционное развитие теории организации как науки и практики.
Научное управление.
4. Эволюционное развитие теории организации как науки и практики.
Принципы А. Файоля
5. Эволюционное развитие теории организации как науки и практики.



Теории М. Вебера и А. Богданова
6. Основополагающие идеи теории организации. Ф. Тейлор
7. Основополагающие идеи теории организации. А. Файоль
8. Основополагающие идеи теории организации. Э. Мейо и Ч. Барнард
9. Основополагающие идеи теории организации. Д. МакГрегор
10. Основополагающие идеи теории организации: современные
направления в функционировании организации
11. Сущность организации как системы (признаки, элементы, черты).
Приведите примеры.
12. Классификация систем
13. Свойства организационных систем
14. Внутренняя среда организации. Привести примеры и схемы
15. Внешняя среда организации. Привести примеры и схемы
16. Классификация организаций (общая)
17. Коммерческие организации
18. Некоммерческие организации
19. Нормативные акты, регулирующие деятельность организаций.
20. Сущность структурного подхода: понятие структуры организации,
виды структур по степени формализации
21. Сущность структурного подхода: разделение труда. Привести примеры
и схемы
22. Сущность структурного подхода: департаментализационный подход
23. Сущность структурного подхода: централизация
24. Сущность структурного подхода: делегирование полномочий.
Привести примеры и схемы
25. Механистические организационные структуры. Схемы
26. Органические организационные структуры. Схемы
27. Гибридные и виртуальные организационные структуры.
28. Свойства организаций
29. Принципы организационного развития: общие
30. Принципы организационного развития: частные и ситуационные
31. Принципы организационного развития: динамического и статичного
состояния организации
32. Принципы организационного развития: рационализации
33. Общие законы организационного развития
34. Специфические законы организационного развития
35. Частные законы организационного развития
36. Цели, задачи и этапы организационного проектирования. Привести
примеры и схемы
37. Анализ факторов, оказывающих влияние на организационную
структуру
38. Процесс проектирования организационной структуры:
предварительная подготовка
39. Процесс проектирования организационной структуры: проектирование
40. Процесс проектирования организационной структуры: внедрение
41. Методы и подходы к проектированию организационных структур
организационных проектов. Привести примеры и схемы
42. Оценка эффективности организационных проектов. Привести примеры
и расчеты
43. Значение коммуникаций в организациях
44. Определение понятия коммуникация
45. Классификация информации



46. Массовая информация и массовая коммуникация. Привести примеры
47. Система средств массовой информации и коммуникации
48. Модели коммуникационного процесса Аристотеля и Г. Лассуэлла
49. Модель коммуникационного процесса Ю. Воронцова
50. Модель ИСКП и теория многоступенчатого потока информации.
Привести примеры и схему
51. Роль коммуникации в организации
52. Формальная и неформальная организационная структура и
коммуникации
53. Ограничение потоков сообщений и информационные перегрузки
54. Искажения и потери информации
55. Горизонтальные и вертикальные потоки. Привести примеры и схемы
56. Потоки формальных и неформальных сообщений
57. Коммуникативное поведение и организационная структура.
58. Определение понятия коммуникационные сети в организации
59. Личностные коммуникационные сети. Привести примеры и схемы
60. Коммуникационные сети малых групп
61. Коммуникационные сети системы. Привести примеры и схемы
62. Коммуникационные роли
63. Коммуникационные стили
64. Коммуникационный менеджмент и коммуникационная стратегия
организации

6. Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины

Основная:
1.  Дорофеева, Л. И. Менеджмент: учебник / Л. И. Дорофеева. — Москва: Ай Пи Ар 

Медиа,  2021.  — 514  c.  — ISBN 978-5-4497-1331-5.  — Текст:  электронный  //  Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/110571.html (
дата обращения: 25.01.2025). — Режим доступа: для авторизир. пользователей

2. Коммуникационный менеджмент: учебное пособие / О. С. Звягинцева, Д. С. Кенина, О. 
Н.  Бабкина,  А.  П.  Исаенко.  –  Ставрополь:  Ставропольский  государственный  аграрный 
университет, 2022. – 132 c. – Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR 
BOOKS: [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/109384.html (дата обращения: 25.01.2025). 
— Режим доступа: для авторизир. пользователей

Дополнительная: 
1. 1. Экономика  организации  (предприятия):  практикум:  учебное  пособие  /  А.  В. 

Борачук,  Н.  А.  Демура,  О.  В.  Доможирова  [и  др.]  ;  под  редакцией И.  А.  Кузнецовой.  – 
Белгород:  Белгородский государственный технологический университет им.  В.Г.  Шухова, 
ЭБС АСВ, 2019. – 168 c. – ISBN 978-5-361-00741-7. – Текст: электронный // Электронно-
библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/106204.html . – (
дата обращения: 25.01.2025). — Режим доступа: для авторизир. пользователей

7. Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 
(Россия). 

https://www.iprbookshop.ru/106204.html
https://www.iprbookshop.ru/109384.html
https://www.iprbookshop.ru/110571.html


3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 
информационно-аналитическая система. 
5. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
6. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
7. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.



9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 
«УПРАВЛЕНЧЕСКОЕ  КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ В СИТУАЦИИ 

ОРГАНИЗАЦИОННЫХ ИЗМЕНЕНИЙ»

1.Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных 
с планируемыми результатами освоения образовательной программы.

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
 
ПК-1 - Способен к организации мероприятий психологического консультирования населения 
и трудовых коллективов

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-2  (ПК-1)  Проводит 
мероприятия  по  оказанию 
практической психологической 
помощи организациям

знает
РО-1  ИД-2  (ПК-1)  основы  и  ключевые  методы 
организационной  диагностики  предприятия, 
организационные  патологии  и  их  характер,  особенности 
управленческого  консультирования  в  ситуации 
организационных изменений
умеет
РО-2 ИД-2 (ПК-1)  – планировать развитие организаций, 
применять понятийный аппарат организации для решения 
задач управления коллективом,  выбирать и адаптировать 
методы  управленческого  консультирования  в  ситуации 
организационных изменений
владеет
РО-3  ИД-2  (ПК-1)  навыками  применения  базисных 
понятий  прикладной  теории  организации  современным 
методикам  при  управленческом  консультировании  в 
ситуации организационных изменений

2. Объем дисциплины в зачетных единицах: 



Объем дисциплины составляет 2 зачетные единицы.

3.Содержание дисциплины. 

Раздел «Психологическое консультирование в структуре психологической помощи». 
Место  психологического  консультирования  в  структуре  психологической  помощи. 
Консультирование как  вид отношений,  репертуар воздействий,  психологический процесс. 
Цели  консультирования.  Консультирование  и  психотерапия.  Стратегии  психологической 
помощи:  совет,  информирование,  прямое  действие,  обучение,  системные  изменения, 
психологическое  консультирование.  Виды консультирования:  индивидуальное,  групповое, 
посредническое,  телефонное,  консультативная  переписка.  Сферы  применения 
психологического  консультирования:  бизнес,  образование,  медицина,  промышленные 
предприятия,  организации,  сообщества.  Континуум  консультирования:  образовательное, 
поддерживающее, ситуационное, ориентированное на разрешение проблем, сфокусированное 
на сознательном, ориентированное на «норму».

Раздел  «Этические  и  правовые  аспекты  консультирования».  Профессиональный 
этический кодекс.  Учет интересов заказчика,  клиента и консультанта.  Ошибки и неудачи 
консультантов. Проблемы соблюдения конфиденциальности. Проблема принятия этических 
решений.

Раздел  «Модель  эффективного  консультанта».  Аутентичность.  Открытость 
собственному опыту. Развитие самопознания. Сила личности и идентичность. Толерантность 
к  неопределенности.  Принятие  личной  ответственности.  Глубина  отношений  с  другими 
людьми. Постановка реалистичных целей. Эмпатия.

Раздел  «Основные  теоретические  подходы».  Психоаналитический  подход  в 
консультативной  психологии.  Бихевиоральная  теория  и  практика  психологического 
консультирования (И. Павлов, Дж. Б. Уотсон, Беррес Фредерик Скиннер, Джозеф Вольпе, 
Ганс  Юрген  Айзенк).  Когнитивный  теоретический  подход  в  психологическом 
консультировании  (Аарон  Бек).  Рационально-эмотивное  поведенческое  консультирование 
(Альберт  Эллис).  Экзистенциальный  теоретический  подход  в  психологическом 
консультировании. Экзистенциальное консультирование И. Ялома и Р. Мэя, логотерапия В. 
Франкла.  Гуманистический  теоретический  подход  в  психологическом  консультировании. 
Личностно-центрированное консультирование К. Роджерса. Гештальт-консультирование Ф. 
Перлза. Транзактный анализ Э. Берна. Консультирование по реализму (терапия реальностью) 
Уильяма Глассера.

Раздел «Процесс консультирования».  Предконтрактная стадия.  Подготовка:  первый 
контакт, предварительный диагноз проблемы, планирование задачи, предложение клиенту, 
контракт  на  консультирование.  Контрактная  стадия.  Диагноз:  выявление  необходимых 
факторов, анализ факторов, установление обратной связи с клиентом, отчет по диагностике. 
Планирование  действий:  выработка  решений,  оценка  альтернатив,  предложение  по 
осуществлению  изменений,  планирование  действий  по  реализации  решений.  Внедрение: 
оказание  помощи в  реализации решений,  корректировка  предложений.  Послеконтрактная 
стадия. Завершение: оценка результатов, конечный отчет, расчет по обязательствам, планы 
будущего сотрудничества, завершение психологического консультирования.

Раздел «Навыки, техники и стратегии консультирования». Создание контакта. Фокусы 
внимания. Эмпатическая и отстраненная позиции. Речевые техники. Вопросы. Направление 
клиента.  Наставление.  Обучение.  Выявление.  Внимание.  Конфиденциальность. 
Предоставление права выбора. Интервьюирование. Техники и стратегии по Колесникову Г.И.: 
начало работы (приветствие клиента, проведение клиента на место, выбор клиентом своего 
места, выбор психологом места для себя, приемы установления психологического контакта.), 
сбор  информации  (беседа,  интервью,  наблюдение),  стратегия  (информирование  клиента, 
совет, убеждение, разъяснение), выводы.



Раздел  «Частные  вопросы  консультативной  психологии».  Групповое 
консультирование.  Консультирование  по  вопросам  брака  и  семьи.  Профессиональное 
консультирование. Консультирование по вопросам зависимостей. Мультикультурный подход 
консультирования представителей различных групп населения.

4.Методические рекомендации по организации изучения учебной дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля
1. Характеристика современного рынка консалтинговых услуг.
2.Основные этапы становления управленческого консультирования за рубежом.
3. Критерии профессионализма консультантов.
4. Характеристика внутреннего консалтинга.
5. Внешнее консультирование.
6. Консультирование как процесс, экспертиза и метод.
7. Технология управленческого консультирования.
8. Принятие решения о приглашении консультантов.
9. Формы и типы консалтинга.
10. Международная классификация консалтинговых услуг.
11. Методологическая классификация консалтинговых услуг.
12. Предметная классификация консалтинговых услуг.
13. Процессное консультирование.
14. Экспертное консультирование.
15. Обучающее консультирование.
16. Предложение консультационной фирмы об участии в будущем проекте.
17. Структура и содержание предложений консультационных фирм.
18. Технический и финансовый разделы предложения консультационной фирмы.
19. Договор на предоставление консультационных услуг.
20. Критерии отбора консультационных фирм.
21. Формы соглашений между клиентом и консультантом.
22. Структура типовой формы договора на предоставление консалтинговых услуг.
23. Продолжающийся (абонементный) договор.
24. Договор на предоставление консультационных услуг.
25. Соглашение о соблюдении конфиденциальности информации.
26. Оплата труда консультантов.
27. Стадии и этапы процесса управленческого консультирования.



28. Предпроектная стадия процесса управленческого консультирования.
29. Проектная стадия процесса управленческого консультирования.
30. Прямые и косвенные результаты консультационной деятельности.
31. Экономическая эффективность консультационной деятельности
32. Количественные и качественные показатели эффективности.
33. Современные тенденции развития управленческого консультирования.
34. Значение цифровизации в управленческом консультировании.
35. Управленческое консультирование в оптимизации бизнес-процессов.
36. Эффективные цифровые технологии консалтинга.
37. Этап диагностики. Методы сбора и анализа информации.
38.Этап  разработки  и  представления  альтернативных  предложений  по  необходимым 
изменениям в организации клиента.
39. Планирование действий консультанта: оценка альтернатив, выбор оптимального варианта, 
разработка плана реализации, обучение персонала.
40 Этап внедрения консалтингового проекта.

6.Перечень основной и  дополнительной учебной литературы,  необходимой 
для освоения дисциплины

а) Основная:
1.  Сапогова,  Е.  Е.  Консультативная  психология:  задачи  :  учебное  пособие  /  Е.  Е. 

Сапогова. — 2-е изд. — Москва : Московский педагогический государственный университет, 
2024.  —  240  c.  —  ISBN  978-5-4263-0867-1.  —  Текст  :  электронный  //  Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/145418.html 
(дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2. Сапогова, Е. Е. Консультативная психология: тесты, вопросы, упражнения : учебное 
пособие / Е. Е. Сапогова. — 2-е изд. — Москва : Московский педагогический государственный 
университет, 2024. — 308 c. — ISBN 978-5-4263-0818-3. — Текст : электронный // Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/146089.html 
(дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей

3.  Захарова, Л. Н. Основы психологического консультирования организаций : учебное 
пособие / Л. Н. Захарова. — Москва : Логос, 2013. — 432 c. — ISBN 978-5-98704-584-8. — 
Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/9104.html (дата обращения: 23.01.2025). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей

Дополнительная: 
1. Сапогова, Е. Е. Консультативная психология: кейсы и творческие задания : учебное 

пособие / Е. Е. Сапогова. — 2-е изд. — Москва : Московский педагогический государственный 
университет, 2024. — 248 c. — ISBN 978-5-4263-0868-8. — Текст : электронный // Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/145419.html 
(дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

6.  Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  «Интернет» 
(далее  –  сеть  «Интернет»),  электронных  образовательных  ресурсов,  электронных 
библиотечных систем, профессиональных баз данных и информационных справочных 

https://www.iprbookshop.ru/145419.html
http://www.iprbookshop.ru/9104.html
https://www.iprbookshop.ru/146089.html
https://www.iprbookshop.ru/145418.html


систем, необходимых для освоения дисциплины (модуля).

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество.
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической 
Психотерапии (Россия).
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал.
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 
информационно-аналитическая система.
5. http://www.iprbookshop.ru/ — Электронная библиотечная система «IPR books».

7.  Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 
(Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 
информационно-аналитическая система. 
8. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
9. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
10. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 



представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ПСИХОЛИНГВИСТИКА»

1. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с индикаторами 
достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
ПК-1  -  Способен  к  организации  мероприятий  психологического  консультирования  населения  и 
трудовых коллективов

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-1  (ПК-1)  Осуществляет 
подготовку  к  проведению 
мероприятий  по  оказанию 
практической  психологической 
помощи организациям

знает
РО-1  ИД-1  (ПК-1)  основные  понятия  и  методы 
психолингвистики;  специфику  психологического 
инструментария,  применяемого  в  психологическом 
консультировании  с  учетом  психолингвистических 
методов.
владеет



РО-3 ИД-1  (ПК-1)  навыки осуществления  разных видов 
психологической  помощи  и  психологического 
консультирования  с  учетом  психолингвистического 
инструментария.

2.Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 2 зачетные единицы.

3.Содержание дисциплины
        Раздел «Психолингвистика как наука о речевой деятельности». Объект и предмет 
психолингвистики. Определение психолингвистики. Причины появления психолингвистики. 
Взаимоотношения  психолингвистики,  лингвистики  и  психологии.  Междисциплинарность 
психолингвистики. Психолингвистика и семантика. Понятие смысла. Смысл и категоризация. 
Интерпретация смыслов и модели мира. Специфика исследования детской и взрослой речи. 
        Раздел «Исторический очерк развития психолингвистики». «Нулевой этап». Вклад 
древних  ученых.  Античные  теории  слова.  Божественное  происхождение  языка.  Идея 
рациональности  языка.  «Грамматика  Пор-Рояля».  Значение  внешних  воздействий  или 
внутренних способностей к языку. Лейбниц против Локка. Язык и дух. Концепция Вильгельма 
фон Гумбольдта. Язык и мысль. А.А. Потебня и развитие лингвистического психологизма в 
России. Внутренняя форма слова. Ф.Ф. Фортунатов и московская лингвистическая школа. 
Язык — психосоциальное орудие. И.А. Бодуэн де Куртенэ. Язык и психология народа. X. 
Штейнталь.  «Принципы  истории  языка»  Германа  Пауля.  Язык  и  психология  духовных 
процессов. Разработки В. Вундта. Системность языка. Концепция Ф. де Соссюра. Развитие 
эмпирического аспекта. Этап современной психолингвистики. Психолингвистика в России. 
        Раздел «Теоретические проблемы современной психолингвистики». Общий контур 
речевого  взаимодействия.  Звено  внутренней  речи.  Речеобразование,  восприятие  и 
распознавание  речи.  Элементы  психоакустики.  Язык  и  мозг.  Когнитивные  модели 
речеязыковых структур и процессов. О понятиях язык и речь. Семантика речи: имя, слово,  
высказывание. Речевой онтогенез. Проблема средового и генетического влияния на речевое 
развитие. О языковых возможностях приматов. 
        Раздел «Прикладные аспекты психолингвистических исследований». Речевое воздействие. 
Речевая  диагностика.  Научная  практика.  Исследовательские  методики.  Дефекты  и 
недоразвитие речевой функции. Тенденции развития психолингвистики.

4.  Методические  рекомендации по  организации изучения учебной дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся

Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 
работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания для 
самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля



1.Объект и предмет психолингвистики. 
2.Определение психолингвистики. 
3.Причины появления психолингвистики. 
4.Взаимоотношения психолингвистики, лингвистики и психологии. 
5.Психолингвистика и семантика. 
6.Понятие смысла. Смысл и категоризация. 
7.Интерпретация смыслов и модели мира. 
8.Специфика исследования детской и взрослой речи. 
9.«Нулевой этап». Вклад древних ученых. 
10. Античные теории слова. Божественное происхождение языка. 
11. Идея рациональности языка. «Грамматика Пор-Рояля». 
12. Значение внешних воздействий или внутренних способностей к языку. 
13. Лейбниц против Локка. Язык и дух. 
14. Концепция Вильгельма фон Гумбольдта. Язык и мысль. 
15. А.А. Потебня и развитие лингвистического психологизма в России. 
16. Внутренняя форма слова. Ф.Ф. Фортунатов и московская лингвистическая школа. 
17. «Принципы  истории  языка»  Германа  Пауля.  Язык  и  психология  духовных 

процессов. 
18. Разработки В. Вундта. Системность языка. Концепция Ф. де Соссюра. 
19. Развитие эмпирического аспекта. 
20. Этап современной психолингвистики. Психолингвистика в России. 
21. Общий контур речевого взаимодействия. 
22. Звено внутренней речи. Речеобразование, восприятие и распознавание речи. 
23. Элементы психоакустики. 
24. Язык и мозг. Когнитивные модели речеязыковых структур и процессов. О понятиях 

язык и речь. Семантика речи: имя, слово, высказывание. 
25. Речевой  онтогенез.  Проблема  средового  и  генетического  влияния  на  речевое 

развитие. О языковых возможностях приматов. 
26. Речевое воздействие. Речевая диагностика. 
27. Исследовательские методики. 
28. Дефекты и недоразвитие речевой функции. Тенденции развития психолингвистики.

6.Перечень основной и  дополнительной учебной литературы,  необходимой 
для освоения дисциплины

Основная:
1. Морозова, Н. С. Социо- и психолингвистика : учебное пособие для магистрантов / Н. С. 

Морозова. — Саратов : Вузовское образование, 2021. — 144 c. — ISBN 978-5-4487-0769-8. — 
Текст :  электронный //  Цифровой образовательный ресурс IPR SMART :  [сайт].  — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/103262.html (дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/103262.

2. Психолингвистика : учебник для вузов / И. В. Королева, В. И. Лубовский, Е. Е. Ляксо [и 
др.] ; под редакцией Т. Н. Ушаковой. — 3-е изд. — Москва : ПЕР СЭ, Ай Пи Ар Медиа, 2024. — 
416 c. — ISBN 5-9292-0144-7. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 
SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/140961.html (дата обращения: 03.12.2024). 
— Режим доступа: для авторизир. пользователей

https://doi.org/10.23682/103262
https://www.iprbookshop.ru/103262.html


Дополнительная: 
1. Глухов, В. П. Практикум по психолингвистике : учебное пособие / В. П. Глухов. — 2-е 

изд. — Москва : Московский педагогический государственный университет, 2024. — 180 c. — 
ISBN 978-5-4263-0545-8. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 
SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/145839.html (дата обращения: 03.12.2024). 
— Режим доступа: для авторизир. пользователей.

7.Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 
(Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 
информационно-аналитическая система. 
8. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
9. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
10. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 



преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «МЕТОДИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ В ПСИХОТЕРАПИИ»

1.Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине,  соотнесенные  с 
индикаторами достижения компетенций

В  процессе  изучения  дисциплины  у  обучающихся  должны  быть  сформированы 
следующие компетенции:
ПК-1  -  Способен  к  организации  мероприятий  психологического  консультирования  населения  и 

трудовых коллективов.

Индикаторы  достижения 
компетенций

Планируемые результаты обучения

ИД-2  (ПК-1)  Проводит 
мероприятия  по  оказанию 
практической  психологической 
помощи  организациям

знает
РО-1  ИД-2  (ПК-1)  основы  и  ключевые  методы 
профессионального взаимодействия в психотерапии.
умеет
РО-2  ИД-2  (ПК-1)  -  разрабатывать  программы 
профилактической,  психокоррекционной  работы  и 
психологической  помощи  в  сфере  профессионального 



психотерапевтического взаимодействия.
владеет
РО-3  ИД-2  (ПК-1)  навыками  разработки  и  апробации 
программ профилактической, психокоррекционной работы 
и психологической помощи, направленных на улучшение 
психологического  здоровья  населения  и  трудовых 
коллективов,  с  опорой  на  знания  методических  основ 
профессионального взаимодействия в психотерапии.

2.Объем дисциплины в зачетных единицах
Объем дисциплины составляет 2 зачетные единицы.

3.Содержание дисциплины
        Раздел «Этические нормы в деятельности психотерапевта». Нормативно-правовые акты, 
регулирующие  социальную  работу  в  России.  Этические  аспекты  психологической 
консультативной  деятельности.  Примеры  Этических  кодексов  психолога  (психолога-
консультанта) разных психологических обществ и стран (Россия, Германия, Испания, США). 
Нормы  и  стандарты  управленческого  консультирования.  Специфика  деятельности 
консультативно-психологических служб. Обязанности практического психолога: функции и 
задачи. Специфика при работе в различных учреждениях (государственные, коммерческие, 
частная  предпринимательская  деятельность).  Функциональные  обязанности  российских 
психотерапевтов и психологов. Регулирование деятельности психологов в РФ на примере 
педагога-психолога.  Имидж  психолога  и  психотерапевта.  Продвижение  личного  бренда. 
Рефлексия и развитие профессиональной идентичности. Самопрезентация. Фирменный стиль. 
Способы и виды продвижения своей психологической и психотерапевтической практики. 
Формирование целей профессионального и личностного развития и способов его реализации 
при решении профессиональных задач. Специфика взаимодействия с коллегами. 
        Раздел «Законодательное регулирование психотерапии». Законодательное регулирование 
психотерапии.  Опыт  Европы  и  перспективы  Российской  Федерации.  Правовые  и 
организационные  основы  оказания  психотерапевтической  помощи.  Юридическое 
обеспечение  психотерапии  в  России.  Правовые  основы  информированного  согласия  при 
оказании психотерапевтической помощи. Правовые основы гражданского правового договора 
на оказание психотерапевтической помощи и психотерапевтического контракта. Правовые 
нормы сообщения диагноза (предоставления пациенту информации о состоянии здоровья). 
Правовые нормы врачебной тайны. 
        Раздел «Предпринимательская деятельность психоаналитического психотерапевта». 
Частная практика: консалтинг или медицинские услуги? Психологическая практика — это 
предпринимательская деятельность. Правовые последствия. Формы легализации своего дела. 
Регистрация ИП на УСН и ведение дел. Форма ООО как вариант организации практики в виде 
Центра по оказанию психологической помощи. Социальные нормы и правила, последствия 
нестандартных ситуаций для их участников. Взаимоотношения с клиентами. Организация 
индивидуального консультирования и психотерапевтической помощи. Особенности оказания 
услуг через интернет. Работа с группами. Организация выездных мероприятий с размещением 
участников.  Образцы  договоров  для  осуществления  деятельности.  Оценка  собственных 
действий  в  нестандартной  ситуации  взаимоотношений  с  клиентами,  организациями  и 
государственными учреждениями.



4.  Методические  рекомендации  по  организации  изучения  учебной  дисциплины, 
включая самостоятельную работу обучающихся
Изучение дисциплины включает контактную работу обучающихся с педагогическими 

работниками  организации  и  (или)  лицами,  привлекаемыми  организацией  к  реализации 
образовательных  программ  на  иных  условиях  в  форме  занятий  различных  типов  в 
соответствии со спецификой дисциплины и самостоятельную работу обучающихся в объемах 
соответственно  учебному  плану.  Контактная  работа  может  проводиться  с  применением 
электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.

5. Вопросы для самоконтроля/Задания для самоконтроля/Вопросы и задания 
для самоконтроля 

Вопросы для самоконтроля

1. Нормативно-правовые акты, регулирующие социальную работу в России. 
2. Этические аспекты психологической консультативной деятельности. 
3.Примеры  Этических  кодексов  психолога  (психолога  консультанта)  разных 

психологических обществ и стран (Россия, Германия, Испания, США). 
4.Нормы и стандарты управленческого консультирования. 
5.Специфика  деятельности  консультативно-психологических  служб.  Обязанности 

практического психолога: функции и задачи. 
6.Специфика  при  работе  в  различных  учреждениях  (государственные,  коммерческие, 

частная предпринимательская деятельность). 
7.Функциональные  обязанности  российских  психотерапевтов  и  психологов. 

Регулирование деятельности психологов в РФ на примере педагога-психолога. 
8.Имидж психолога и психотерапевта. Продвижение личного бренда. 
9.Рефлексия и развитие профессиональной идентичности. 
10.Самопрезентация. Фирменный стиль. 
11.Способы  и  виды  продвижения  своей  психологической  и  психотерапевтической 

практики. 
12.Формирование  целей  профессионального  и  личностного  развития  и  способов  его 

реализации при решении профессиональных задач. 
13.Специфика взаимодействия с коллегами. 
14.Законодательное регулирование психотерапии. 
15.Опыт Европы и перспективы Российской Федерации. 
16.Правовые  и  организационные  основы  оказания  психотерапевтической  помощи. 

Юридическое обеспечение психотерапии в России. 
17.Правовые основы информированного согласия при оказании психотерапевтической 

помощи. 
18.Правовые  основы  гражданского  правового  договора  на  оказание 

психотерапевтической помощи и психотерапевтического контракта. 
19.Правовые  нормы  сообщения  диагноза  (предоставления  пациенту  информации  о 

состоянии здоровья). 
20.Правовые нормы врачебной тайны. 
21.Психологическая практика — это предпринимательская деятельность. 
22.Правовые последствия. Формы легализации своего дела. 



23.Регистрация ИП на УСН и ведение дел. Форма ООО как вариант организации практики 
в виде Центра по оказанию психологической помощи. 

24.Социальные  нормы  и  правила,  последствия  нестандартных  ситуаций  для  их 
участников. Взаимоотношения с клиентами. 

25.Организация индивидуального консультирования и психотерапевтической помощи. 
26.Особенности оказания услуг через интернет. 
27.Работа с группами. Организация выездных мероприятий с размещением участников. 

Образцы договоров для осуществления деятельности. 
28.Оценка  собственных  действий  в  нестандартной  ситуации  взаимоотношений  с 

клиентами, организациями и государственными учреждениями.

6. Перечень  основной и  дополнительной учебной  литературы,  необходимой для 
освоения дисциплины

Основная:
1.  Люборски,  Л.  Принципы  психоаналитической  психотерапии  :  руководство  по 

поддерживающему экспрессивному лечению / Л. Люборски ; перевод Е. С. Калмыкова, М. А. 
Падун. — Москва : Когито-Центр, 2022. — 256 c. — ISBN 978-5-89353-642-3. — Текст : 
электронный  //  Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL: 
https://www.iprbookshop.ru/123804.html (дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей

2. Лэнгле, А. Экзистенциальный анализ. Экзистенциальные подходы в психотерапии / А. 
Лэнгле ; перевод Е. Б. Амбарнова. — Москва : Когито-Центр, 2020. — 322 c. — ISBN 978-5-
89353-598-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. 
—  URL:  https://www.iprbookshop.ru/123795.html (дата  обращения:  03.12.2024).  —  Режим 
доступа: для авторизир. пользователей

3.  Дорцен Экзистенциальное консультирование и психотерапия на практике /  Эмми 
Дорцен ван  ;  перевод  И.  Глухова.  — 2-е  изд.  — Москва  :  Институт  общегуманитарных 
исследований, 2022. — 368 c. — ISBN 978-5-7312-0994-6. — Текст : электронный // Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/124471.html 
(дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей

Дополнительная: 
1. Капустин,  С.  А.  Критерии нормальной и аномальной личности в психотерапии и 

психологическом консультировании / С. А. Капустин. — 2-е изд. — Москва : Когито-Центр, 
2019.  —  240  c.  —  ISBN  978-5-89353-419-1.  —  Текст  :  электронный  //  Цифровой 
образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/88407.html 
(дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей

2.  Леопольд,  Сонди  Учебник  экспериментальной  диагностики  влечений:  глубинно-
психологическая диагностика и ее применение в психопатологии, психосоматике, судебной 
психиатрии,  криминологии,  психофармакологии,  профессиональном,  семейном  и 
подростковом консультировании, характерологии и этнологии / Сонди Леопольд ; перевод В. 
И. Николаев. — 2-е изд. — Москва : Когито-Центр, 2019. — 555 c. — ISBN 3-456-30513-3, 5-
89353-136-1. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. 
—  URL:  https://www.iprbookshop.ru/88343.html (дата  обращения:  03.12.2024).  —  Режим 
доступа: для авторизир. пользователей.

3. Основные направления современной психотерапии / Е. С. Калмыкова, Кэхеле Хорст, 
Н. Д. Семенова [и др.]. — 2-е изд. — Москва : Когито-Центр, 2019. — 376 c. — ISBN 5-89353-

https://www.iprbookshop.ru/88343.html
https://www.iprbookshop.ru/88407.html
https://www.iprbookshop.ru/124471.html
https://www.iprbookshop.ru/123795.html
https://www.iprbookshop.ru/123804.html


030-6. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — 
URL: https://www.iprbookshop.ru/88295.html (дата обращения: 03.12.2024). — Режим доступа: 
для авторизир. пользователей

7.  Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет", 
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых 
для освоения дисциплины

1. http://www.spbpo.ru — Санкт-Петербургское психологическое общество. 
2. http://russia.ecpp.org — Европейская Конфедерация Психоаналитической Психотерапии 
(Россия). 
3. http://rospsy.ru/ — Российская психология. Информационно-аналитический портал. 
4. http://elibrary.ru/ — Российский индекс научного цитирования (РИНЦ). Национальная 
информационно-аналитическая система. 
11. www.scopus.com  —  SCOPUS  (SCIVERSE  SCOPUS).  Мультидисциплинарная 

библиографическая и реферативная база данных. 
12. http://wokinfo.com/  —  Web  of  Science.  Мультидисциплинарная  реферативно-

библиографическая база данных Института научной информации США. 
13. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru/

8.  Описание  материально-технической  базы  (в  т.ч.  программного  обеспечения), 
необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю).

В качестве материально-технического обеспечения дисциплины используются учебные 
аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых 
и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического 
обслуживания  учебного  оборудования.  Специальные  помещения  укомплектованы 
специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения,  служащими  для 
представления  учебной  информации  большой  аудитории,  оборудованы  средствами 
мультимедиа, проекторами.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения, 
служащие для представления учебной информации (тематических иллюстраций и учебно-
наглядных пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, 
экран, ПК преподавателя с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, аудио 
колонки.

Помещение для проведения учебных занятий,  предусмотренных программой (лекций, 
консультаций,  практических  занятий,  промежуточной  аттестации):  Учебная  аудитория. 
Специализированная мебель - учебные столы, стулья, доска. Технические средства обучения - 
ПК учащихся с подключением к сети "Интернет" и к ЭИОС Института, ПК преподавателя с 
подключением  к  сети  "Интернет"  и  к  ЭИОС  Института,  веб-камера,  принтер,  сканер, 
наушники  со  встроенным  микрофоном,  Технические  средства  обучения,  служащие  для 
представления  учебной  информации  (тематических  иллюстраций  и  учебно-наглядных 
пособий) большой аудитории: демонстрационное оборудование - видеопроектор, экран, ПК 
преподавателя, аудио колонки. Программное обеспечение - Операционная система Windows, 
Офисный пакет Libre Office, архиватор 7-zip, просмотр pdf файлов Foxit Reader, браузер Opera
, проигрыватель VLC media player.

Помещение  для  самостоятельной  работы  обучающихся:  Учебная  аудитория. 

https://www.iprbookshop.ru/88295.html
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9.  Описание  материально-технической  базы,  рекомендуемой  для  адаптации 
электронных и печатных образовательных ресурсов для обучающихся из числа лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов.

Для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями  здоровья  форма  проведения 
занятий по дисциплине устанавливается с учетом особенностей психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и состояния здоровья. При определении формы проведения 
занятий  с  обучающимся  с  ограниченными  возможностями  здоровья  или  инвалидом 
необходимо  учитывать  рекомендации,  данные  по  результатам  медико-социальной 
экспертизы,  содержащиеся  в  индивидуальной  программе  реабилитации  инвалида, 
относительно рекомендованных условий и видов труда. При необходимости для обучающихся 
из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья создаются специальные 
учебные места с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятельности.
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